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‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ·

™ÈÂ¯ÈÓ ÈÎ„¯Ó

ÌÏÂÚ· ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏÂ Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ÏÂ‰ÈÏ ÌÈÈ˘„ÁÂ ÌÈ˘„Á ÌÈÏ„ÂÓ· Ô„ ¯Ó‡Ó‰
Ï˘ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ Ï˘ ÌÈ˘„Á‰ ÌÈÎ¯ˆ‰ ÌÈ‚ˆÂÓ ÌÈ¯·„‰ Á˙Ù· ÆÈ¯„ÂÓ‰ ‰„Â·Ú‰
˙‡ ˙ÈÈÙ‡Ó‰ ‰ÓÂ‚Ú‰ ·ˆÓ‰–˙ÂÓ˙ ˙‡ ÌÈËÈÏ·Ó ‰Ï‡ ÌÈÎ¯ˆ ÆÌÈÈÙÏ‡‰ ˙Â˘
˙È˜ÒÚ ˙eÓÊÈ ÔÂ‚Î ¨ÌÈ¯Á‡ ÌÈÁË˘·˘ „ÂÚ· ÆÏ‡¯˘È· ‰„Â·Ú‰ ÈÈ„Â ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ
˙Â˘„Á ¨ÔÂÈÓ„ ¨‰ÊÂÚ˙ ˙ÈÁ·Ó ˙ÈÁ‰–„ÂÁ· ˙‡ˆÓ Ï‡¯˘È ¨‰È‚ÂÏÂÎËÂ
˜ÒÙ ÔÓÊ‰ ÈÎ ‰‡¯ ‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÂ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ ÁË˘· ¨˙ÂÈ˙¯ÈˆÈÂ
ÌÂÈÎ ÌÈÓ˘ÂÈÓ‰ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÂ Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ÏÂ‰È Ï˘ ÌÈÏ„ÂÓ‰ Æ˙ÎÏÓ

Æ˘ÂÓÈ˘‰ ÈÒÂÙ„ ˙ÈÁ·Ó ÌÈÈËÂÂÏ¯–‡Ï Â‡ „Â‡Ó ÌÈ˘ÂÈÓ ÌÈ‰ Ï‡¯˘È·
¯Â˜ÁÏ ¨„ÂÓÏÏ ˙ÂÒÏÂ ‰ˆÂÁ‰ ÔÂ·˙‰Ï Í¯Âˆ‰ ˙‡ ËÈÏ·Ó ‰Ê ÌÈ¯·„–·ˆÓ
ÈÒÁÈÂ ËÙ˘Ó Ï˘ ˙Â¯Á‡ ˙ÂËÈ˘Ó ˙ÂÁÂ˜Ï‰ ˙Â˘„ÁÂ ÌÈ˘Â„ÈÁ Ï˘ ˙Â‡Ó‚Â„ Á˙ÏÂ
˙eÁÈ˙t ¨˙˘„ÂÁÓ ‰·È˘Á ‡¯Â˜ Ïˆ‡ ¯¯ÂÚÏ „ÚÂ ‰Ï‡ ˙Â‡Ó‚Â„· ÔÂÈ„‰ Æ‰„Â·Ú

Æ˙¯Á‡ ÌÈ¯·„‰ ˙‡ ˙Â˘ÚÏ Ô˙È ÈÎ ‰ÂÓ‡Â ˙È˙·˘ÁÓ
Ô‰ Æ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡ÓÂ ‰ÈÏ¯ËÒÂ‡Ó ¨‰ÈÏ‚‡Ó ˙ÂÁÂ˜Ï Â¯Á·˘ ˙Â‡Ó‚Â„‰ Ú·¯‡
˙e‚Èˆ ‡ÏÏ ÈˆÂ·È˜‰ ÌÎÒ‰‰ ˙‡ ¨ÈÏ‚‡‰ No-Strike Agreement–‰ ˙‡ ˙ÂÏÏÂÎ
˙Î¯ÚÓ‰ ˙‡Â ¨ÈÏ¯ËÒÂ‡‰ ®Enterprise Flexibility Agreement© ÌÈ„·ÂÚ
˙ÂÈÂ¯¯Â·Â ÌÈ¯Â˘È‚ ÏÂ‰ÈÏ Ë¯ÙÓ‰Â ÌÈÎÂÒÎÒ ÔÂ¯˙ÙÏ ˙ÈÏÏÂÎ‰ ˙ÈÏÚÙÓ‰
ÌÈ¯Â˘˜‰ ÌÈ‡˘Â· ¨ÌÈÈ˘È‡ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ· ¨„È·ÚÓÂ „·ÂÚ ÔÈ· ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ·

Æ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· — Ô‚Ó‰–È˜ÂÁÏ
ÌÈÂ˘‰ ÌÈÙ˙˙˘Ó‰ Ï˘ ÌÈÎ¯ˆ‰ Ï˘ ÁÂ˙È ÚˆÂÓ ˙Â‡Ó‚Â„‰ ÔÓ ˙Á‡ ÏÎ È·‚Ï
ÔÂÎ˙Ï ‰¯Á·˘ Í¯„‰ ¨ÈÂÈ˘‰ ˙ÒÎ‰Ï Ì„˜˘ ·ˆÓ· ÌÈÏ˘Î‰ ¨‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ·

ÆÈÂÈ˘‰ ˙Â‡ˆÂ˙Â ¨È˘„Á‰ Ï„ÂÓ‰ Ï˘ ÂÓÂ˘ÈÈÏÂ
¯˘‡ ¨ÌÈÙ˙Â˘Ó ‰·È˘Á–ÈÂÂ˜Â ˙ÂÂÈÚ¯ ¨˙Â·Â˙ ‰ÓÎ ˜˜ÊÏ Ô˙È ÁÂ˙È‰ ÔÓ
‰„Â·Ú ÈÒÁÈ ¨Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ÏÂ‰ÈÏ ÌÈÏ„ÂÓ· È˙Î¯ÚÓ ÈÂÈ˘ ˙‚‰‰Ï ÒÈÒ·Î ÌÈÚˆÂÓ

ÆÏ‡¯˘È· ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÂ

‰¢Ò˘˙‰ ¨‚ ÌÈ˜ÒÚÂ ËÙ˘Ó ©
±≤±—∑µ ¨®≤∞∞µ ¨ÈÏÂÈ©

¯˜ÁÓ‰–˙¯ÊÂÚÏ ‰„ÂÓ ¯·ÁÓ‰ Æ‰ÙÈÁ ˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡ ¨ÌÈËÙ˘ÓÏ ‰ËÏÂ˜Ù‰ ¨¯·Á ¯ÂÒÙÂ¯Ù ™
Æ¯Ó‡ÓÏ ‰˙ÓÂ¯˙ ÏÚ È˘ È¯ÈÓ ÔÈ„‰–˙Î¯ÂÚ
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‰˙˘Ó‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ Ï˘ ÌÈÎ¯ˆ‰ Æ±

·ˆÓ–˙ÂÓ˙ — Ï‡¯˘È Æ≤

¯Ó‡Ó‰ ˙¯ËÓ Æ≥

No-Strike Agreement — ‰ÈÏ‚‡ ∫‡ ˜¯Ù

ÚÈÓ‰Â ¯˘˜‰‰ Æ±

‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ È˘„Á‰ Ï„ÂÓ‰ Æ≤

ÌÈÁ˜ÏÂ ˙Â‡ˆÂ˙ Æ≥

ÌÈ„·ÂÚ Ï˘ ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏ ˙ÈÏÏÂÎ ˙ÈÂ‚¯‡–ÌÈÙ ˙Î¯ÚÓ — ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡ ∫· ˜¯Ù

Brown & Root ˙¯·Á· È˘È‡ ‰ÊÂÁ· ÌÈ˜ÒÚÂÓ‰

ÚÈÓ‰Â ¯˘˜‰‰ Æ±

‰ÈÈ·‰ ÍÈÏ‰˙ Æ≤

‰ËÈ˘‰ Æ≥

ÌÈÁ˜ÏÂ ˙Â‡ˆÂ˙ Æ¥

 Ï˘ ˙Â·¯ÂÚÓ ‡ÏÏ ¨‰¯È˘ÈÂ ‰·Á¯ ‰ÓÎÒ‰· È˙ˆÂ·˜ ÌÎÒ‰ — ‰ÈÏ¯ËÒÂ‡ ∫‚ ˜¯Ù

ÚÂˆ˜Ó „Â‚È‡

ÚÈÓ‰Â ¯˘˜‰‰ Æ±

˘„Á‰ Ï„ÂÓ‰ Æ≤

‰Ó‚Â„Ï ‰¯˜Ó Æ≥

¢ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰¢ — ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡ ∫„ ˜¯Ù

ÚÈÓ‰Â ¯˘˜‰‰ Æ±

¢ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰¢ Æ≤

˜Â‰–„‡ ˙Â¯¯Â· Â‡ È˘È‡ ‰„Â·Ú ‰ÊÂÁ· ¢˙Â¯¯Â· ˙·ÂÁ¢ — ˙eÈÂˆ¯ ®‡©

‚ÂˆÈÈ‰ ˙ÂÈÂÏÚÂ ‚ÂˆÈÈÏ ˙ÂÎÊ ®·©

Ú„ÈÓÏ ‰˘È‚ ®‚©

‰¯ÈÁ· ÔÙÂ‡Â ÌÈ¯Â˘ÈÎ — ¯¯Â·‰ ®„©

ÌÈÒ¯ËÈ‡ È„Â‚È ®‰©

¯¯Â·‰ ˙ÂÈÂÎÓÒÂ È˙Â‰Ó‰ ÔÈ„‰ ˙ÏÂÁ˙ ®Â©

¯¯Â·‰ ¯Î˘ ®Ê©

ÈËÂÙÈ˘ ÁÂ˜ÈÙÂ ¯¯Â·‰ ˜ÒÙ Ï˘ Â˙ÂÈÙÂÒ ®Á©

Ï‡¯˘È· ÌÈ˘Â„ÈÁÂ ˙Â˘„Á Ï˘ ˙ÂÈÂÒ ∫‰ ˜¯Ù

ÌÈ¯ÂÓ‰ ÈÂ‚¯‡ÏÂ ÌÈÈ¯Â·Èˆ‰ ÌÈ˜ÈÒÚÓÏ Û˙Â˘Ó‰ ÌÈÂ˙‰ ¯‚‡Ó Æ±

Non-Stoppage Strike — ˙ÈÏ‡ÂË¯ÈÂÂ‰ ‰˙È·˘‰ Æ≤

ÌÈÁ˜ÏÂ ÌÂÎÈÒ ∫Â ˜¯Ù
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¨˙È‚ÂÏÂÎË ˙Â˘„Á· ¯·Â„Ó ÔÈ‡ ÌÚÙ‰ Æ˙Â˘„Á·Â ÌÈ˘Â„ÈÁ· ÔÂ„Ï ‡È‰ ‰Ê ¯Ó‡Ó ˙¯ËÓ
Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ÏÂ‰ÈÏ ÌÈÏ„ÂÓ· ˙Â„˜Ó˙‰ ÍÂ˙ ¨‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ˙Â˘„Á·Â ÌÈ˘Â„ÈÁ· ‡Ï‡
˙¯ÊÚ· ˙ÂÂ·˙‰‰ ˙¯ÈÊ ˙‡ ¯È„‚Ó ‰Ê ¯Ó‡Ó Æ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁÂ ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏ ˙Â˜ÈÎË·Â
ÌÓÂ‡ ˙˘„˜ÂÓ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ‡˘Â· ˙ÈÏ‡¯˘È‰ ˙Â¯ÙÒ‰ Æ¢‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ¢ ·Á¯‰ ‚˘ÂÓ‰
˙Â¯ÙÒÏ Ô‰ ‰ÂÂÎ‰ ±ÆÌÈÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ Ï„ÂÓ Ï˘ ÌÈÂ˘ ÌÈË·È‰· ÔÂÈ„Ï ¯˜ÈÚ·
˙ÁÂ·‰ ‰ÙÚ‰ ˙Â¯ÙÒÏ Ô‰Â ≤ÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ ÏÂ‰ÈÏ ˙ÈËÙ˘Ó‰ ˙¯‚ÒÓ· ˙˜ÒÂÚ‰
˜ÒÂÚ‰ ÔÂÈ„‰ ÌÏÂ‡ ≥ÆÌ·Â˘ÈÈÏ ÌÈÎ¯„‰ ˙‡Â ÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ Ï˘ ‰ÚÙÂ˙‰ ˙‡
Ï„ÂÓ· ˙ÂÏÏÎ‰ ÌÈÒÁÈ‰ ˙ÂÎ¯ÚÓÏ Ï·‚ÂÓ ˙ÂÈ‰Ï ÏÂÎÈ ÂÈ‡ ÌÈÈÙÏ‡‰ ˙Â˘ Ï˘ Ï‡¯˘È·
ÌÈ„·ÂÚ‰ ¯ÂÚÈ˘· ÌÏÂÚ· ‰Ó˘¯˘ ‰ÓÂˆÚ‰ ‰„È¯È‰ ¥ÆÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ È˙¯ÂÒÓ‰

                                            

È˙‡ÂÂ˘‰ ËÙ˘ÓÏÂ ‰˜È˜Á È¯˜ÁÓÏ ÔÂÎÓ‰© ¢ÈˆÂ·È˜‰ ÌÎÒ‰Ï ˘„Á „ÓÈÓ¢ Ï‡¯˘È–Ô· ˙Â¯ ±
˙Â¯ ª®±π∑∂ ¨ÌÈÏ˘Â¯È· ˙È¯·Ú‰ ‰ËÈÒ¯·ÈÂ‡‰ ¨ÌÈËÙ˘ÓÏ ‰ËÏÂ˜Ù‰ ¨¯˜‡Ò È¯‰ Ì˘–ÏÚ
¨„·ÂÚ ÌÚ© ÈˆÂ·È˜ Ô˙ÓÂ ‡˘Ó ÔÈÏ‚ ‰¯ÈÓ‡ ª®±π∑∑ ¨Ô„Ò© ÈˆÂ·È˜‰ ÌÎÒ‰‰ Ï‡¯˘È–Ô·

Æ≤π ®Ê¢Ó˘˙© ·È ËÙ˘Ó ÈÂÈÚ ¢ÈˆÂ·È˜ ÌÎÒ‰Ï ÌÈ„„ˆ¢ Ï‡¯˘È–Ô· ˙Â¯ ª®±π∑∑ ¨·È·‡–Ï˙
ª±∏≥ Â ‰„Â·Ú‰ ËÙ˘Ó ÔÂ˙˘ ¢ÈˆÂ·È˜ Ô˙Ó·Â ‡˘Ó· ˙ÂÁÈ˘˜‰ ˙„ÂÎÏÓ¢ ÔÈÏ‚ ‰¯ÈÓ‡ ≤
‚¯·„ÏÂ‚ ÌÁÓ ªµ∏µ ®‰¢˘˙© ÂÎ ÌÈËÙ˘Ó ¢˙ÈÚÂˆ˜Ó ˙Â„‚‡˙‰ Ï˘ ‰ÈÓÂË‡¢ È‡„¯ ÒÒ¯Ù
Ï‡¯˘È–Ô· ˙Â¯ ª≥∑≤ ®‡¢˘˙© Ó ËÈÏ˜¯Ù‰ ¢‰„Â·Ú‰ ËÙ˘Ó· ÌÈ˜ÈÒÚÓ ÔÂ‚¯‡ ÈÈÈÙ‡Ó¢
— Ô‚Â‰‰ ‚ÂˆÈÈ‰ ˙·ÂÁ¢ ÈÂ¯ÈÓ ÈÎ„¯Ó ª¥µ∑ ®Ê¢Ó˘˙© ·È ËÙ˘Ó ÈÂÈÚ ¢ÌÈÈˆÂ·È˜ ÌÈ¯„Ò‰¢
Á ËÙ˘Ó ÈÂÈÚ ¢ÌÈÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ Ô„ÈÚ· ËÂÚÈÓ‰ ˜˘ÂÚ ˙ÚÈÓÂ Ë¯Ù‰ ˙ÂÈÂÎÊ
®Ë¢Ï˘˙© Ê ËÙ˘Ó ÈÂÈÚ ¢ÈˆÂ·È˜ ÍÈÏ‰Ï „ˆÎ ÌÈ„·ÂÚ „ÚÂ¢ Ï‡¯˘È–Ô· ˙Â¯ ª±∏≥ ®‡¢Ó˘˙©

Æ≤∞≤
ËÙ˘Ó ÔÂ˙˘ ¢ÈÏ‡¯˘È‰ ˜˘Ó· ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏ ÛÒÂ ÈÏÎ ∫·˜ÚÓ ˙Â„ÚÂ¢ ÈÙÒÎ ÔÂÓ‡ ≥
ÈÎÂÒÎÒ· ‰Ï˘ÓÓ‰ ˙Â·¯Ú˙‰Ï ÈÏÎÎ ˜Â˙È¯ ÈÂÂˆ¢ ÈÂ¯ÈÓ ÈÎ„¯Ó ª±ππ ®Â¢˘˙© Â ‰„Â·Ú‰
ÈÎÂÒÎÒ· ˙Â¯¯Â· ÈÂ¯ÈÓ ÈÎ„¯Ó ª≥µ∞ ®Â¢Ó˘˙© ÂË ÌÈËÙ˘Ó ¢ÌÈÈÂÈÁ‰ ÌÈ˙Â¯È˘· ‰„Â·Ú
ËÙ˘ÓÏÂ ‰˜È˜Á È¯˜ÁÓÏ ÔÂÎÓ‰© ÌÈÁ˜ÏÂ ˙ÂÂ˜˙ ˙ÓÎÒÂÓ ˙Â¯¯Â·Ï „ÒÂÓ‰ — ‰„Â·Ú
®±π∏∏ ¨ÌÈÏ˘Â¯È· ˙È¯·Ú‰ ‰ËÈÒ¯·ÈÂ‡‰ ¨ÌÈËÙ˘ÓÏ ‰ËÏÂ˜Ù‰ ¨¯˜‡Ò È¯‰ Ì˘–ÏÚ È˙‡ÂÂ˘‰
¢È¯Â·Èˆ‰ ˙Â¯È˘· ˙Â¯¯Â· ˙·ÂÁ¢ Ï‡¯˘È–Ô· ˙Â¯ ª®‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ· ˙Â¯¯Â· ¨ÈÂ¯ÈÓ ∫ÔÏ‰Ï©
Frances Raday Adjudication of Interest Disputes: The ª±∑≤ ®‡¢Ó˘˙© Á ËÙ˘Ó ÈÂÈÚ
Compulsory Arbitration Model (Hebrew University – Harry Sacher Institute,

Æ1983)

ªPhilip Bassett Strike Free: New Industrial Relations in Britain (1987) 11, 41 ∫Â‡¯ ¥
ÔÂ˙˘ ¢Ï‡¯˘È· ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ˙Î¯ÚÓ ¯ÂÊÈ· ÏÚ ∫ÌÈ„·ÂÚ ÈÂ‚¯‡ ÔÈ· ÌÈÒÁÈ¢ ˜Ï„ÂÓ ‡È‚
Charles J. Morris "A Blueprint for Reform of the ª≤±π ®Â¢˘˙© Â ‰„Â·Ú‰ ËÙ˘Ó
˙ÂÎ¯Ú‰‰ ÈÙÏ ÆNational Labor Relations Act" 8 Admin. L. J. Am. U. (1994) 517

ÏÏÎ ·¯˜·Â ¨π• ‡Â‰ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ÈË¯Ù‰ ¯Ê‚Ó· ÌÈ‚¯Â‡Ó‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ ¯ÂÚÈ˘ ¨˙ÂÂ¯Á‡‰
Æ±¥• — È¯Â·Èˆ‰ ˙Â¯È˘‰ ÏÏÂÎ ¨ÌÈ„·ÂÚ‰
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‰‡¯Î ‰ÏÁ‰ ‰ÚÙÂ˙‰ ÆÏ‡¯˘È ÏÚ ‰ÁÒÙ ‡Ï ÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ Ï„ÂÓ· ÌÈ˜ÒÚÂÓ‰
ÏÏ‚· Ï‡¯˘È· ¯˙ÂÈ È˘ÁÂÓÂ È˙ÂÚÓ˘Ó ÈÂËÈ· ‰Ï·È˜ ‡È‰ Í‡ ¨ÌÈÂÓ˘‰ ˙Â˘ ÍÏ‰Ó· ¯·Î
Ï˘ ÌÈÏ„ÂÓ· ÈÂÂ˘ÎÚ ÔÂÈ„ ¨ÍÎÓ ‰‡ˆÂ˙Î µÆ±ππµ ˙˘· È˙ÎÏÓÓ ˙Â‡È¯· ÁÂËÈ· ˜ÂÁ ˙˜È˜Á
‡Â‰ Ì‡ ÈËÂÂÏ¯ ˙ÂÈ‰Ï ÏÂÎÈ ÂÈ‡ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏ ÌÈÎ¯„· Â‡ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ
ÌÈ„È·ÚÓÂ ÌÈ„·ÂÚ Ï˘ — ‰‚¯„‰· ˙˙ÁÂÙÂ ˙ÎÏÂ‰˘ — ‰Ë˜‰ ‰ÈÈÒÂÏÎÂ‡Ï ˜¯Â Í‡ ÒÁÈÈ˙È
ÌÏÂÚ Ï˘ ÌÈÎ¯ˆ‰ ¨„ÂÚÂ ˙‡Ê ÆÈˆÂ·È˜‰ Ï„ÂÓ‰ ÏÚ ˙˙˘ÂÓ‰ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ ¯Ë˘Ó· ÌÈÈÁ‰
˙ÚÈÓ ÔÂ‚Î — ˙Â˘„Á ˙ÂÈ˙¯·Á ˙Â¯ËÓ ÌÂ„È˜Ï ‰¯·Á‰ Ï˘ ‰È˙ÂÙÈ‡˘Â È¯„ÂÓ‰ ‰„Â·Ú‰
¨˙ÂÈË¯Ù ˙‚‰ ¨‰ÈÏÙ‰ ˙ÚÈÓ ∑¨˙ÂÈÂ˙ÈÁ˘ ˙ÙÈ˘ÁÏ ÌÈ„·ÂÚ „Â„ÈÚ ∂¨‰„Â·Ú· ˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰
˙Î¯ÚÓÂ ˙È·ÈËÓ¯Â ‰¯„Ò‰ ÌÈ·ÈÈÁÓ — ‰Ï‡· ‡ˆÂÈÎÂ ˙ÂÈÂÏ·‚ÂÓ ÌÚ ÌÈ„·ÂÚ ÏÚ ‰‚‰

ÆÈˆÂ·È˜‰ Ï„ÂÓ‰ Ï˘ ÌÂÁ˙Ï ıÂÁÓ ¯‡˘È‰Ï ˙ÂËÂ ÔÚ·Ë ÌˆÚÓ ¯˘‡ ¨˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ

‰˙˘Ó‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ Ï˘ ÌÈÎ¯ˆ‰ Æ±

Industrial Relations© ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ¯˜ÁÏ ˙ÈÓÂ‡Ï–ÔÈ·‰ ‰„Â‚‡‰ Ï˘ ˙ÈÓÏÂÚ‰ ‰„ÈÚÂÂ·
— Ê‡„ ÔÂ‚¯‡‰ ‡È˘ ÚÈ·ˆ‰ ¨±ππµ ˙˘· ¨ÔÂË‚È˘ÂÂ· ‰ÓÈÈ˜˙‰˘ ®Research Association

Æ˙Â˘ÚÂ˙Ó‰ ˙Âˆ¯‡‰ Ï˘ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ‰‚È‡„ÓÂ ˙ÈÂ¯È‡ ˙ÂÁ˙Ù˙‰ ÏÚ — Ô˜Â˜ ßÙÂ¯Ù
ÌÈÏ„ÂÓ‰ ¨‰ÈÈÏÚ ˙Ó‚Ó· ÌÈ‡ˆÓ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁÂ Á˙Ó‰ ˙Ó¯ „ÂÚ· ¨ÂÈ¯·„Ï
–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ ¨‰„Â·Ú‰ È‡˙ ˙ÚÈ·˜Ï ¨Ô˙ÓÂ–‡˘Ó‰ ˙ÈÈ·‰Ï ÌÈ˘Ó˘Ó‰ ÌÈÈ˙¯ÂÒÓ‰
Â‡ ÌÈ„·ÂÚ Ï˘ ˙ÂÓÏ˘ ˙ÂÈÒÂÏÎÂ‡Ï ÌÈÈËÂÂÏ¯–‡ÏÏ ÌÈÎÙ‰ ‰„Â·Ú‰ È˜ÂÁ ˙ÙÈÎ‡ÏÂ ˙ÂÚ„‰
ÌÈ‡ˆÓ Â‡˘ ‰„·ÂÚÏ ¯Â˘˜ Ï˘ÎÏ È¯˜ÈÚ‰ ¯·Ò‰‰ ∏Æ¯˙ÂÈÂ ¯˙ÂÈ ÌÈÓÈ‡˙Ó–‡ÏÎ ÌÈÏ‚˙Ó
¨˙ÂÈÒÈÒ· ˙ÂÏ‡˘Ï ÌÈÒÁÈÈ˙Ó ‰Ï‡ ÌÈÈÂÈ˘ Æ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ÌÈˆ‡ÂÓ ÌÈÈÂÈ˘ Ï˘ ‰ÙÂ˜˙·

                                            

ÈÎ ‡ˆÓ Ï‡¯˘È· Í¯Ú˘ ¯˜Ò· Æ±µ∂ Á¢Ò ¨±ππ¥–„¢˘˙‰ ¨È˙ÎÏÓÓ ˙Â‡È¯· ÁÂËÈ· ˜ÂÁ µ
˙ÈˆÁÓ Æ¥π•–Ï ∑π•–Ó ˙Â¯„˙Ò‰· ÌÈ„‚Â‡Ó‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ ¯ÂÚÈ˘ „¯È ±ππ∂—±π∏± ÌÈ˘‰ ÔÈ·
ÆÈ˙ÎÏÓÓ ˙Â‡È¯· ÁÂËÈ· ˜ÂÁ ˙ÚÙ˘‰Ï ˙ÒÁÂÈÓ ‡È‰Â ¨±ππ∂—±ππ≤ ÌÈ˘· ‰Ú¯È‡ ‰„È¯È‰Ó
ÌÈ„·ÂÚ ÈÂ‚¯‡· ÌÈ‚¯Â‡Ó‰ ¯ÂÚÈ˘  ‡Ë¯ÂÙÒ ˜ÁˆÈÂ ˜Ï„ÂÓ ‡È‚ ¨„ÏÙ¯·‰ ˜ÁˆÈ ¨Ô‰Î ÔÂÈ
— ‰ÁÂÂ¯‰Â ‰„Â·Ú‰ „¯˘Ó ¨πÆ∞± ÔÂÈ„Ï ¯Ó‡Ó© ≤∞∞∞ ·ˆÓ ˙ÂÓ˙ ÌÈÈˆÂ·È˜ ÌÈÓÎÒ‰ ÈÂÒÈÎÂ

Æ∂ ®≤∞∞± ¨Ì„‡–ÁÂÎ ÔÂÎ˙Ï ˙Â˘¯‰
˙ÂÈÏ‚¯Ó–ÔÈ·¯ ÔÂ¯˘ ∫‰Ê ¯˘˜‰· Â‡¯ Æ±∂∂ Á¢Ò ¨±ππ∏–Á¢˘˙‰ ¨˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰ ˙ÚÈÓÏ ˜ÂÁ ∂
¯ÈÓ˜ ˙È¯Â‡ ª±µ≥ ®Ë¢˘˙© Ê ‰„Â·Ú‰ ËÙ˘Ó ÔÂ˙˘ ¢ø‰„Â·Ú· ˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰Ó „¯ËÂÓ ÈÓ¢
ËÎ ÌÈËÙ˘Ó ¢øÌ„‡‰ „Â·Î· Â‡ ÔÂÈÂÂ˘· ‰ÚÈ‚Ù ‡È‰ ˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰ Ì‡‰ ∫‰„¯Ë‰ ÔÈÓ ÂÊÈ‡¢

Æ≥±∑ ®Á¢˘˙©
–Ê¢˘˙‰ ¨®ÔÈ˜˙‰ Ï‰ÈÓ· Â‡ ˙Â„ÈÓ‰ ¯‰ÂË· ‰ÚÈ‚ÙÂ ˙Â¯È·Ú ˙ÙÈ˘Á© ÌÈ„·ÂÚ ÏÚ ‰‚‰ ˜ÂÁ ∑
È‡¯· ˙Â˙ÈÁ˘ È˘ÚÓ ÌÈÙ˘ÂÁ‰ ¯Â·Èˆ È„·ÂÚ¢ ÌÈÈ‰ÎÏ˜ ÌÈÈÁ ‰Ê ¯˘˜‰· Â‡¯ Æ∂∂ Á¢Ò ¨±ππ∑

Æ≤≤ ®‰¢˘˙© µ≤ ‰È„Ó‰ ˙¯Â˜È·· ÌÈÂÈÚ ¢¯Â·Èˆ‰ ˙ÂÂÏ˙ ˙Â·Èˆ
Thomas A. Kochan & Susan C. Eaton "New Ideas on Resolving Workplace ∫Â‡¯ ∏

ÆDisputes: Examples from U.S. and Abroad" 12 Neg. J. (1996) 113
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‰Ï‡ ÌÈÈÂÈ˘ Æ˙Â¯È˘‰Â ‰¯ÈÎÓ‰ ¨¯ÂˆÈÈ‰ ÍÈÏ‰˙· ‰Ó ‰˘ÂÚ ÈÓÂ ¨ÌÈ„·ÂÚ ÂÁ‡ ÍÈ‡ ÔÂ‚Î
·¯ ÁÂÎ· ÌÈÙÁÂ„ ‰Ï‡ ÌÈÓ¯Â‚ Æ‰ÈˆÊÈÏ·ÂÏ‚‰ ÈÎÈÏ‰˙Â ˙Â¯Á˙‰ ˙¯·‚‰ ÏÏ‚· ¯˜ÈÚ· ÂÓ¯‚
ÌÈÙÂÎ˙ ÌÈÈÂÈ˘ ÌÈ„ÈÏÂÓÂ ¨‰„Â·Ú‰ ˙ÂÈÂÏÚ ˙ÏÊÂ‰Ï ÌÈÎ¯„ ¯Á‡ ‰‡Ï–È˙Ï·‰ ˘ÂÙÈÁ‰ ˙‡
˙ÂÈ‚ÂÏÂÎË ÆÈ˙˜ÂÒÚ˙ ÔÂÁËÈ·–È‡ÏÂ ÌÈÈÏÎÏÎ‰ ÌÈÙÂ‚‰ Ï˘ È˜ÒÚ‰ ÔÂ‚¯‡‰Â ˙ÂÏÚ·‰ ‰·Ó·
‰Ï‡ ÏÎ ˙Â·˜Ú· ÆÌÈ¯Á‡ ˙ÂÒ¯Â‰ ˙Ú ‰˙Â‡·Â ¨ÌÈ˘„Á ÌÈ˜ÒÚÂ ÌÈ˜ÂÒÈÚ ˙Â¯ˆÂÈ ˙Â˘„Á
‰ÈÈÏÚ ˙ÓÈÈ˜ ÏÈ·˜Ó· Æ‰„Â·Ú‰ ˜Â˘· ÌÈ˘„Á‰ ÌÈ„ÈÒÙÓ‰Â ÌÈÁÈÂÂ¯Ó‰ ÔÈ· ÌÈ¯ÚÙ ÌÈ¯ˆÂ
¨ÌÈ¯‚‰Ó ¨ÌÈÏÂÚ Ï˘ ‰„Â·ÚÏ ‰ËÈÏ˜·Â ‰„Â·Ú· ÌÈ˘ Ï˘ Ô˙Â·¯ÂÚÓ· ˙Î˘Ó˙ÓÂ ‰„Á
˜Â˘· ‰¯ˆÈ ˙‡Ê ‰ÚÙÂ˙ ÆÌÈÎ¯ˆÂ ÌÈÎ¯Ú Ï˘ ˙ÂÂ˘ ˙ÂÎ¯ÚÓ ÌÚ ÌÈ„·ÂÚÂ ÌÈ¯Ê ÌÈ„·ÂÚ

 πÆ¯·Ú· Â‰ÂÓÎ ‰È‰ ‡Ï˘ Û˜È‰· ‰ÓÂˆÚ ˙eÂ˘ ‰„Â·Ú‰
‰˜È˜Á ˙ÂÏÈÚÙ ˙¯ÊÚ· ‰˙˘Ó‰Â ¯ÚÂÒ‰ ‰„Â·Ú‰ ˜Â˘· ·¯Ú˙‰Ï ÌÓÂ‡ ‰ÒÓ ‰È„Ó‰
˙Â˘È¯„ ˙·ˆ‰ ¨˙ÂÈÂÏ·‚ÂÓ ÌÚ ÌÈ˘‡ ÏÚ ‰‚‰ ¨‰ÈÏÙ‰ ÈÙÓ ‰‚‰ ∫ÔÂ‚Î ¨ÌÈÂe‚Ó ÌÈ‡˘Â·
Ì„‡–ÁÂÎ ˙Â¯·Á È„·ÂÚ Ï˘ ‡˘Â‰ ˙¯„Ò‰ ¨ÏÚÙÓ ˙¯È‚Ò ÏÚ ‰ËÏÁ‰ ˙Ú· ˙Â„ÁÂÈÓ
˙‡Ê‰ ˙È·ÈÒÓ‰ ˙Â·¯Ú˙‰‰ ¨˜˜ÂÁÓ‰ Ï˘ ˙Â·ÂË‰ ˙ÂÂÂÎ‰ Û¯Á ÌÏÂ‡ ÆÈÏÂÎÂ ¨ÌÈ¯Ê ÌÈ„·ÂÚÂ
Ï˘ ‰Ó‡˙‰‰ ¯ÒÂÁ Ï˘ ‰ÈÚ·‰ ˙‡ ‰ÓÈˆÚÓ ‡˜ÂÂ„ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ·Â ˘Â‡–È·‡˘Ó ÏÂ‰È·
‰„·ÂÚ· ‰ˆÂÚ ÍÎÏ ‰·ÈÒ‰ Æ˙ÂÈÂÎÊÂ ˙Â·ÂÁ Ï˘ ‰ÙÈÎ‡ÏÂ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ ÌÈÏ„ÂÓ‰
‰¯·Á‰ È„È–ÏÚ ˙ÂÒÙ˙‰ ˙ÂÈÒÂÏÎÂ‡Ï ˙Â˘„Á ˙ÂÈÂÎÊ ˙¯ÈˆÈ· ˙„˜Ó˙Ó ‰˜È˜Á‰˘
‰ÙÈÎ‡ ÈÚˆÓ‡ Ï˘ ÏÈ·˜Ó ÁÂ˙ÈÙ ‰„ÈÏÂÓ ‰È‡ ‰˜È˜Á‰ ˙ÙÂ˙˘ ‡Ï‡ Æ‰‚‰ ˙Â˘¯Â„Î

Æ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ ÌÈÏÎÂ
˙˜È˜Á Ï˘ ‰ÙÈÎ‡‰ Ï˘Â ÌÈÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ Ï˘ ÌÈÈ˙¯ÂÒÓ‰ ÌÈÏ„ÂÓ‰ ÈÎ ‰‡¯
˙eÂ˘‰Â ˙Â˙˘‰‰ ·ˆ˜ ÏÚÂ Â˙Â·Î¯ÂÓ ÏÚ ¨˘„Á‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚÏ ÂÏ‚˙Ò‰ ‡Ï ‰„Â·Ú‰
ÌÈ˘· ÂÓ˘¯ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡·˘ Û‡ ÈÎ ÔÈÈˆÏ ÈÂ‡¯ ‰Ê ¯˘˜‰· ÆÂ˙Â‡ ÌÈÈÈÙ‡Ó‰ ‰ÏÂ„‚‰
‰ˆÈÏÓ‰ ¨‰˙˘Ó‰Â ˘„Á‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ Ï˘ ÌÈÎ¯ˆ‰ ÌÚ „„ÂÓ˙‰Ï ˙ÂÂÈÒ ˙ÂÂ¯Á‡‰
˙„ÚÂ — ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ ÌÂÁ˙· ˙ÂÈÚ·‰ ˙‡ ÔÂÁ·Ï ˙Ó–ÏÚ ‰˙ÂÓ˘ ÌÈÁÓÂÓ ˙„ÚÂ
˙Â˜ÈÎË ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ·Ï˘Ï Í¯„ ˘ÙÁÏ ‡Ï‡ ¨ÌÈÈ˜‰ ¯ÂÙÈ˘· ˜Ù˙Ò‰Ï ‡Ï — ±∞ÙÂÏ„

                                            

"No one needs to be told that this is an era of incredible, unprecedented ∫Â‡¯ π
change in the workplace – in how we work, and who does what. Competitive,

global pressures are leading to what seems like constant efforts to cut labor costs

and downsize organizations. Advances in technologies are creating new jobs

while destroying old ones, thereby producing a growing gap between the 'winners'

and 'losers' in modern labor markets. Increased participation of women and the

growing presence at the workplace of people of different races, ethnic

backgrounds, and cultures challenges organizations to find ways to learn from and

Æcreate value out of diversity." Ibid

The Dunlop Commission on the Future of Worker-Management Relations: ∫Â‡¯ ±∞
Final Report (1994) available at http://www.ilr.cornell.edu/library/downloads/

keyWorkplaceDocumentsDunlopCommissionFutureWorkerManagementFinalRep

Æort.pdf (21.4.2005) (hereinafter: The Dunlop Commission Report)
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±±¨®Alternative Dispute Resolution© ADR–‰ ˙ÚÂ˙ È¯Ù ¨ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈ Ï˘ ˙ÂÈÙÂÏÁ
 ±≤ÆÌÏÂÚ· ¯·Ëˆ‰˘ ÔÂÈÒÈ· ÍÎ Í¯ÂˆÏ ¯ÊÚÈ‰ÏÂ

ÌÈ˘Â„ÈÁ Ï˘ ÌÈÈÂËÈ· È·‚Ï ˙Â·Â˙ ˙˘ÈÎ¯Â ‰„ÈÓÏ ¨˙ÂÂ·˙‰ ‡¯Â˜Ï ÚÈˆÓ ‰Ê ¯Ó‡Ó
ÏÂ‰ÈÏ ÌÈÎ¯„Ï ¯Â˘˜‰ ÏÎ· ÌÏÂÚ· ÌÈÂ¯Á‡‰ ÌÈ¯Â˘Ú‰ È˘· ÂÓ˘¯˘ ˙Â˘„ÁÂ
ÌÈ˘Â„ÈÁ Ï˘ ˙Â·¯ ˙Â‡Ó‚Â„ ÔÈ·Ó Æ‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó· ÌÈÎÂÒÎÒ· ÏÂÙÈËÏÂ Ô˙ÓÂ–‡˘Ó
˙ÂÈÈÚÓ Â‡¯˘ ˙Â‡Ó‚Â„ Ú·¯‡ Â¯Á· ¨‰ÊÚ‰Â ÛÂÚÓ ¨˙eÈ˙¯ÈˆÈ ¨‰·˘ÁÓ È¯Ù ¨˙Â˘„ÁÂ

Æ‰ÈÏ¯ËÒÂ‡ÓÂ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡Ó ¨‰ÈÏ‚‡Ó ˙ÂÁÂ˜Ï ˙Â‡Ó‚Â„‰ Æ„ÁÂÈÓ·

·ˆÓ–˙ÂÓ˙ — Ï‡¯˘È Æ≤

ÏÚ ¯Ó‡˘ ‰Ó ÏÎ ÈÎ ‰‡¯ ¨„·Ï· ˙ÈÂ˘‡¯ ‰ÈÁ·· eÏÂ ¨Ï‡¯˘È· ·ˆÓ‰ ˙‡ ÌÈÁÂ· ¯˘‡Î
Æ˙‡˘ ¯˙È· Û‡Â Ï‡¯˘È· Ì‚ ÔÂÎ ¨‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ÌÈ˘„Á‰ ÌÈÎ¯ˆ‰ ˙ÈÁ·Ó ¨ÌÏÂÚ· ·ˆÓ‰
¯Â˘˜‰ ÏÎ· ÌÏÂÚ· ˙ÂÏÈ·ÂÓ‰ ˙ÂÈ„Ó‰ ÔÈ· ˙Ó˜ÂÓÓ Ï‡¯˘È˘ ‰„·ÂÚ‰ Û‡–ÏÚ˘ ‡Ï‡
ÈÒÁÈ Ï˘ ÌÂÁ˙· ÏÏÎ ÈÂËÈ· È„ÈÏ ‡· ÂÈ‡ ¯·„‰ ¨˙ÂÈ˜ÒÚÂ ˙ÂÈ‚ÂÏÂÎË ˙eÈ˙¯ÈˆÈÏÂ ˙eÓÊÈÏ
±≥¨˙¯‚ÒÓ‰ ÈÓÎÒ‰· ·˜ÚÓ‰ ˙Â„ÚÂ ˙‚‰‰ ÔÂ‚Î ¨ÌÈ˘Â„ÈÁ Ï˘ ÌÂÚÊ ¯ÙÒÓÏ Ë¯Ù Æ‰„Â·Ú
·Â˘ÈÈÏÂ Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ÏÂ‰ÈÏ ÌÈÏÎ‰Â ÌÈÏÏÎ‰ Ì‚–ÂÓÎ ¨‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ Ï˘ ÌÈÏ„ÂÓ‰ ÈÎ ‰‡¯

ÆÌÈ˘ÂÈÓ ÌÈ‰ ¨ÌÈÈˆÂ·È˜‰ ÌÈÓÎÒ‰· ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ
‰Â¯Á‡‰ ˙Ú‰ ÔÓ ‰˜È˜Á‰ Ì‰ ÍÎÏ ÌÈ‚È¯Á‰ Æ˙eÈ˙¯ÈˆÈÂ ˙Â˘„Á ÔÈ‚Ù‰ ‡Ï ˜˜ÂÁÓ‰ Ì‚
‰Ï‡ ÌÈ˜ÂÁ Æ˙ÂÏ·‚ÂÓ ÌÚ ÌÈ˘‡ ÏÚ ‰‚‰‰ ÌÂÁ˙·Â ˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰ ˙ÚÈÓ Ï˘ ÌÂÁ˙·
ÌÚ ÌÈ˘‡Ï ˙ÂÈÂÎÊ ÔÂÈÂÂ˘ ˜ÂÁ· ¨˙Â·Èˆ‰ ˙Ó˜‰ ˙ÂÓ„· ¨ÌÈÈÈÚÓ ÌÈ˘Â„ÈÁ ÂÒÈÎ‰
‡˘ÂÏ ÌÈ‡¯Á‡ ˙ÂÓÏ ‰·ÂÁ‰Â ˙È˙ÚÈÓ‰ ‰˘È‚‰ ıÂÓÈ‡Â ±¥ª±π∂∏–Á¢˘˙‰ ¨˙ÂÏ·‚ÂÓ
˘ÓÁÂ ÌÈÚ·¯‡ ÍÏ‰Ó· ±µÆ±ππ∏–Á¢˘˙‰ ¨˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰ ˙ÚÈÓÏ ˜ÂÁ· ¨‰„Â·Ú‰ ˙ÂÓÂ˜Ó·

                                            

Ì„È˜Ù˙ ˙¯„‚‰· ÈÂÈ˘Ï ÒÈÒ·Î ‰È¯ÂËÒÈ‰ ˙Â˘ ÌÈÂÓ˘ ∫ADR–Â ¯Â˘È‚¢ ÈÂ¯ÈÓ ÈÎ„¯Ó ±±
Æ≥≤ ®Ë¢˘˙© ≤π ˙ËÙÂ˘‰ ˙Â˘¯‰ ¢ËÙÂ˘‰Â ËÙ˘Ó‰–˙È· Ï˘

ÆThe Dunlop Commission Report, supra note 10, at pp. 76–86 ∫Â‡¯ ±≤
ËÙ˘Ó ÔÂ˙˘ ¢ÈÏ‡¯˘È‰ ˜˘Ó· ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏ ÛÒÂ ÈÏÎ ∫·˜ÚÓ ˙Â„ÚÂ¢ ÈÙÒÎ ÔÂÓ‡ ±≥

Æ±π∏ ®Â¢˘˙© Â ‰„Â·Ú‰
ÔÂ‚Ó Ú·˜ ¨±µ≤ Á¢Ò ¨±ππ∏–Á¢˘˙‰ ¨˙ÂÏ·‚ÂÓ ÌÚ ÌÈ˘‡Ï ˙ÂÈÂÎÊ ÔÂÈÂÂ˘ ˜ÂÁ· ±¥
‰Ó˜Â‰ ˙Â·Èˆ‰ Æ˙ÂÏ·‚ÂÓ ÌÚ ÌÈ˘‡Ï ˙ÂÈÂÎÊ ÔÂÈÂÂ˘ ˙Â·Èˆ ˙ÂÓ„· ¨˜ÂÁ‰ Ï˘ ÂÓÂ˘ÈÈÏ
ÏÂÚÙÏ ‰„È˜Ù˙Â ¨˙ÂÏ·‚ÂÓ ÌÚ ÌÈ˘‡ Ï˘ ‰ÈÏÙ‰ ˙ÚÈÓÏÂ ÔÂÈÂÂ˘ ÌÂ„È˜Ï ÏÂÚÙÏ ‰¯ËÓ·
˙‡ ÍÈÓÒÓ ˜ÂÁ‰ Æ‰¯·Á· ˙ÂÏ·‚ÂÓ ÌÚ ÌÈ˘‡ Ï˘ ‰ÏÈÚÙ‰ Ì˙ÂÙ˙˙˘‰Â Ì˙Â·Ï˙˘‰ „Â„ÈÚÏ
ÌÈÚ‚Â‰ ÌÈÈÈÚ· ˙Â·ÈˆÏ ˙ˆÚÈÈÓ ‰„ÚÂ ˙ÂÓÏ ÌÈËÙ˘Ó‰ ¯˘ ˙‡Â ‰ÁÂÂ¯‰Â ‰„Â·Ú‰ ¯˘

Æ˙Â·Èˆ‰ È„È˜Ù˙·
˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰ ˙ÚÈÓÏ ˙Â˜˙· ÔÎÂ ¨±∂∂ Á¢Ò ¨±ππ∏–Á¢˘˙‰ ¨˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰ ˙ÚÈÓÏ ˜ÂÁ· ±µ
ÁÂ˜ÈÙÏ ÌÈÚˆÓ‡ ËÂ˜Ï „È·ÚÓ ˙·ÂÁ ‰Ú·˜ ¨±±≥≤ ˙¢˜ ¨±ππ∏–Á¢˘˙ ¨®„È·ÚÓ ˙·ÂÁ©
‡˘ÂÏ È‡¯Á‡ ˙ÂÓÏ ‰·ÂÁ‰ ˙ÏËÂÓ „È·ÚÓ‰ ÏÚ Æ‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó· ˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰ ˙ÚÈÓÏÂ



‰¢Ò˘˙‰ ¨‚ ÌÈ˜ÒÚÂ ËÙ˘Ó‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈ·Â Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ÏÂ‰È· ÌÈ˘Â„ÈÁ

81

˜ÂÁ — ÌÈÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ˙‡ ¯È„Ò‰Ï Â„ÚÂ˘ ÌÈ˜ÂÁ‰ È˘ Â˜˜ÂÁ Ê‡Ó ÌÈ˘‰
Ì‰· ‰È‰˘ ÌÈÂ˜È˙ È˘ Ì‰· ÂÒÎÂ‰ — ±∑‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈ ˜ÂÁÂ ±∂ÌÈÈˆÂ·È˜ ÌÈÓÎÒ‰
Â‡ ‰˙È·˘ ÏÚ ˙Ó„˜ÂÓ ‰Ú„Â‰ ˙˙Ï ‰·ÂÁ‰ ¨ÔÂ˘‡¯‰ ∫ÌÈÎÈÏ‰˙ ˙ÈÁ·Ó ˘ÓÓ Ï˘ ˘Â„ÈÁ
˙Â¯È˘· ¢˙È˙ÂÓ ‰·ÂÁ–˙Â¯¯Â·¢ ˙‚‰‰ ¨È˘‰Â ±∏ª±π∂π ˙˘· ˜ÂÁÏ ‰ÙÒÂ‰˘ ¨‰˙·˘‰
ÌÈ„„ˆ‰ ÔÈ· ÌÎÒ‰· ÔÈ‡ Â·˘ ·ˆÓ· ˜ÂÁ‰ ÁÂÎÓ ˙Â¯¯Â·Ï ˜˜ÊÈ‰Ï ‰·ÂÁÏ ‰ÂÂÎ‰ ±πÆÈ¯Â·Èˆ‰
ÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈ ˜ÂÁ· ¨˙‡Ê Û‡ ˙‡Ê ≤∞Æ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ· ‰Ú¯Î‰ È„ÈÏ ‡È·‰Ï ÏÂÎÈ˘ ÔÂ‚Ó
ÔÈ„‰–˙È·Â ¨‰„Â·Ú ÈÒÁÈ ÏÚ ÌÈÂÓÓ‰ È„È–ÏÚ ®ÍÂÂÈ˙© ¯Â˘È‚ Ï˘ ÔÂ‚Ó ÌÈÈ˜ ÔÎ‡ ‰„Â·Ú
Ï˘ ˙ÈÏ‡¯˘È ‰Ò¯‚Ï ˙Â¯˘Ù‡ ˜ÂÁ· ˙ÏÏÎ ÔÎ–ÂÓÎ ≤±Æ‰·ÂÁ–ÍÂÂÈ˙· ‰˘ÚÓÏ ¯·Â„Ó ÈÎ ˜ÒÙ
ÏÏÂÎ‰ Á¢Â„ ·Â˙ÎÏ ÍÓÒÂÓ ®¯˘‚Ó‰© ÍÂÂ˙Ó‰ ¨˜ÂÁÏ ±± ÛÈÚÒ ÈÙ–ÏÚ ≤≤Æ˙ÈˆÂÚÈÈ ˙Â¯¯Â·
È˘ ˙ÏÚÙ‰· ¯·Ëˆ‰˘ ÔÂÈÒÈ‰ ˙‡ ÌÈÁÂ· ¯˘‡Î ¨Ì¯· ÆÍÂÒÎÒ‰ ·Â˘ÈÈÏ ˙ÂˆÏÓ‰
ÌÈÙÂ‚ È·‚Ï Ï·Â˜ÓÏ ‰‡ÂÂ˘‰· ÈÎ ¯ÓÂÏ Ô˙È ¨‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈ ˜ÂÁ·˘ ÌÈÂ‚Ó‰
Federal Mediation and Conciliation Service (FMCS)–‰ ˙Ó‚Â„ — ÌÏÂÚ· ÌÈÓÂ„
Advisory Conciliation and Arbitration Service (ACAS)–‰ Â‡ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡·
–ÌÂ¯„· ®Independent Mediation Service of South Africa© IMSSA–‰ Â‡ ‰ÈÏ‚‡·
ÌÈ¯È„ ÌÈ¯˜Ó· ‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ· ÏÂÙÈË Ì˘Ï ¯Â˘È‚· ÌÈ˘Ó˙˘Ó Ï‡¯˘È· — ≤≥‰˜È¯Ù‡
¯Â˘È‚ Ï˘ ÔÂ‚Ó˘ ‰„·ÂÚ‰ ˙Â¯ÓÏ ¨˙‡Ê ÆÏÏÎ ÌÈ˘Ó˙˘Ó ÔÈ‡ ˙ÈˆÂÚÈÈ ˙Â¯¯Â··Â ¨„·Ï·
¢‰„Â·Ú ÈÒÁÈ ÏÚ ‰ÂÓÓ‰¢ Ï˘ ÍÂÂÈ˙‰ È˙Â¯È˘ ˙ÂÓ„· ¨±πµ∑ ˙˘ ÔÓÏ ı¯‡· ‰˘ÚÓÏ ÌÈÈ˜

                                            

Æ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ˙¯‚ÒÓ· ˙ÂÏÎ˙‰ Â‡ ˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰ ¯·„· ˙ÂÂÏ˙ ˙Ï·˜ Ì˘Ï ˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰
Ï˘ ‰¯˜Ó· ÏÂÙÈË‰ ÔÙÂ‡ ÏÚ „È·ÚÓÏ ıÈÏÓ‰Ï ¨‰ÂÏ˙‰ ˙‡ ¯¯·Ï ‡Â‰ ‰ÂÓÓ‰ Ï˘ Â„È˜Ù˙

ÆÂÈÏ‡ ÌÈÂÙ‰ ÌÈ„·ÂÚÏ ‰Î¯„‰Â Ú„ÈÓ ¨ıÂÚÈÈ ˙˙ÏÂ ¨˙ÂÏÎ˙‰ Â‡ ˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰
Æ∂≥ Á¢Ò ¨±πµ∑–Ê¢È˘˙ ¨ÌÈÈˆÂ·È˜ ÌÈÓÎÒ‰ ˜ÂÁ ±∂

Æ®‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈ ˜ÂÁ ∫ÔÏ‰Ï© µ∏ Á¢Ò ¨±πµ∑–Ê¢È˘˙ ¨‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈ ˜ÂÁ ±∑
¨±π∂π–Ë¢Î˘˙‰ ‰„Â·ÚÏ ÔÈ„‰–˙È· ˜ÂÁ Ì‚ Â‡¯ ÆÌ˘ ¨‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈ ˜ÂÁÏ ‡µ ÛÈÚÒ ±∏

Æµµ≥ Á¢Ò
ÔÂ˜È˙© ‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈ ˜ÂÁ Â‡¯ Æ˙ÙÒÂ˙‰Â ‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈ ˜ÂÁÏ ‰≥∑ ÛÈÚÒ ±π

Æ∑∞ Á¢Ò ¨±π∑≤–·¢Ï˘˙ ¨®≤ ßÒÓ
Æ±∑≤ ®‡¢Ó˘˙© Á ËÙ˘Ó ÈÂÈÚ ¢È¯Â·Èˆ‰ ˙Â¯È˘· ˙Â¯¯Â· ˙·ÂÁ¢ Ï‡¯˘È–Ô· ˙Â¯ ≤∞

˙ÈÎÈÓ–Â¯Ë˜Ï‡ ˙˘Â¯Á ¢Â˜Ï‡¢ — ÌÈÈ˙Ú·‚Â Ô‚–˙Ó¯ ÈÏÚÂÙ ˙ˆÚÂÓ  ¥≠±≥ØÊÏ Ú¢·„ ≤±
Æ±±≥ Ë Ú¢„Ù ¨Ó¢Ú·

Æ≥ ‰¯Ú‰ ÏÈÚÏ ¨‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ· ˙Â¯¯Â· ¨ÈÂ¯ÈÓ ≤≤
ÈÒÁÈ· ¯Â˘È‚‰ ˙Â¯È˘ ÆÈ˙·¯ ‰ÁÏˆ‰ Ï˘ ¯ÂÙÈÒ ˜ÙÒ ‡ÏÏ ÂÈ‰ ‰˜È¯Ù‡–ÌÂ¯„ Ï˘ ‰¯˜Ó‰ ≤≥
·˘ÈÈÏ È„Î Ì‚ ÂÈ˙Â¯È˘· Â˘Ó˙˘‰˘ ÍÎ È„Î „Ú ‰ÏÂ„‚ ‰„ÈÓ· ‰Î¯Ú‰·Â ‰¯Î‰· ‰ÎÊ ‰„Â·Ú
Ï‡ Ô·Ï‰ ËÂÚÈÓ‰ ÔÓ ÔÂËÏ˘‰ ˙¯·Ú‰ ·‚‡ Â¯¯ÂÚ˙‰˘ ÌÈÈ¯Â·ÈˆÂ ÌÈÈ˙ÏÈ‰˜ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ
Â‡¯ Æ‰˜ÂÁ‰ ·ÂˆÈÚ ˙Â·¯Ï ¨ÌÈ˘„Á‰ ÌÈÈË¯˜ÂÓ„‰ ˙Â„ÒÂÓ‰ „ÂÒÈÈ Í¯ÂˆÏ ÔÎÂ ¨¯ÂÁ˘‰ ·Â¯‰
Philip Hirschsohn "Negotiating a Democratic Order in South Africa: ∫‰·Á¯‰·

ÆLearning from Mediation and Industrial Relations" 12 Neg. J. (1996) 139, 140
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·Â˘ÈÈ ˜ÂÁÏ ˙ÙÒÂ˙· ÚÂ·˜‰ ¨‰·ÂÁ–˙Â¯¯Â· Ï˘ ÔÂ‚Ó· ˘ÂÓÈ˘‰ Ì‚ ≤¥Æ‰„Â·Ú‰ „¯˘Ó·
 ≤µÆÈ„¯ÂÙÒ ÂÈ‰ ¨‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ

¯˘‡Î ¨±π∑∑ ˙˘· ‰˘Ú ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ È˘„Á „ÒÂÓ ˙ÈÈ·Ï ÔÂ¯Á‡‰ ÔÂÈÒÈ‰
¨ÁÈË·Ó ‰È‰ ÔÂÈÚ¯‰ ≤∂ÆÈ¯Â·Èˆ‰ ˙Â¯È˘· ˙ÓÎÒÂÓ ˙Â¯¯Â·Ï „ÒÂÓ‰ ˙Ó˜‰Ï ÌÎÒ‰‰ Ì˙Á
ÈÎÂÒÎÒ ·Â¯ ¨‰Ê‰ ÌÂÈ‰ ÌˆÚ „Ú ‰˘ÚÓÏÂ ¨ÌÈ˘ Ô˙Â‡·˘ ‰„·ÂÚ‰ ÁÎÂÏ „ÁÂÈÓ· ¨¯ÂÎÊÎ
ÔÂ¯˘ÈÎ‰ Ï„Â‚ÎÂ ˙ÂÈÙÈˆ‰ Ï„Â‚Î ÌÏÂ‡ ÆÈ¯Â·Èˆ‰ ˙Â¯È˘· ÌÈÊÎÂ¯Ó Ï‡¯˘È· ‰„Â·Ú‰
ÌÈ¯Â˘˜‰ ÌÈÏ˘Î ÏÏ‚· ¨ÚÂ„ÈÎ Æ‰·ÊÎ‡‰ Ì‚ ÍÎ ≤∑¨„ÒÂÓ‰ ˘‡¯· Â„ÓÚ˘ ‰Ï‡ Ï˘ ˙Â·ÈÂÁÓ‰Â
˙Ú· Ì‚ „˜Ù˙ÓÂ ÌÈÈ˜ ¯˘‡ ¨˙ÓÎÒÂÓ ˙Â¯¯Â·Ï „ÒÂÓ‰ ¨‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈÏ ÌÈ„„ˆÏ ¯˜ÈÚ·
È„ ≤∏ÆÈ¯Â·Èˆ‰ ˙Â¯È˘· ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ Ï˘ Á¯ÊÓ‰ Ï˙ÂÎ· ÌÂ˜Ó ˘·Î ‡Ï ¨˙‡Ê ‰ÓÈ˘¯ ˙·È˙Î

 ≤πÆ¯ÂÙÈÒ‰ ˙‡ ¯ÙÒÏ ˙ÓÎÒÂÓ ˙Â¯¯Â·Ï „ÒÂÓÏ ÌÈÙÂÓ‰ ÌÈ˜È˙‰ Ï˘ ÌÂÚÊ‰ ¯ÙÒÓ·
ÍÂ¯‡ Ï·Â˘ ÌÈ˘‰ Í˘Ó· ÂÓˆÚÏ Ì˘¯ ¯˘‡ ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏ „ÈÁÈ‰ ÈÓÂÂËÂ‡‰ ÔÂ‚Ó‰
‡Â‰ ¨¯˜ÁÓ· ÂÏÈÙ‡ Â‡ ˙ÂÚ„ÂÓ· ¨‰ÙÈ˘Á· ‰ÎÂÊ ÂÈ‡ ‡Â‰˘ Û‡ ¨˙È„Â˜Ù˙ ‰ÁÏˆ‰ Ï˘

                                            

ÍÂÂÈ˙‰ — ÌÈ¯˜ÁÓ ˙¯„Ò ∫Ï‡¯˘È· ‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ Ï˘ Ì·Â˘ÈÈÂ Ì˙ÚÈÓ ÔÈÏ‚ ‰¯ÈÓ‡ ≤¥
¨·È·‡–Ï˙ ˙ËÈÒ¯·ÈÂ‡ ¨ÏÂ‰ÈÏ ‰ËÏÂ˜Ù‰ ¨Ï‡¯˘È· ÌÈ˜ÒÚ ¯˜ÁÓÏ ÔÂÎÓ‰© Ï‡¯˘È·
®±π∑∏ ¨‰„ÒÓ© Ï‡¯˘È· ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ˙Î¯ÚÓ· ˙Â¯ÂÓ˙Â ˙ÂÈÂÁ˙Ù˙‰ ÔÈÏ‚ ‰¯ÈÓ‡ ª®±π∑∑
Amira Galin & Joseph Krislov "Evaluating the Israeli Mediation ª±π∑ ¨±∏¥–±∏±
‰„Â·Ú ÈÒÁÈ· ‰˘ÚÓÂ ‰ÎÏ‰ ÔÈÏ‚ ‰¯ÈÓ‡ ªService" 118 Int'1 Lab. Rev. (1979) 487

Joseph Krislov & Amira Galin "Comparative Analysis of ª≥π—≥± ®±π∏≤ ¨¯·Â˜È¯ßˆ©
Attitude towards Mediation" 30 Lab. L. J. (1979) 165; Amira Galin & Joseph

Krislov "Mediation Techniques in Four Countries: Some Common Trends and

ÌÚ© Ï‡¯˘È· ‰„Â·Ú ÈÒÁÈÏ ‡Â·Ó ÌÂ¯È˘ ‰È¯‡ ªDifferences" 4 Lab. Stud. J. (1979) 119

ËÙ˘Ó ÈÂÈÚ ¢È¯Â·Èˆ‰Â È˙ÎÏÓÓ‰ ¯Ê‚Ó· ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ¢ ÔÂÊ¯· È·ˆ ª≤µ∂—≤µ¥ ®±π∏≥ ¨„·ÂÚ
¨È¯Â·Èˆ‰ ˙Â¯È˘· ÌÈ‰ Ï‡¯˘È· ‰„Â·Ú‰ ÈÎÂÒÎÒ ·Â¯ Æ¥∂≥—¥∂≤ ¨¥∂± ®„¢Ó˘˙–‚¢Ó˘˙© Ë
‰„Â·Ú ÍÂÒÎÒ· ÈÎ Ú·Â˜ ¨±∑ ‰¯Ú‰ ÏÈÚÏ ¨‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈ ˜ÂÁÏ ®≤©‡¥¥ ÛÈÚÒ ÌÏÂ‡
ÍÎÈÙÏ Æ‰È„Ó‰ „·ÂÚ ÂÈ‡˘ Ì„‡ ÍÂÂ˙Ó‰ ‰È‰È ÌÈ„·ÂÚ ÔÂ‚¯‡ ÔÈ·Ï „È·ÚÓÎ ‰È„Ó‰ ÔÈ·

ÆÈ¯Â·Èˆ‰ ˙Â¯È˘· ÌÈÎÂÒÎÒ· ·¯Ú˙‰Ï ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ ÏÚ ‰ÂÓÓ‰ Ï˘ Â˙ÂÎÓÒ· ÔÈ‡
¨ßÁ‡Â ‰È„Ó‰ ÈËÈÏ˜¯Ù „Â‚È‡ ß ßÁ‡Â ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ˙ÈÏÏÎ‰ ˙Â¯„˙Ò‰‰ ¥≠µØÁÏ Ú¢·„ ≤µ

Æ≤∞ ‰¯Ú‰ ÏÈÚÏ ¨Ï‡¯˘È–Ô· ª±µ∑ ‡È Ú¢„Ù
Æ≥ ‰¯Ú‰ ÏÈÚÏ ¨‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ· ˙Â¯¯Â· ¨ÈÂ¯ÈÓ Â‡¯ ≤∂

ÆÔÂÊ¯· È·ˆ ÒÂÓÈ„· ÔÂÈÏÚ‰ ËÙ˘Ó‰–˙È· ËÙÂ˘Ï ¯˜ÈÚ· ‰ÂÂÎ‰ ≤∑
È˜ÒÙ· ÔÂÊ¯· ËÙÂ˘‰ È„È–ÏÚ Ô‰ ‰·Á¯‰· ÂÁ˙Â „ÒÂÓ‰ Ï˘ ÂÂÏ˘ÎÏ ÂÏÈ·Â‰˘ ˙Â·ÈÒ‰ ≤∏
Â‡¯ ¨„ÒÂÓ‰ ˙ÂÏÈÚÙ Ï˘ ˙ÂÂ˘‡¯‰ ÌÈ˘‰ ‰ÂÓ˘ ˙ÈÁ·Ï ˘„˜Â‰˘ ¯ÙÒ· Ô‰Â ˙Â¯¯Â·

Æ≤¥≤—≤±∏ ßÓÚ· ¨≥ ‰¯Ú‰ ÏÈÚÏ ¨‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ· ˙Â¯¯Â· ¨ÈÂ¯ÈÓ
ÚˆÂÓÓ· ÂÈÙÏ Â‡·Â‰ ®±π∏∏—±π∑∑© „ÒÂÓ‰ Ï˘ ÂÓÂÈ˜Ï ˙ÂÂ˘‡¯‰ ÌÈ˘‰ ‰¯˘Ú–ÌÈ˙˘· ≤π
ÆÈ¯Â·Èˆ‰ ˙Â¯È˘· ‰„Â·Ú‰ ÈÎÂÒÎÒ Ï˘ Ì¯ÙÒÓÏ ÒÁÈ· ÔË˜ ¯ÙÒÓ — ‰˘Ï ÌÈ˜È˙ ±µÆ∂
®≤∞∞∞—±π∏π© ˙Â‡·‰ ÌÈ˘‰ ‰¯˘Ú–ÌÈ˙˘· ∫‰Ê ÔË˜ ¯ÙÒÓ· ‰„Á ‰„È¯È „ÂÚ ‰ÏÁ Ê‡Ó ÌÏÂ‡
È˙˘ ˙ÓÎÒÂÓ ˙Â¯¯Â·Ï „ÒÂÓÏ Â˘‚Â‰ ±πππ ˙˘· ª‰˘Ï ÌÈ˜È˙ ∏Æπ ÏÚ ÚˆÂÓÓ‰ „ÓÚ

Æ„·Ï· ˙Á‡ ‰ÚÈ·˙ ‰˘‚Â‰ ≤∞∞∞ ˙˘·Â ¨˙ÂÚÈ·˙
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 ≥∞Æ˙ÂÈËËÈ¯Ù‰ ˙Â„ÚÂÂ‰
˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈ Ï˘ ˙Î¯ÚÓ‰ ÏÎ· ˘ÓÓ Ï˘ ÈÂÈ˘ ÏÏÂÁ˘ ¯Á‡ ËÏÂ· È˙ÎÏÓÓ ÛÂ‚
˙˘· ¨Ì˙Ó˜‰ ÔÓÏ Æ‰„Â·ÚÏ ÔÈ„‰–È˙· ˙Î¯ÚÓ ‡Â‰ Ï‡¯˘È· ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ÌÈÎÂÒÎÒÂ
¯Â˜Ó ÌÓˆÚ· ÂÂÈ‰Â ¨ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏ ˙Î¯ÚÓ‰ ˙‡ ÏÈÏÎ ‰„Â·ÚÏ ÔÈ„‰–È˙· ÂÈ˘ ¨±π∑∞
ÔÂ‚Î ¨ÌÈÈ˘„Á ÌÈÚˆÓ‡ Ï˘ ·ÂÏÈ˘ÏÂ ÌÈÎÈÏ‰ ÁÂ˙ÈÙÏ ¯Â˘˜‰ ÏÎ· ˙ÂÈ˙¯ÈˆÈÏÂ ˙Â˘„ÁÏ
≥±ÆÌ‰Ï ıÂÁÓÂ ‰„Â·ÚÏ ÔÈ„‰–È˙· ÍÂ˙· ¯Â˘È‚Ï ˙ÂÈˆÂÏÁ ˙ÂÈÎÂ˙ ˙‚‰‰ Â‡ ‰¯˘ÙÏ ‰˜ÈÒÙ
˙ÂÎÓÒ ˙ÏÚ· ˙ÈËÂÙÈ˘ ˙Î¯ÚÓ Ï˘ ‰˙Ó˜‰ ÈÎ ¯ÂÎÊÏ ÈÂ‡¯ ¨˙‡Ê ‰ÓÈ˘¯ Ï˘ ¯˘˜‰· ÌÏÂ‡
ÔÂÎ˙ Ï˘ ‰ÈÚ· ÈÚ·Ë ÔÙÂ‡· ‰¯ˆÈ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ÌÈÈËÙ˘Ó ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏ ¯˙ÂÈ· ‰·Á¯
È·ËÈÓ ÔÙÂ‡· ·Ï˘Ï Í¯„ ¯Á‡ ˘ÂÙÈÁ ·ÈÈÁÓ ÔÈ„‰–È˙· Ï˘ ÌÓÂÈ˜˘ ‡È‰ ‰ÂÂÎ‰ ÆÈ˙Î¯ÚÓ
„ˆÓ ¨ÌÈÈÂˆÈÁ ÌÈÈ˙ÎÏÓÓ ÌÈÂ‚Ó ÔÈ·Ï ¨„Á‡ „ˆÓ ¨ÌÈÈÓÂÂËÂ‡ ÌÈÈÓÎÒ‰ ÌÈÂ‚Ó ÔÈ·
ÌÈÒÁÈ‰ È·‚Ï ˙È˙Î¯ÚÓ ‰ÒÈÙ˙ ¯„Ú‰ Ï˘ ÌÈÈ¯˜ÈÚ‰ ˙Â·¯Â˜‰ ¨ÈÏ‡¯˘È‰ ¯˘˜‰· Æ¯Á‡
Ô‰ ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏ ÌÈÈÓÎÒ‰‰–ÌÈÈÓÂÂËÂ‡‰ ÌÈÂ‚Ó‰ ÔÈ·Ï ÔÈ„‰–È˙· ÔÈ· ÌÈÈÂ‡¯‰
ÌÈÎÈÏ‰‰ ¨‰„˜Â ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡ ÔÂ‚Î ¨˙Â¯Á‡ ˙ÂÈ„Ó· Æ˙e¯¯Âa‰Â ˙ÂÈËËÈ¯Ù‰ ˙Â„ÚÂÂ‰
˙Â˘¯‰ Ï˘ ‰ÈÚ–˙·· ÌÈ‰ ¨˙Â¯¯Â·Â ¯Â¯È· ˙Â„ÚÂ ÔÂ‚Î ¨ÌÈÈÓÎÒ‰‰–ÌÈÈÓÂÂËÂ‡‰
ÌÈÏÏÎ Ï˘ ˙Î¯ÚÓ ÔÂÂÎ˙Ó· ÌÈ¯ˆÂÈÂ ÌÈÁ˙ÙÓ ËÙ˘Ó‰–È˙·˘ ‡È‰ ‰‡ˆÂ˙‰ ≥≤Æ˙ËÙÂ˘‰
ÔÈ„‰–È˙· ¨‰Ê ˙ÓÂÚÏ ¨Ï‡¯˘È· ≥≥ÆÌÁÙËÏÂ ÌÈÈÓÎÒ‰‰ ÌÈÂ‚Ó· ÍÂÓ˙Ï ÌÈ„ÚÂÈÓ‰
ÌÈÈÓÎÒ‰‰–ÌÈÈÓÂÂËÂ‡‰ ÌÈÂ‚Ó‰ ˙‡ ÈÂÓ¯‰–‡ÏÂ È˜ÏÁ ÔÙÂ‡· ÌÈÏ·˜Ó ËÙ˘Ó‰–È˙·Â

 ≥¥Æ˙È˘ÚÓ‰ ‰Ó¯· Ô‰Â ˙È‚˘ÂÓ‰ ‰Ó¯· Ô‰ ÈÂËÈ· È„ÈÏ ‡· ¯·„‰Â ¨˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ

                                            

Ú¢·˙ ª±∂∞ ‚ Ú¢„Ù ¨ÌÈ¯Á‡Â ¯ÚÒ Ï‡ÎÈÓ — ÂÙÈ ·È·‡–Ï˙ ˙ÈÈ¯ÈÚ ≥≠≤πØ‡Ï Ú¢·„ ≥∞
— Ï‡È·ˆ ‰ÈÏ‡ ≥≠≥∞Ø‰Ó Ú¢·„ ª‰Ú „ Ú¢„Ù ¨„Â„˘‡ ˙ÈÈ¯ÈÚ — ¯Ê‚Ï‡ ˜ÁˆÈ π≠±∂‚ØÏ
Ì‰¯·‡ — Ó¢Ú· ˙Â¯Á  ≥≠±∑∏Ø‰ Ú¢·„ ª≤≤µ ÊÈ Ú¢„Ù ¨ ßÁ‡Â Ó¢Ú· ÔËÈÏÂÙÂÓÒÂ˜ ÏËÂ‰
Ú¢„Ù ¨Ï‡¯˘È ˙È„Ó — ‰˘„Á‰ ˙ÈÏÏÎ‰ ˙Â¯„˙Ò‰‰ ¥≠≤∂ØÊ Ú¢·„ ªµ¥µ ÁÎ Ú¢„Ù ¨ Ô‰È¯Ê
Thomas A. Cohen "Autonomous Procedures for Resolving Labor Disputes ªµ≤≤ Ï

Æin Israel" 3 Rev. of Pub. Corp. Econ. in Israel (1976) 54
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¯Â˘È‚‰ ÔÈÈÚÏ ÈÂ‚È‰ ˙„ÚÂ — ÔÂ·˘ÁÂ ÔÈ„ Ì‚ Â‡¯ Æµµ ®Ë¢˘˙© ≤π ˙ËÙÂ˘‰ ˙Â˘¯‰

Æ®≤∞∞±–‡¢Ò˘˙ ¨‰·Ï–Ë¯ÈÂ ‰„¯Â — ˘‡¯–˙·˘ÂÈ© ‰„Â·ÚÏ ÔÈ„‰ È˙· ˙Î¯ÚÓ·
È„È–ÏÚ ±π∂∞ ˙˘· Â˙È˘ ÔÈ„‰–È˜ÒÙ ˙˘ÂÏ˘· ¨¯˙È‰ ÔÈ· ¨ÈÂËÈ· È„ÈÏ ‰‡· ˙‡Ê ‰˘È‚ ≥≤
∫"The Steelworkers' Trilogy" ÈÂÈÎ· ÂÎÊ ¯˘‡Â ¨˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ÔÂÈÏÚ‰ ËÙ˘Ó‰–˙È·
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United Steelworkers v. Warrior & Gulf Nav. Co., 363 U.S. 574 (1960); United

ÆSteelworkers v. American Mfg. Co., 363 U.S. 564 (1960)

Mordechai Mironi "The ∫Ï˘ÓÏ ¨Â‡¯ ¨˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ‰˘Ú ¯·„‰ ‰·˘ Í¯„‰ ÁÂ˙ÈÏ ≥≥
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Ú¢·„ ª±∂π ‡È Ú¢„Ù ¨¯Ï˘ÈÙ È‡˙·˘ — Ó¢Ú· ÌÈ·ÎÂÎ‰ ˙˘˘ ˙¯·Á ≥≠±±µØËÏ Ú¢·„ ≥¥
Æ≤µ≥ ‚ Ú¢„Ù ¨ÌÈ¯ÎÈ‡‰ ˙Â„Á‡˙‰ — ßÁ‡Â ÌÈÈ‡Ï˜Á‰ ÌÈÏÚÂÙ‰ ˙Â¯„˙Ò‰ ¥≠µØ‡Ï
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¯Ó‡Ó‰ ˙¯ËÓ Æ≥

˜ÈÓÚÓ „ÂÓÈÏ Ï˘ ˙Â·È˘Á‰ ˙‡Â ‰ˆÂÁ‰ ÔÂ·˙‰Ï Í¯Âˆ‰ ˙‡ ËÈÏ·ÓÂ „„ÁÓ ‰Ê ÌÈ¯·„–·ˆÓ
Æ‰„Â·Ú ÈÒÁÈÂ ËÙ˘Ó Ï˘ ˙Â¯Á‡ ˙ÂËÈ˘Ó ˙ÂÁÂ˜Ï‰ ˙Â˘„ÁÏÂ ÌÈ˘Â„ÈÁÏ ˙Â‡Ó‚Â„ Ï˘
Ï˘ ‰Ó‡˙‰‰ ˙„ÈÓ Â‡ ˙ÂÈËÂÂÏ¯‰ ˙‚¯„ È·‚Ï ˙„ÓÂÏÓ ‰Ê˙ Á˙ÙÏ ¯ÓÈÈ˙Ó ÂÈ‡ ‰Ê ¯Ó‡Ó
Ì‡ ‰Ï‡˘‰ È·‚Ï Â‡ ¨Ï‡¯˘È· ‰„Â·Ú‰ ÈÈ„ÏÂ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚÏ ‰Ï‡ ÌÈÈ˘„Á ÌÈÏ„ÂÓ
ÌÈÙÂ‚‰ ˙‡Â ˙ÂÈÈ„Ó‰ È·ˆÚÓ ˙‡ ÚÎ˘Ï ‰È‡ ‰ÓÈ˘¯‰ ˙¯ËÓ ÆÌÈÈÂ‡¯ ‰Ï‡ ˙ÂÂ¯˙Ù
ÌÈÂÎÈÒ‰ ÆÂÏÏ‰ ÌÈ˘Â„ÈÁ‰ ˙‡ ‡˜ÂÂ„ ı¯‡Ï ‡·ÈÈÏ ˘È ÈÎ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ÌÈÏÈÚÙ‰
Ï˘ ˙Á‡ ‰ËÈ˘Ó ÌÈÈ˙¯·ÁÂ ÌÈÈËÙ˘Ó ˙Â„ÒÂÓ Ï˘ ˙ÈË˘Ù ‰¯·Ú‰· ÌÈÎÂ¯Î‰ ÌÈÏ˘Î‰Â
¨˙‡Ê ≥µÆÈ˙‡ÂÂ˘‰ ËÙ˘Ó· ˙˜ÒÂÚ‰ ˙Â¯ÙÒ· ÌÈÚÂ„È ˙¯Á‡ ‰ËÈ˘ Ï‡ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈÂ ËÙ˘Ó
‰¯Â·Ë· Á¯Î‰· ‰¯Â˘˜ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈÂ ËÙ˘Ó‰ Ï˘ ˙ÂÂ˘‰ ˙ÂËÈ˘‰Ó ˙Á‡ ÏÎ˘ ÌÂ˘Ó
Ïˆ‡ ¯¯ÂÚ˙ ÌÈ˘Â„ÈÁ‰ ˙¯È˜Ò˘ ‡È‰ ‰¯ËÓ‰ Æ˙ÂÓÈÂÒÓ ˙Â·¯˙ÏÂ ‰ÏÎÏÎÏ ¨‰È¯ÂËÒÈ‰Ï
˙‡ ¯È·Ò‰Ï ıÓ‡Ó ‰˘ÚÈÈ ¨È¯˘Ù‡ ¯·„‰ ¯˘‡Î Æ‡˘Â· ˙È˙·˘ÁÓ ˙eÁÈ˙ÙÂ ‰·È˘Á ‡¯Â˜‰
eÏÂ ¨ÌÈ‡ˆÓÓ ‡¯Â˜‰ ÈÙÏ ‡È·‰Ï ÔÎÂ ¨ÂÈÏÎÈ¯„‡Â ÔÂÈÚ¯‰ È‚Â‰ ˙‡ ÂÎÈ¯„‰˘ ÌÈÚÈÓ‰
˙Â¯ÙÒ‰ ÔÓ ˜˜ÊÏ ‰ÙÈ‡˘‰ ‡Â‰ ¯Ó‡Ó‰ Ï˘ ‰ÁÓ‰ Â˜‰ ÌÏÂ‡ ÆÂ˙ÏÂÚÙ ÔÙÂ‡ È·‚Ï ¨ÌÈÈ˜ÏÁ
ÏÈ·Â‰˘ ÌÈÎ¯ˆ‰Â ÌÈÒ¯ËÈ‡‰ Í¯ÚÓ ˙‡ ¨˙Â‡Ó‚Â„‰ ÔÓ ˙Á‡ ÏÎ È·‚Ï ¨˙ÂÈ˙ÈˆÓ˙· ‚Èˆ‰ÏÂ
Ï˘ ÔÂ¯Á‡‰ ˜ÏÁ· Æ‰Ï‡ ÌÈÎ¯ˆ ÏÚ ˙ÂÚÏ È„Î ¯Á·˘ Ï„ÂÓ‰ È¯˜ÈÚ ˙‡Â È˘„Á‰ ÔÂÈÚ¯Ï
‰·È˘Á ÈÂÂÈÎ ˙ÂÂ˙‰ÏÂ ¨˙Â‡Ó‚Â„‰ Ú·¯‡ ÔÈ· ÌÈ¯˘˜Ó ÌÈËÂÁ ˙ÂÂËÏ ÔÂÈÒÈ Í¯ÚÈÈ ‰ÓÈ˘¯‰
ÏÚÂ ˙Â‡Ó‚Â„‰ ÏÚ ˙ÂÚ˘È‰ ÍÂ˙ ¨Ï‡¯˘È· ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚÂ ‰„Â·Ú‰ ËÙ˘Ó È·‚Ï „È˙ÚÏ

ÆÔÒÈÒ·· ÌÈ„ÓÂÚ‰ ˙ÂÂÈÚ¯‰

No-Strike Agreement — ‰ÈÏ‚‡ ∫‡ ˜¯Ù

·˘Á˘ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï„ÂÓÏ ˙ÒÁÈÈ˙ÓÂ ¨‰ÈÏ‚‡Ó ‰ÁÂ˜Ï ˙Â˘„ÁÏ ‰Â˘‡¯‰ ‰Ó‚Â„‰
˙Á˙ Ï„ÂÓ‰ Ï˘ ÌÈ¯Â‡È˙ ‡ÂˆÓÏ Ô˙È ˙ÈÚÂˆ˜Ó‰ ˙Â¯ÙÒ· ÆÈÎÙ‰Ó Â‡ ÊÚÂÏ Û‡Â È˘„ÁÏ
˙ÂÓ˘Ï ¯·Ò‰‰ ÆGreenfield Agreement Â‡ Green Site Agreement ÔÂ‚Î ¨ÌÈÂ˘ ˙ÂÓ˘
Â‡ ÌÈÈ‡Ï˜Á ÌÈ¯ÂÊ‡· ÂÓ˜Â‰˘ ÌÈ˘„Á ÌÈÏÚÙÓ· ÏÏÎ–Í¯„· ‚‰Â‰ ‰Ê Ï„ÂÓ˘ ÍÎ· ıÂÚ ‰Ï‡
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‰¢Ò˘˙‰ ¨‚ ÌÈ˜ÒÚÂ ËÙ˘Ó‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈ·Â Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ÏÂ‰È· ÌÈ˘Â„ÈÁ

85

ÚÈÓ‰Â ¯˘˜‰‰ Æ±

ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ˙ÂÁ‰ ÁÂÎ‰ ˙‡ ÔÊ‡Ï Â„ÚÂ ÌÈÈ˙¯ÂÒÓ‰ ÌÈÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ¨ÚÂ„ÈÎ
˙Ï·Â˜Ó‰ ‰ÒÈÙ˙‰ ≥∂ÆÌÈ„È·ÚÓ‰ ÔÂ‚¯‡ Ï˘ Â‡ „È·ÚÓ‰ Ï˘ ÛÈ„Ú‰ ÁÂÎ‰ ÏÂÓ Ï‡ ÌÈË¯ÙÎ
˜˘· ˘ÂÓÈ˘‰Â ÌÂÈ‡‰ ®±© ∫ÌÈÈ¯˜ÈÚ ˙Â¯Â˜Ó È˘ ÏÚ ÔÚ˘ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÈÂ‚¯‡ Ï˘ ÌÁÂÎ˘ ‡È‰
ÌÈÓÂÁ˙· ˙ÂËÏÁ‰ ˙Ï·˜· ˙Â·¯ÂÚÓ Â‡ ‰ËÈÏ˘ Ï˘ ˙ÂÂ˘ ˙Â‚¯„ ˙‚˘‰ ®≤© ª‰˙È·˘‰
Job Control Ì‚ ‡¯˜ ‰Ê ¯Â˜Ó ÆÈ˘Â‡‰ ·‡˘Ó‰ Ï˘ ÈÓÂÈÓÂÈ‰ ÏÂ‰ÈÏ ÌÈ¯Â˘˜‰ ÌÈÂ˘

 ≥∑ÆUnionism

                                            

˙ÈÏÏÎ‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙Â¯„˙Ò‰ — Ó¢Ú· ˙ÈÏ‡¯˘È‰ ˜Ï„‰ ˙¯·Á — ¢˜Ï„¢ ¥≠±∞Øπ∏ Ú¢·„ ≥∂
ÁÂËÈ·Ï „ÒÂÓ‰ — ÔÈÂÏ ‰Ù„ ˙ÒÂ‡ ≤≠±∞πØ‰ Ú¢·„ ª≥∂±—≥∂∞ ¨≥≥∑ ‚Ï Ú¢„Ù ¨‰˘„Á‰
— È·ÎÓ ÌÈ„·ÂÚ ˙Â¯„˙Ò‰ — ¢˙ÈÓÚ¢ ¥≠≥∞Ø‰ Ú¢·„ ª≥≥µ—≥≥≥ ¨≥≤∂ ËÎ Ú¢„Ù ¨ÈÓÂ‡Ï
— ÌÈ„·ÂÚ ÈÂ‚¯‡¢ È‡„¯ ÒÈÒ¯Ù ª∑π—∑∂ ¨∂± ËÎ Ú¢„Ù ¨ßÁ‡Â ÈÓÂ˜Ó‰ ÔÂËÏ˘‰ ÊÎ¯Ó

Æµ¥¥ ¨µ¥≥ ®‚¢Ó˘˙© Ë ËÙ˘Ó ÈÂÈÚ ¢ÁÂ˜ÈÙÂ ˙ÂÈ‚ÏÈÂÂÈ¯Ù
˙Â„Â·Ú· ‰ËÈÏ˘‰ ˙‡ ÂÈ„È· ˜ÈÊÁÓ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ Â·˘ ·ˆÓÏ Â¯Â˜Ó· ÒÁÈÈ˙‰ ‰Ê ÈÂËÈ· ≥∑
¨‰ÂÂ‰· ÌÏÂ‡ Æ‰„Â·Ú‰ ˙‡ ‰˘ÚÈ ¨ÈÚÂˆ˜Ó ÍÂÈ˘ ˙ÈÁ·Ó ¨ÈÓ Ú·Â˜ ÍÎÓ ‰‡ˆÂ˙ÎÂ ¨˙ÂÓÈÂÒÓ
¨˘ÂÈ‡ ÔÂ‚Î — ˙Â·Â˘Á ˙ÂËÏÁ‰ Ï˘ ‰¯Â˘·˘ ÍÎÏ ‰ÂÂÎ‰ ¨‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó· ÌÂÈÓÂÈ‰ ÈÈÁ·
‰È‡ ‰Ï‰‰‰ — ‰Ï‡· ‡ˆÂÈÎÂ ÌÈ¯ÂËÈÙ ¨˙È˙ÚÓ˘Ó ‰˘ÈÚ ¨¯Î˘·Â „È˜Ù˙· ÌÂ„È˜ ¨‰¯·Ú‰
ÔÂ‚¯‡˘ Â‡ ¨ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ Ï˘ ˘‡¯Ó ‰ÓÎÒ‰ ‡ÏÏ ¨È„„ˆ–„Á ÔÙÂ‡· ÏÂÚÙÏ ‰ÏÂÎÈ
˙¯Â˜È·Ï ÏÏÎ–Í¯„· ¨˙ÈÂˆÈÁ ˙¯Â˜È·Ï ‰„ÈÓÚ‰ÏÂ ‰ËÏÁ‰‰ ÏÚ ¯Ú¯ÚÏ È‡˘¯ ÌÈ„·ÂÚ‰
ÌÈ„·ÂÚ „‚‡Ó‰ ¨ÌÈ„·ÂÚ ÔÂ‚¯‡˘ ‡È‰ ‰ÂÂÎ‰ ¨˜ÂÈ„ ¯˙ÈÏ Æ¯¯Â· È„È–ÏÚ ˙ÈËÂÙÈ˘–ÔÈÚÓ
‰Ó‚Â„ Æ‰˙Â˘ÚÏ ¯Á‡ ÌÈ„·ÂÚ ÔÂ‚¯‡Ó Â‡ ¯Á‡ ÚÂˆ˜ÓÓ ÌÈ„·ÂÚ ÚÂÓ ¨ÌÈÂÒÓ ÚÂˆ˜Ó·
¨˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ‰ÈÈ·‰ ÛÚ· ÌÈÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ Ï„ÂÓ· ˙Â‡¯Ï Ô˙È ÍÎÏ ˙ÈÂˆÈ˜
— ¢¯Â‚Ò ÏÚÙÓ¢© ÈÂ‚¯‡ ÔÂÁËÈ· ¯„ÒŒ‰ Ï˘ ¯˙ÂÈ· ‰‰Â·‚ ‰‚¯„ ˙ÓÈÈ˜˙ÓÂ ‰ÓÈÈ˜˙‰ Ì˘
ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ È¯·Á ˙‡ ˜¯Â Í‡ ‰„Â·ÚÏ Ï·˜Ï ·ÈÈÁ˙Ó „È·ÚÓ‰ Æ®"Closed Shop"

Ï·Â˜Ó˘ ÈÙÎ ¨ÈÂˆÈ˜‰ ‰¯˜Ó· Æ‰„Â·Ú ˙Î˘Ï ÔÈÚÓÏ ‰˘ÚÓÏ ÍÙ‰ ÔÂ‚¯‡‰Â ¨ÌÈÂÒÓ‰
„·ÂÚ‰ Ï˘ ÈÚÂˆ˜Ó‰ Â„ÓÚÓ ˙‡ Ì‚ Ú·Â˜ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ ¨˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ÌÈ·¯ ÌÈ¯˜Ó·
ÌÈ¯È„ ÌÈ‰ ¢¯Â‚Ò ÏÚÙÓ¢ È¯„Ò‰ Æ˙ÂÈÚÂˆ˜Ó ˙ÂÈÁ·Â ˙ÂÏ‡˘ Ï˘ ˙Î¯ÚÓ ˙ÏÚÙ‰ È„È–ÏÚ
„Â‚È‡‰ — ˙ÈÏÏÎ‰ ˙Â¯„˙Ò‰‰ ¥≠±≤Ø· Â‡¯ ÆÏ‡¯˘È· ÌÈÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ÛÂ·
∫ÔÏ‰Ï© ≤≥—±≥ ¨≥ ÂÎ Ú¢„Ù ¨Ó¢Ú· ˙ÈÏ‡¯˘È‰ ËÈÈ˘‰ ˙¯·Á ¢ÌÈˆ¢ — ÌÈ‰ ÈÈˆ˜Ï Èˆ¯‡‰
Job Control–‰ ˙ÒÈÙ˙ Ï˘ ÌÈË·È‰‰ ·Â¯ Ï‡¯˘È· ÌÈÓÈÈ˜˙Ó ¨˙‡Ê ÌÚ Æ®ÌÈ‰ ÈÈˆ˜ ÔÈÈÚ
¨ÌÈË·È‰‰ ÔÓ ˜ÏÁ· ÆÏÂ‰È· ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ Ï˘ Â˙Â·¯ÂÚÓ Ï˘ Ë·È‰· Unionism

‰ËÈ˘· ¯˘‡Ó ¯˙ÂÈ ‰·¯ ˘Â‡‰–È·‡˘Ó ÏÂ‰È· ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙e‚Èˆ Ï˘ ‰˙Â·¯ÂÚÓ
Ì‚ ¯ÂÎÊÎ ‰„ÓÚ ˙ÓÈÂÒÓ ‰„Â·Ú ‰˘ÚÈ ÈÓ ‰ÚÈ·˜· ÔÂ‚¯‡‰ Ï˘ Â˙Â·¯ÂÚÓ Æ˙È‡˜È¯Ó‡‰
¢ÏÚ–Ï‡¢ ¥≠πØÂÏ ¨¥≠∏ØÂÏ ¨¥≠∑ØÂÏ Ú¢·„ Â‡¯ ÆÒÈË‰ ÈÒ„‰Ó ‡˘Â· ˙ÂËÏÁ‰‰ ÒÈÒ··
¨ÏÈ·˜Ó· Æ≤±∞—≤∞π ¨≤∞¥—≤∞± ¨±π∑ — Ú¢„Ù ¨ßÁ‡Â ˙Â¯Á ‡È‚ — ßÁ‡Â Ó¢Ú· ¯ÈÂ‡ È·È˙
˙e‚Èˆ Ï˘ ˙Ó„˜ÂÓ ‰ÓÎÒ‰ ˙Ï·˜ ÌÈ·ÈÈÁÓ ÌÈÈˆÂ·È˜‰ ÌÈÓÎÒ‰‰ ¯˜ÈÚ·Â ‰˜ÈÒÙ‰ ¨‰˜È˜Á‰
¨‰¯·Ú‰ ¨ÌÂ„È˜ ÔÂ‚Î ¨È˘Â‡‰ ·‡˘Ó‰ ÏÂÚÙ˙Ï ˙Â¯Â˘˜‰ ˙Â·¯ ˙ÂËÏÁ‰ È·‚Ï ÌÈ„·ÂÚ‰
˙ÙÈÎ‡Ï ÈÚˆÓ‡Î ‰˘ÈÚ‰¢ ÈÂ¯ÈÓ ÈÎ„¯Ó Æ‰ÓÂ„ÎÂ ÌÈ¯ÂËÈÙ ¨˙ÂÙÒÂ ˙ÂÚ˘· ‰˜ÒÚ‰

Æ±≤≥—±≤≤ ¨±±± ®·¢˘˙© ‚ ‰„Â·Ú‰ ËÙ˘Ó ÔÂ˙˘ ¢‰„Â·Ú ˙ÚÓ˘Ó
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ÁÂÎ‰ ˙Â¯Â˜Ó È˘ ÈÎ ¯·˙Ò‰ ¨ÌÈÂÓ˘‰ ˙Â˘· ¯˜ÈÚ·Â ¨ÌÈÚ·˘‰ ˙Â˘ È‰Ï˘· ¯·Î
‰‚¯„‰· ˙ÎÙ‰˘ ‰ÏÎÏÎ· ÆÌÈÈ˙ÈÈÚ· ÌÈ˘ÚÂ ÌÈÎÏÂ‰ ÈˆÂ·È˜‰ Ï„ÂÓ‰ Ï˘ ÌÈÈ¯˜ÈÚ‰
‡Ï Û‡ ÌÈ˙ÈÚÏ ¨ÌÈÏÂÙÂÂÓ Ï˘ ÌÓÂÈ˜ ˙¯˘Ù‡Ó ‰È‡ ¯˘‡Â ¨¯˙ÂÈ ˙ÈÏ·ÂÏ‚ÏÂ ˙È˙Â¯Á˙Ï
Ï˘ Ì˙‚‡„ ÏÏ‚· ‰¯˜ ¯·„‰ Æ‰ÁÂÎÓ È˙ÂÚÓ˘Ó Á˙ ‰˙È·˘‰ ‰„·È‡ ¨È¯Â·Èˆ‰ ¯Ê‚Ó·
‰„È¯È‰ ·˜ÚÂ ¨‰ÊÓ ¨ÔÈËÈÂÓ· ‰ÚÈ‚ÙÂ ÌÈ˜ÂÂ˘ Ò¯‰ ¨˙ÂÁÂ˜Ï „Â·È‡ ÈÙÓ ÌÈ„·ÂÚ‰
ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ Ì˙ÏÂÎÈ–È‡Â ‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó Ô„·Â‡ ÈÙÓ Ë¯Ù‰ Ï˘ Â„ÁÙ ¨˙ÂÈ¯„ÈÏÂÒ·
Ï˘ ˙ÂÈÏÈÏ˘‰ ˙ÂÚÙ˘‰‰ ÈÙÓ ˘˘Á‰ ≥∏Æ‰ÊÓ ¨‰ÎÂ¯‡ ‰˙È·˘· „ÓÚÓ ˜ÈÊÁ‰Ï Ì‰È˙ÂÁÙ˘ÓÂ
ÍÎ· ÌÈÎÂ¯Î‰ ÌÈÂÎÈÒ‰ ÁÎÂÏ ¨„È·ÚÓ‰ Ï˘ È˜ÒÚ‰ Â·ˆÓ ÏÚ ‰˙È·˘‰ ˜˘· ˘ÂÓÈ˘‰
Ï˘ ‰˙ÈÓ„˙ ÏÏ‚· ¨˙‡Ê Æ‰ÈÏ‚‡· „ÁÂÈÓ· ¯ÂÓÁÎ ÒÙ˙ ¨ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ È˙˜ÂÒÚ˙‰ ÔÂÁËÈ·Ï
–· ˙ÂÎÂ¯Î‰ ˙Â˜ÈË˜¯Ù‰ ¨ÏÈ·˜Ó· ≥πÆ˙Â˙È·˘Ï ˙„ÚÂÓ ‰È„ÓÎ ˙ÈÓÏÂÚ‰ ‰ÏÎÏÎ· ‰ÈÏ‚‡
Ï˘ ‰˙ÏÂÎÈ· ˙ÂÚ‚ÂÙÎÂ ˙ÂÈËÒÈÂ¯Î‡Î ¯˙ÂÈÂ ¯˙ÂÈ ÂÒÙ˙ Job Control Unionism

¯È‰Ó ‰·Â‚˙ ÔÓÊ Â·˘ È˙Â¯Á˙ ˜Â˘· „Â¯˘Ï ¨‰ÈÈ˘Ú˙‰ Ï˘ ¯˜ÈÚ·Â ¨˙ÈÏ‚‡‰ ‰ÏÎÏÎ‰
Æ‰ÁÏˆ‰Ï Á˙ÙÓ‰ ÌÈ‰ ı‡ÂÓ ÌÈÈÂÈ˘ ·ˆ˜ ÌÚ ˙Â„„ÂÓ˙‰ ˙ÏÂÎÈÂ

ÌÈÓ¯Â‚Î ÂÁ·Â‡ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÈÂ‚¯‡ Ï˘ ÌÈÈ˙¯ÂÒÓ‰ ÁÂÎ‰ ˙Â¯Â˜Ó È˘ ‡˜ÂÂ„˘ ‰¯˜ ÍÎ
ÌÈ„Â‚È‡‰ Ï˘Â ÈˆÂ·È˜‰ Ï„ÂÓ‰ Ï˘ ˙ÂÈ¯ÏÂÙÂÙ· ‰Ó˘¯˘ ‰ÓÂˆÚ‰ ‰„È¯ÈÏ ÌÈÈÊÎ¯Ó
˙‡ ÂÎÙ‰ ˙ÈÏÂ‰È ˙Â˘ÈÓ‚ ¯„Ú‰ Ï˘ ‰˘ÂÁ˙‰Â ˙Â˙È·˘‰ ÈÂ·È¯ Æ‰ÈÏ‚‡· ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰
¯˘Ù‡Â ¨˘Â„ÈÁ ÏÎ ÔÈ‡ ‰¯Â‡ÎÏ ÍÎ· ÆÌÈ„È·ÚÓ‰ Ï˘ ¢‰ÓÁÏÓ ˙¯ËÓ¢Ï ÈˆÂ·È˜‰ Ï„ÂÓ‰
ÂÊ ‰ÙÂ˜˙· ‰˘Á¯˙‰˘ ‰ÚÙÂ˙· „ÁÂÈÓ‰ ÌÏÂ‡ Æ‰‚¯„Ó ˙ÈÈÏÚ· ¯˙ÂÈ‰ ÏÎÏ ¯·Â„Ó ÈÎ ÔÂÚËÏ
ÌÈ¯Â·Èˆ ÈÈÚ· ÂÏ ‰˙ÈÈ‰˘ ‰ÎÈ˘Ó‰ ˙‡ ÈˆÂ·È˜‰ Ï„ÂÓ‰ „·È‡ ˘ÓÓ ˙Â·ÈÒ Ô˙Â‡ ÏÏ‚·˘ ‡Â‰
Ï˘ ÌÈÎ¯Ú ÛÈ„Ú‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ˘„Á‰ ¯Â„‰ ÆÌÈ¯ÈÚˆ‰ ¯˜ÈÚ· ¨ÌÈ„·ÂÚ Ï˘ ÌÈÓÈÂÒÓ
ÁÂ· ˘Á ‡ÏÂ ˙Â·˘Ï ˘˘ ‡Ï ‡Â‰ ÍÎÓ ‰‡ˆÂ˙Î Æ˙È„ÓÚÓ ˙ÂÈ¯„ÈÏÂÒ ÏÚ ¥∞ÌÊÈÏ‡Â„ÈÂÂÈ„È‡
ÔÂ‚¯‡ Ï˘ ˙ÓÊ‚ÂÓ‰Â ˙ÈÂ¯ËÙ‰ ˙Â·¯ÂÚÓ‰ ˙Ó¯ ÌÚÂ ÌÈ‡˙ ˙„Á‡‰ Ï˘ ÔÂ¯˜ÈÚ‰ ÌÚ
Ú˜¯ ÏÚ Æ‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó· ÌÂÈÓÂÈ‰ ÈÈÁ· ˘Â‡‰–È·‡˘Ó ÏÂ‰È Ï˘ ÌÈÂ˘ ÌÈË·È‰· ÌÈ„·ÂÚ‰
Job Control–‰ Ï˘ ˙ÂÈ˙ÈÈÚ·ÏÂ ‰˙È·˘‰ Ï˘ ‰ÁÂÎ ˙„È¯ÈÏ ‰ÚÓ·Â ¨‰Ê ÌÈ¯·„–·ˆÓ

Æ¢ÌÈ˘„Á‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ¢ Ï˘ È˙¯ÈˆÈ‰Â ÈÎÙ‰Ó‰ ÔÂÈÚ¯‰ ÁÓˆ ¨Unionism

                                            

¨È˙Ï˘ÓÓ‰–È¯Â·Èˆ‰ ¯Ê‚ÓÏ ˙ÎÈÈ˘‰ ‰ÚÙÂ˙Ï ¯˙ÂÈÂ ¯˙ÂÈ ˙È˘Ú ‰˙È·˘‰ ¨ÍÎÓ ‰‡ˆÂ˙Î ≥∏
Henry J. Stern "Declining ÆÏ‡¯˘È· Ì‚ ˙ËÏÂ· ˙‡Ê ‰ÚÙÂ˙ ÆÈË¯Ù‰ ¯Ê‚ÓÏ ˙ÂÁÙÂ

ÆUtility of the Strike" 18 Indus. & Lab. Rel. Rev. (1964) 60

ÆBasset, supra note 4 ∫Â‡¯ ≥π
–‡ÏÏ ÂÎÙ‰ ‰ÈËÈ¯·· ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰ ÌÈ„Â‚È‡‰ ¨Basset ÈÙÏ ÆIbid, at pp. 25, 41 ∫Â‡¯ ¥∞

ÆÌÈ¯ÈÚˆ‰ ÈÈÚ· ÌÈÈËÂÂÏ¯
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‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ È˘„Á‰ Ï„ÂÓ‰ Æ≤

‡Ï ÂÈ„„ˆÓ Æ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ ‰Ê È˘„Á Ï„ÂÓ ÏÚ ‰·˙Î ¨˙È¯Â‡È˙ ¯˜ÈÚ· ¨‰·¯ ˙Â¯ÙÒ
Strike-Free Agreement — Ï„ÂÓ‰ Ï˘ ÌÈÈ¯ÏÂÙÂÙ‰ Â‡ ÌÈÏ·Â˜Ó‰ ˙ÂÓ˘· Â˜Ù˙Ò‰
˙‡Â Â˙ÓˆÂÚ ˙‡ ¨Â˙Â˘„Á ˙‡ ˘È‚„‰Ï ˙Ó–ÏÚ ÆGreen Site Labor Relations–Â
ÈÒÁÈ¢Î Â‡ New Style Collective Agreement–Î Â˙Â‡ Â¯È˙Î‰ Ì‰ ¨Ï„ÂÓ‰ Ï˘ Â˙ÂÈ„ÂÁÈÈ
ÈË˘Ù Á¯Î‰· ‰È‰È ÔÏ‰Ï ‡·ÂÈ˘ Ï„ÂÓ‰ ¯Â‡È˙ ¥±Æ®New Age© ¢˘„Á‰ Ô„ÈÚ‰ Ï˘ ‰„Â·Ú‰
¨ÌÈÂ˘‰ ÂÈË·È‰ ÏÚ ¨Ï„ÂÓ‰ ˙¯‚ÒÓ· Â˙¯Î˘ ÌÈ·¯‰ ÌÈÓÎÒ‰‰ ÔÈ· ÔÎ˘ ¨‰ÏÏÎ‰· ‡ËÁÈÂ

 ¥≤ÆÌÈÈ˙ÂÚÓ˘Ó ÌÈÏ„·‰ ÂÈ‰
ÌÂÁ˙· ÌÈ„È·ÚÓ ÂÏ·È˜˘ ˙È‚Ë¯ËÒ‡ ‰ËÏÁ‰ ˙ÁÂÓ È˘„Á‰ Ï„ÂÓ‰ ÒÈÒ··
ÏÚ ÏÚÙÓ‰ ˙‡ ÏÈÚÙ‰Ï Ì‡ ‰¯ÈÁ·· Æ˘„Á ÏÚÙÓ ˙Ó˜‰ Ï˘ ·Ï˘· Â‡ˆÓ˘ ‰˜ÈÂ¯Ë˜Ï‡‰
Ï„ÂÓ· ÌÓÂ‡ Â¯Á· Ì‰ ¨ÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ ÒÈÒ· ÏÚ Â‡ ÌÈÈ˘È‡ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ ÒÈÒ·
ÈÙÓÂ ˙Â˙È·˘ ÈÙÓ Ì‰ÈÏÚ Ô‚È˘ Ï„ÂÓ ˙Â·Ï Ì˙ÏÂÎÈ· ‰¯ÈÁ·‰ ˙‡ Â˙‰ ÌÏÂ‡ ¨ÈˆÂ·È˜‰
ÌÈ„Â‚È‡Ï Ì˙ÓÊÂÈÓ ÂÙ ÌÈ„È·ÚÓ‰ Æ˙ÈÏÂ‰È‰ ˙Â˘ÈÓ‚· ˙ÂÚ‚ÂÙ‰ ˙ÂÈÂ·ÈÂÁÓ ˙ÏÈË
ÏÚÙÓ· ÌÈÈˆÂ·È˜ ÌÈÒÁÈ ÔÂˆ¯Ó ÌÓˆÚ ÏÚ ÂÏ·˜È ÈÎ Â¯È‰·‰Â ¨ÌÈÈËÂÂÏ¯ ÌÈÓÈÈ˜ ÌÈÈÚÂˆ˜Ó
— ÌÈ‡˙ È˘· „ÂÓÚÈ ÌÈÒÁÈ‰ Ï„ÂÓ˘ ·ÈÈÁ˙È ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰ Ì‡ ˜¯ ÌÏÂ‡ ¨ÌÂ˜Ï „ÓÂÚ‰
The Electrical, Electronics, „Á‡ ÈÚÂˆ˜Ó „Â‚È‡ Æ˙ÈÏÂ‰È ˙Â˘ÈÓ‚Â ˙Â˙È·˘ ¯„Ú‰
·Â¯ ˙‡ Ì˙ÁÂ ÌÈ‡˙Ï ˙Â‡È — Telecommunication and Plumbing Union (EETPU)

Æ‰Ê ‚ÂÒÓ ÌÈÓÎÒ‰‰
˙ÂÓ˘‰ È˘ Ì‚ ¥≥¨¢‰·ÂÁ–˙Â¯¯Â·¢ ÁÏˆÂÓ–‡Ï‰ Ì˘Ï ‰ÓÂ„· ÈÎ ÔÈÈˆ ÌÈ¯·„‰ Á˙Ù·
ÌÈ˘ÂÚ ÌÈ‡ — Strike-Free–Â Green Site — ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ ‰Ê È˘„Á Ï„ÂÓÏ Â˙È˘
˜¯ ¯Á· Green Site Ì˘‰ ¨ÍÎ ÆÂ·˘ „ÁÂÈÓ‰ ˙‡ ¯‡˙Ï Ì˙ÏÂÎÈ ˙ÈÁ·Ó ÂÓÈÚ ˜„ˆ Á¯Î‰·
ÌÈ¯ÂÊ‡· ÂÓ˜Â‰˘ ˙ÈÙÈ ˙ÂÏÚ·· ÌÈ˘„Á ÌÈÏÚÙÓ· ‰Â˘‡¯Ï ÂÓ˙Á ‰Ï‡ ÌÈÓÎÒ‰˘ ÌÂ˘Ó
Ì‰·˘ ÌÈ¯˜Ó ÂÈ‰ ¨Ì¯· ÆÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘Â ‰ÈÈ˘Ú˙ Ï˘ ˙¯ÂÒÓ È¯„Ú ÌÈÈ‡Ï˜Á
–Ï ·˘ÁÈ‰Ï ÌÈÏÂÎÈ ÌÈ‡˘ ¨ÈÂ¯ÈÚ ¯ÂÊÈ‡·Â ˙ÈËÈ¯· ˙ÂÏÚ·· ÌÈÓÈÈ˜ ÌÈÏÚÙÓ· Ï„ÂÓ‰ ıÓe‡
Strike- Ì˘‰ ¨ÏÈ·˜Ó· ¥¥ÆBrown Site ˙ÈÚÂˆ˜Ó‰ ˙Â¯ÙÒ· ÂÂÎ ‰Ï‡ ÌÈÏÚÙÓ ÆGreen Site

¯ÂÓ˘Ï ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ Ì˙Â·ÈÈÁ˙‰ ˙‡ ˜¯ ˘È‚„Ó‰ ¨Ï„ÂÓ‰ Ï˘ „·Ï· „Á‡ Ë·È‰ ¯‡˙Ó Free

                                            

Distinctive Brand of–Â New Industrial Relations ÔÂ‚Î ¨ÌÈÙÒÂ ˙ÂÓ˘ Ì‚ Â˙È ¥±
Mark Gregory "The No-Strike Deal in Action" 30 ∫Ï˘ÓÏ ¨Â‡¯ ÆBusiness Unionism

Pers. Manag. (1986) 4; Leonard Rico "The New Industrial Relations: British

Electricians' New-Style Agreements" 41 Indus. & Lab. Rel. Rev. (1987) 63; Roy

Lewis "Strike-Free Deals and Pendulum Arbitration" 28 Brit. J. of Indus. Rel. (1990)

Æ32

ÆBasset, supra note 4, at p. 33 ∫Â‡¯ ¥≤
Æ≤≤ ßÓÚ· ¨≥ ‰¯Ú‰ ÏÈÚÏ ¨‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ· ˙Â¯¯Â· ¨ÈÂ¯ÈÓ ¥≥

ÆBasset, supra note 4, at p. 71 ∫Â‡¯ ¥¥
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È‚È‰Ó ÁÂ‚È Í¯ÂˆÏ ‰Ú¯Ï ÏˆÂ ‡Â‰˘ ‡ÏÙ ÔÈ‡ ÍÎÈÙÏÂ ¨ËÏÁÂÓ È˙ÈÈ˘Ú˙ Ë˜˘ ÏÚ
Æ˘„Á‰ Ï„ÂÓ‰ ÈÙÏ ÌÈÓÎÒ‰ ÏÚ ÂÓ˙Á˘ ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰ ÌÈ„Â‚È‡‰

Ï˘ ¨È¯˜ ¨ÌÈ„„ˆ‰ Ï˘ ÌÈÈ¯˜ÈÚ‰ ÌÈÒ¯ËÈ‡‰ ÏÚ ˙ÂÚÏ „ÚÂ ¯·Â„Ó Â·˘ Ï„ÂÓ‰
˙Â·Â˘Á‰ ˙ÂÈÏÎ˙‰ ˙‡ ÌÈ„·ÂÚÏ ÁÈË·Ó ‡Â‰ Æ„È·ÚÓ‰ Ï˘Â ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ Ï˘ ¨ÌÈ„·ÂÚ‰
ÈÈÁ· ÛÂ˙È˘ Ì‚ ¨Ì‰È˙ÂÈÂÎÊ ÏÚ ˙ÈˆÂ·È˜ ‰‚‰ „ˆ· ¨Ì‰Ï ¯˘Ù‡Ó ÍÎ·Â ¨ÈˆÂ·È˜ ‚ÂˆÈÈ Ï˘
˙È„ÒÂÓ ˙¯‚ÒÓ· ¯„ÒÂÓ ÈˆÂ·È˜‰ ‚ÂˆÈÈ‰ ÆÁÂÎ Ï˘ ‰„ÓÚÓ ˙ÂËÏÁ‰‰ ÏÚ ‰ÚÙ˘‰Â ÔÂ‚¯‡‰
˙ÂÚÙ˘‰‰ ‡ÏÏ ¨ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰ Ï˘ È„ÒÂÓ‰ ÂÂÁË·Â Â˙ÓˆÂÚ ÏÚ ˙¯ÓÂ˘‰ ˙È·ÂÓ
Strike-Free Ï˘ Ï„ÂÓ‰ ¨˙È‚Ë¯ËÒ‡ ‰ÈÁ·Ó ÆÌÈ„Â‚È‡ ‰ÓÎ ÔÈ· ‚ÂˆÈÈ· ÏÂˆÈÙ Ï˘ ˙ÂÈÏÈÏ˘‰
ÈÈÚ· ÂÏ˘ ‰ÎÈ˘Ó‰ ˙‡ ¯È·‚‰ÏÂ Â„ÓÚÓ ˙‡ ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡Ï ¯ÈÊÁ‰Ï „ÚÂ Agreement

‰„ÈÓ‰ ÏÚ ¯˙È Ú‚ÙÈ ‡Ï ÈˆÂ·È˜‰ ‚ÂˆÈÈ‰˘ ˜ÈÒÚÓÏ ÁÈË·Ó Ï„ÂÓ‰ ˙Ú·–‰· ÆÌÈ„·ÂÚ‰
˙Â˘ÈÓ‚ Ï˘ ‰‰Â·‚ ‰‚¯„ ¯˘Ù‡Ó ‡Â‰˘ ÍÎ È„È–ÏÚ ¨ÏÚÙÓ‰ Ï˘ ˙ÂÈÁÂÂ¯·Â ˙ÂÏÈÚÈ·

ÆÔ‰È‚ÂÒÏ ˙Â˙È·˘Ó ÌÈÚ·Â‰ ÌÈ˜Ê‰ ˙‡ ÚÂÓ Ï„ÂÓ‰ ¨ÍÎ ÏÚ ÛÒÂ Æ˙ÈÏÂ‰È
Ô˙È˘ Ì˘‰ ÈÎ ÌÈ„‚˙Ó‰ ÂÚË È˘„Á‰ Ï„ÂÓ‰ Ï˘ ˙ÂÈÓÈËÈ‚Ï‰ ˙„ÈÓ ÏÚ ÁÂÎÈÂÂ·
˙È·Ï˘–·¯ ˙ÈÎÂ˙· ÌÈÈÈ·–·Ï˘ ‰˘ÚÓÏ ‰ÂÂ‰Ó ‡Â‰ ÈÎ „ÈÚÓ — Strike-Free — ÌÎÒ‰Ï
ÌÈÈÈ·–·Ï˘· ¯·Â„Ó ¨¯ÓÂÏÎ ¥µÆUnion-Free–Ï Strike-Free–Ó ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ˙ÎÈÙ‰Ï
ÏÚÂÙ‰ ÏÚÙÓÏ ¨ÈˆÂ·È˜‰ Ï„ÂÓ‰ ÈÙÏ ÏÚÂÙ‰ ¨Ô‚¯Â‡Ó ÏÚÙÓÓ ÏÚÙÓ‰ Ï˘ Â˙ÎÈÙ‰ ÍÈÏ‰˙·
Ï˘ Â˙Â˜¯Ù˙‰· Ì˙¯Â˜È· ˙‡ Â„˜ÈÓ ÌÈ„‚˙Ó‰ ÆÈˆÂ·È˜ ‚ÂˆÈÈ ‡ÏÏÂ ÌÈÈ˘È‡ ÌÈÊÂÁ ÈÙÏ
ÏÚ ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰ Ï˘ ¯Â˙ÈÂÂÏ ‰ÂÂÎ‰ ÆÂÏ˘ ÌÈÈ˙¯ÂÒÓ‰ ÁÂÎ‰ ˙Â¯Â˜ÓÓ ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰
ÔÂÓË‰ ÁÂÎ‰ ÏÚÂ ¨‰ÊÓ ¨‰˙È·˘‰ ˜˘· ˘ÂÓÈ˘· ÌÂÈ‡‰ Â‡ ˘ÂÓÈ˘‰ ÔÓ Ú·Â‰ ÁÂÎ‰
¨˘Â‡–È·‡˘Ó ÏÂ‰ÈÏ ÌÈ¯Â˘˜‰ ÌÈ‡˘Â· ‰ËÏÁ‰ È„˜ÂÓ· ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰ Ï˘ Â˙Â·¯ÂÚÓ·
ÈÒÁÈ Ï˘ È˙¯ÂÒÓ‰ Ï„ÂÓ· ¨‰Ï‡ ÌÈÓÂÁ˙ È˘· Æ‰ÊÓ ¨˙ÚÓ˘ÓÂ ÌÈ„·ÂÚ Ï˘ ˙e„ÈÈ ÔÂ‚Î
ÌÈ„‚˙Ó‰ Â‡¯ ÔÎÏ ÆÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ Ï˘ ˙Ó„˜ÂÓ ‰ÓÎÒ‰ Ï·˜Ï ˜ÈÒÚÓ‰ ˘¯„ ¨‰„Â·Ú‰
ÈÂ‚¯‡ Ï˘ ˙Â„·Ú˙˘‰Â ‰ÚÈÎ Ï˘ ˙ÓÎÁÂ˙Ó ‰¯ÂˆÎ Ì‚ Strike-Free–‰ ÈÓÎÒ‰ ˙‡
˙‡ Strike-Free–‰ È¯˜·Ó ÂÈÎ ˙‡Ê ‰ÒÈÙ˙Ó ‰‡ˆÂ˙Î ÆÌÈ˜ÈÒÚÓ‰ Ï˘ ÌÈÒ¯ËÈ‡Ï ÌÈ„·ÂÚ‰
¯·Â„Ó˘ ÔÚË ‡Ï ÌÏÂÚÓ ÈÎ Ô‡Î ¯ÈÚ‰Ï ÈÂ‡¯ ÆSweetheart Deal ‚Ï‚ÏÓ‰ ÈÂÈÎ· ÌÎÒ‰‰
Â‡ Company Union — ˙Â¯ÙÒ· ‰eÎÓ ‡Â‰˘ ÈÙÎ Â‡ ¨„È·ÚÓ‰ ÌÚËÓ ÌÈ„·ÂÚ ÔÂ‚¯‡ ÔÈÚÓ·
ÌÈÈÚÂˆ˜Ó ÌÈ„Â‚È‡ ÂÈ‰ ‰Ï‡ ÌÈÓÎÒ‰ ÏÚ ÂÓ˙Á˘ ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰ ÌÈ„Â‚È‡‰ ÆSweetheart Union

‰„Â·Ú ÈÒÁÈ· ÌÈ„·ÂÚ ‚ÂˆÈÈ· ˙ÂÏÈÚÙ Ï˘ ‰ÎÂ¯‡ ˙¯ÂÒÓ ÈÏÚ· ¨ÌÈÒÒÂ·ÓÂ ÌÈÈ‡ÓˆÚ
Æ˙Èˆ¯‡‰ ‰Ó¯· ÂÏÚÙ˘ ¨ÌÈÈˆÂ·È˜

Â„ÚÂ˘ ÌÈ¯„ÒŒ‰ Ï˘ „‚‡ Â‡ ‰ÏÈ·Á ‰˘ÚÓÏ ‰ÂÂ‰Ó Strike-Free ‰eÎÓ‰ Ï„ÂÓ‰
˙e‚Èˆ ÔÈ·Ï ‰Ï‰‰‰ ÔÈ· ‰ÏÂÚÙ‰–ÛÂ˙È˘ ˙‡ „„ÂÚÏÂ ‰„Â·Ú‰ ÈÎÂÒÎÒ ˙‡ ˙ÈÁÙ‰Ï
ÍÂ˘ÓÏ ‰„ÈÁÈ‰ Í¯„‰ ÈÎ ÂÈ·‰ ¨ÍÏ‰Ó‰ ˙‡ ÂÏÈ·Â‰˘ ¨ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰ È‚È‰Ó ÆÌÈ„·ÂÚ‰
‚ÂˆÈÈ¢Â ¢ÈÚÂˆ˜Ó „Â‚È‡¢ ÌÈ‚˘ÂÓ‰ ˙‡ ˘„ÁÓ ¯È„‚‰Ï ‡È‰ ÌÈÓÈÈ˜· ˜ÈÊÁ‰ÏÂ ÌÈ˘„Á ÌÈ¯·Á
„Â‚È‡‰ ¨‡ÒÈ‚ „ÁÓ ¨ÔÎÏ Æ˘„Á‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ˙ÂÈÂÁ˙Ù˙‰Ï ÌÓÈ‡˙‰Ï ˙Ó–ÏÚ ¢ÈˆÂ·È˜
˙ÁÏˆ‰ ÔÚÓÏ ‰ÏÂÚÙ–ÛÂ˙È˘Ï ˙Â·ÈÂÁÓ ÏÚ ¨˙È„ÒÂÓ ‰ÓˆÂÚ ÏÚ ÈÂ· ˙ÂÈ‰Ï ÍÈ¯ˆ ÂÓˆÚ

                                            

ÆLewis, supra note 41, at p. 32 ∫Â‡¯ ¥µ
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ÏÚÂ ¨˙Ó„˜˙Ó ‰È‚ÂÏÂÎËÏ ˙eÁÈ˙Ù·Â ˙ÈÂÈÚ¯ ˙Â˘ÈÓ‚· Í¯Âˆ‰ ÌÚ ‰ÓÏ˘‰ ÏÚ ¨ÏÚÙÓ‰
ÂÈ˙Â„ÒÂÓÂ „Â‚È‡‰ ÔÈ·˘ ÌÈÒÁÈ· ÈÎ ÔÈ·‰Ï ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰ ÏÚ ¨‡ÒÈ‚ Í„È‡Ó ÆÌÊÈËÓ‚¯Ù
ÆÌÈ˘„Á ÌÈÈÈÙ‡Ó ÌÚ ÌÈ„·ÂÚ· ¯·Â„Ó˘ ÔÂ·˘Á· ‡È·‰Ï ˘È Â˙Â‡ ÌÈ·ÈÎ¯Ó‰ ÌÈ¯·Á‰ ÔÈ·Ï
˙ÂÈ‰Ï ÌÈËÂ ¯˘‡ ¨ÌÈ„·ÂÚÏ ‰·Â˘˜ ˙ÂÈ‰Ï ‰ÎÈ¯ˆ ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰ ˙‚‰‰˘ ‡È‰ ‰ÂÂÎ‰
˙ÂÂÎ˙ ÈÏÚ·Â ÌÈ„ÈÈ ¨ÌÈ˙Ú„ ¨ÈÂÈ˘Ï ÌÈÎÂÓÂ ÌÈ˘ÈÓ‚ ¨ÌÈÚÂˆ˜Ó ¨ÌÈËÒÈÏ‡Â„ÈÂÂÈ„È‡

 ¥∂Æ‰Â˘ ÔÊÓ ÌÈ„·ÂÚ — ¯ÂˆÈ˜· ªÌÈÓÊÈ Ï˘
 ¥∑∫ÌÈË·È‰ ‰Ú·˘ ÏÏÎ–Í¯„· ÏÏÂÎ Strike-Free Ï˘ Ï„ÂÓ· ÏÏÎ‰ ÌÈ¯„Ò‰‰ „‚‡

˙Â·¯ÂÚÓÏ ˙ÂÓ„Ê‰ Ô˙Ó Ï˘ ÔÂÈÚ¯Ï ‰˙Â·ÈÈÁ˙‰Â Ú„ÈÓ ˙¯ÈÒÓÏ ‰Ï‰‰‰ Ï˘ ‰ÓÎÒ‰ Æ±
‡· ‰Ê ÔÂÈÚ¯ ÆÈ˘Â‡‰ ·‡˘Ó‰ ÏÂ‰È· ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙e‚Èˆ Ï˘Â ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ÛÂ˙È˘ÏÂ
È¯·Á Á¯Î‰· ÌÈ‡˘ ÌÈ„·ÂÚ È‚ÈˆÓ ˙·Î¯ÂÓ‰ ¨˙ˆÚÈÈÓ ‰ˆÚÂÓ ˙Ó˜‰· ÈÂËÈ· È„ÈÏ
¨ÌÈ‡˘Â Ï˘ ËÚÓÎ Ï·‚ÂÓ–È˙Ï· ÔÂÂ‚Ó· ‰„ ‰ˆÚÂÓ‰ ÆÔÂ‚¯‡‰ È¯Á· Â‡ „ÚÂÂ‰
ÌÈ„Â‚È‡‰ ¨˙È˙ÒÈÙ˙ ‰ÈÁ·Ó ÆÌÈÂ˘ ÌÈÓÂÁ˙· ÏÚÙÓ‰ ˙ÂÈÈ„Ó ÏÚ ÚÈÙ˘‰Ï ‰ÏÂÎÈÂ
ÔÂÈÚ¯ Ï˘ È¯„ÂÓ ˘ÂÓÈÓ ‰Ê Ë·È‰· Â‡¯ ‰Ï‡ ÌÈÓÎÒ‰ ÏÚ ÂÓ˙Á˘ ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰
˙Ï·˜ ÈÎÈÏ‰˙· ÌÈ„·ÂÚ‰ ÛÂ˙È˘ ¨‰Ê ‰¯˜Ó·˘ ‡Ï‡ Æ˙È˙ÈÈ˘Ú˙‰ ‰ÈË¯˜ÂÓ„‰
— ˙È˙ÈÓ‡ ‰ÓÎÒ‰ Ì„ÂÒÈ·˘ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ ˙ÂÚˆÓ‡· ˘ÓÂÓÓ ‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó· ˙ÂËÏÁ‰‰

ÆConsensual Industrial Relations

Ì‰È‚ÂÒÏ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÏÎ ˙‡ È„ÚÏ· ÔÙÂ‡· ‚ˆÈÈÓ „Á‡ ÈÚÂˆ˜Ó „Â‚È‡ Â‡ ÌÈ„·ÂÚ ÔÂ‚¯‡ Æ≤
∫Ì‰ÈÈ· ¨ÌÈ„È˜Ù˙ ‰ÓÎ ˘È ‰Ê Ë·È‰Ï ÆÌ‰È˙Â‚¯„ÏÂ

¨ÏÈ·˜Ó· ÆÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ Ï˘ ÂÁÂÎ ˙ÓˆÚ‰Ï Ì¯Â˙ ÍÎ·Â ¨‚ÂˆÈÈ· ÏÂˆÈÙ ÚÂÓ ‡Â‰ £

‡Â‰ ÔÎ˘ ¨„È·ÚÓ‰ Ï˘ ÌÈÒ¯ËÈ‡‰ ˙‡ ˙¯˘Ó „Á‡ ÔÂ‚¯‡ È„È–ÏÚ È„ÚÏ·‰ ‚ÂˆÈÈ‰
ÌÈÏÚÂÙ‰ ÌÈ„·ÂÚ ÈÂ‚¯‡ ‰ÓÎ ÔÈ· ˙Â¯Á˙ Ï˘ ‰ÓÂÈ˜Ó ÌÈÚ·Â‰ ÌÈÎÂÒÎÒ ÚÂÓ
‰˘ÚÈ ÈÓ ‰Ï‡˘‰ È·‚Ï ÌÈÂ˘ ÌÈ„Â‚È‡ ÔÈ· ÌÈÎÂÒÎÒÏ Ô‰ ‰ÂÂÎ‰ Æ‰·È·Ò ‰˙Â‡·
„È·ÚÓ‰ ÌÚ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁÏ Ô‰Â ¨®jurisdictional dispute© ˙ÓÈÂÒÓ ‰„Â·Ú

ÆÌÈ„·ÂÚ ˙ÂˆÂ·˜ ÔÈ· ®parity© ‰„Óˆ‰Â ÌÈ‡˙ ˙‡ÂÂ˘‰Ï ˙Â˘È¯„Ó ÌÈÚ·Â‰
˙ÂˆÚÂÂÈ‰Ï ¨Ú„ÈÓ ˙¯ÈÒÓÏ ‰˙Â·ÈÈÁ˙‰ ˙‡ ÌÈÈ˜Ï ‰Ï‰‰‰ ÏÚ Ï˜Ó ‡Â‰ £

Æ·ËÈ‰ ¯„‚ÂÓÂ „ÈÁÈ Û˙Â˘ ‰Ê ·ˆÓ· ˘È ‰Ï‰‰Ï˘ ÌÂ˘Ó ¨˙‡Ê Æ‰ÏÂÚÙ–ÛÂ˙È˘ÏÂ
ÆÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ Ï˘ È„ÒÂÓ‰–ÈÂ‚¯‡‰ ÔÂÁËÈ·‰ ˙‡ ¯È·‚Ó ‡Â‰ £

ÂÈ‰È ÌÈ„·ÂÚ‰ ÏÎ ÈÎ ÂÁÈË·È˘ ¥∏ÌÈÈÂ‚¯‡ ÔÂÁËÈ· È¯„Ò‰Ï ˜ÈÒÚÓ‰ Ï˘ ˙Â·ÈÈÁ˙‰ Æ≥
ÆÌÎÒ‰Ï „ˆ ‡Â‰˘ ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡· ÌÈ¯·Á

Í¯Âˆ‰ ˙¯‚ÒÓ· ÌÈ˘¯„‰ ÌÈ„Úˆ‰ Â‡ ˙ÂÏÂÚÙ‰ ÏÎ ˙‡ ËÂ˜Ï ‰Ï‰‰Ï ˘ÙÂÁ Ô˙Ó Æ¥
                                            

ÆBasset, supra note 4, at p. 71 ∫Â‡¯ ¥∂
Linda Dickens "National Report – Great Britain" XIII World Congress of ∫Â‡¯ ¥∑

ÆLabour Law and Social Security (1991, Vol. 2) 243, 246

Ì‰ÈÙÏ˘ ¨®Union Shop© ¢Ô‚¯Â‡Ó ÏÚÙÓ¢ ‚ÂÒÓ ÌÈÈÂ‚¯‡ ÔÂÁËÈ· È¯„Ò‰Ï ‡È‰ ‰ÂÂÎ‰ ¥∏
— ‰„Â·ÚÏ Ì˙Ï·˜ ÌÂÈÓ ˙ÓÈÂÒÓ ‰ÙÂ˜˙ ÍÂ˙ — ÂÙ¯ËˆÈ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÏÎ ÈÎ ·ÈÈÁ˙Ó „È·ÚÓ‰
ÌÈ„·ÂÚ Ì‰˘ ÔÓÊ ÏÎ Â· Ì˙Â¯·Á ÏÚ Â¯Ó˘ÈÂ ¨ÈˆÂ·È˜‰ ÌÎÒ‰Ï „ˆ ‡Â‰˘ ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡Ï

Æ≥∑ ‰¯Ú‰ ÏÈÚÏ ¨ÌÈ‰ ÈÈˆ˜ ÔÈÈÚ Â‡¯ ÆÏ‡¯˘È· ˜ÂÁÏ ÌÈ„‚ÂÓ ‰Ï‡ ÌÈ¯„ÒŒ‰ ÆÏÚÙÓ·
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Æ˙ÈÏÂÈˆ˜ÂÙÂ ˙È˙ÂÓÎ ˙Â˘ÈÓ‚Ï Ô‡Î ‰ÂÂÎ‰ Æ‰ÈË·È‰ ÏÎ ÏÚ ¨˙ÈÏÂ‰È ˙Â˘ÈÓ‚·
‰·Ò‰·Â ‰¯˘Î‰· ¨ÔÂÓÈ‡· È·ÈÒÓ ÔÙÂ‡· ÚÈ˜˘‰Ï ·ÈÈÁ˙Ó ˜ÈÒÚÓ‰ ÍÎÏ ‰¯ÂÓ˙·
ÏÂ‰ÈÏ ˙Â¯Â˘˜‰ ˙ÂËÏÁ‰· ˙·¯Ú˙Ó ‰È‡ ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙e‚Èˆ ÆÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ˙ÈÚÂˆ˜Ó
˙¯Â˜È·Ï Ô¯È·Ú‰Ï ˘˜·Ï ‰ÏÂÎÈ ‡È‰ ÌÏÂ‡ ¨È˘Â‡‰ ·‡˘Ó‰ Ï˘ ÈÓÂÈÓÂÈ‰
‰ÁÂÎ· ˙˘Ó˙˘Ó ‰Ï‰‰‰ Ì‰·˘ ÌÈ¯˜Ó· ˙‡ÊÂ ¨˙Â¯¯Â· ˙ÂÚˆÓ‡· ˙ÈËÂÙÈ˘–ÔÈÚÓ

Æ˙Â¯È¯˘·
ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÈ· ‰ÁÂÂ¯‰Â ‰„Â·Ú‰ È‡˙· ˙ÂÈÂÈÂÂ˘ Ï˘ ˙ÈÂ¯˜Ú ˙ÂÈÈ„ÓÏ ˙Â·ÈÂÁÓ Æµ

Æ‰Ï‰‰‰ ÔÈ·Ï Ì‰È˙ÂˆÂ·˜Ï
ÚÓÈ‰Ï ˙˘¯ÂÙÓ ˙Â·ÈÂÁÓ ÏÏÂÎÂ ¥π¨‰ÎÂ¯‡ ‰ÙÂ˜˙Ï ‡Â‰ ÈˆÂ·È˜‰ ÌÎÒ‰‰ Æ∂

ÆÌÎÒ‰‰ ˘Â„ÈÁ ÏÚ Ô˙ÓÂ–‡˘ÓÏ ˙Â¯Â˘˜‰ ˙Â˙È·˘ ÏÏÂÎ µ∞¨˙Â˙È·˘Ó
Æ¯¯Â· ˙Ú¯Î‰Ï ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ ˙‡ ¯ÂÒÓÏ È‡˘¯ „ˆ ÏÎ ¨‰ÓÎÒ‰–È‡ Ï˘ ‰¯˜Ó· Æ∑
È˙˘ ÔÈ·Ó ‰·ÂË‰ ‰Úˆ‰· ¯ÂÁ·Ï ¯¯Â·‰ ˙‡ ‰ÏÈ·‚Ó‰ ‰ËÈ˘· ˙Ï‰˙Ó ˙Â¯¯Â·‰
‰ËÈ˘‰˘ ÈÙÎ Â‡ ¨Final Offer Arbitration — ÌÈ„„ˆ‰ È„È–ÏÚ ÂÏ ˙Â˘‚ÂÓ‰ ˙ÂÚˆ‰‰

 µ±ÆPendulum Arbitration — ‰ÈÏ‚‡· ‰eÎÓ

ÌÈÁ˜ÏÂ ˙Â‡ˆÂ˙ Æ≥

Ì¯·Ëˆ‰· ¯ÂˆÈÏ ÌÈ¯ÂÓ‡ ‰Ï‡ ÆÂÈ·ÈÎ¯Ó ÔÈ· ‰ÈÈ‚¯ÈÒ‰ ‡˜ÂÂ„ ‡Â‰ ÈÏ‚‡‰ Ï„ÂÓ· „ÁÂÈÓ‰
Ï˘ ˙È„„‰‰ Ì˙ÁÂÂ¯Ï ˙È·ËÈÓ ‰¯Âˆ· ÏÚÙÈ ¯˘‡ ¨‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ˙Î¯ÚÓ· ˘„Á Ï˜˘Ó–ÈÂÂÈ˘
˙˜ˆÏ ÂÂÂÎ˙‰ Ï„ÂÓ‰ ÈÏÎÈ¯„‡ ÈÎ ¯Â¯· ÆÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰ Ï˘Â ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ¨ÏÚÙÓ‰
˙ÈÙ¯ˆÓ‰ ‰ÚÙ˘‰‰˘ ‰˙ÈÈ‰ Ì˙ÂÂ˜˙ ÆÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ ÔÈËÂÏÁÏ ÌÈ˘„Á ÌÈÒÂÙ„
¨˜ÈÒÚÓ‰ ˙Â¯ËÓÏ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ Ï˘Â ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ˙Â·ÈÂÁÓ ÁÈË·˙ Ï„ÂÓ‰ È˜ÏÁ Ï˘
˙ÂÈÂÎÊ ÏÚ ‰¯ÈÓ˘Ï ¨˙ÂËÏÁ‰ ˙Ï·˜· ÌÈ„·ÂÚ‰ ÛÂ˙È˘Ï ˜ÈÒÚÓ‰ Ï˘ ˙Â·ÈÂÁÓ ÏÈ·˜Ó·Â
ÆÌÈÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ Ï˘ ˙ÂÈÎ˘Ó‰ÏÂ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ Ï˘ Â„ÓÚÓ ÒÂÒÈ·Ï ¨ÌÈ„·ÂÚ‰
Ï˘ ‰ÙÂ¯È‡· ÌÈÏ·Â˜Ó‰ ˙ÂÂÈÚ¯‰ ˙‡ ‰ÈÏ‚‡· ‚È‰‰ Strike-Free Ï˘ Ï„ÂÓ‰ ¨‰·¯ ‰„ÈÓ·
Ú„ÈÓ ˙¯ÈÒÓ Ï˘Â ®Work Councils© ÌÈ„·ÂÚ ˙ÂˆÚÂÓ ˙ÂÚˆÓ‡· ÏÂ‰È· ÌÈ„·ÂÚ ÛÂ˙È˘
„ˆ· ÈÎ ¯ÈÎÊ‰Ï ÈÂ‡¯ ÆÈˆÂ·È˜ ‚ÂˆÈÈ Ï˘ ‰ÏÈ‚¯‰ ˙ÂÏÈÚÙÏ ÏÈ·˜Ó· ˙‡ÊÂ ¨˙ÂˆÚÂÂÈ‰ ˙·ÂÁÂ

                                            

˙Â˘È¯„ ÂÈ‰È ‡Ï ‰ÈÙÏ˘ ‰‡¯Â‰ ˙ÂÓ„· ÚÈÙÂÓ ˙Â·ÈˆÈ ÏÚ ‰¯ÈÓ˘ Ï˘ ÔÂÈÚ¯  Â˙Â‡ ÌÈ˙ÈÚÏ ¥π
∫Â‡¯ ÆÌÎÒ‰‰ ˘Â„ÈÁ ÏÚ ‡ÏÓ Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ˙¯‚ÒÓ· ‡Ï‡ ÌÎÒ‰‰ ÈÂÈ˘Ï  ˙ÂÚÈ·˙ Â‡ ˙ÂÈÙÒÎ

ÆLewis, supra note 41

Ì‰ ‰˙¯‚ÒÓ·˘ ˙ÈÏÂÈˆ˜ÂÙ ‰ÈÁ· ¯Á‡Ï ‰˙È·˘‰ ˙ÂÎÊ ÏÚ ¯˙ÂÂÏ ÂËÈÏÁ‰ „Â‚È‡‰ È‚È‰Ó µ∞
Ì‰Ó ø‰˙È·˘‰ ÔÓ ‰‰ ÈÓ — ˙Â·˘Ï ÌˆÚ· ‰ÓÏ ˙ÈÒÈÒ·‰ ‰Ï‡˘‰ ˙‡ ÌÓˆÚ ˙‡ ÂÏ‡˘
ø‰˙È·˘‰ ˜˘· ˘ÂÓÈ˘‰ ÔÈ‚· ÌÈÓÏ˘Ó ÌÈ„·ÂÚ‰Â ÏÚÙÓ‰˘ ÏÏÂÎ‰ ¯ÈÁÓ‰ Â‰ÓÂ ø‰È‚˘È‰
‰˙È·˘‰ ÔÓ ‰ÈÂÙˆ‰ ‰¯ÂÓ˙‰ ÈÎ ‰˙ÈÈ‰ ÌÈÈ¯ÈÙÓ‡ ÌÈ¯˜ÁÓ· ÔÂÈÚ ˙Â·˜Ú· ‰˜ÒÂ‰˘ ‰˜ÒÓ‰

ÆBasset, supra note 4, at pp. 84–85 Æ‰Ú˜˘‰‰ ˙‡ ‰˜È„ˆÓ ‰È‡
∫‰Ê ÔÈÈÚÏ Â‡¯ ÆForced Choice Â‡ Straight Choice ¨Flip-Flop Ì‚ ‰eÎÓ ˙‡Ê ˙Â¯¯Â· µ±

ÆDickens, supra note 47
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Ï˘ Ï„ÂÓ‰ ÏÚ ‰˘˜ ˙¯Â˜È· Ì‚ ‰Á˙Ó ¨‰ÊÂÚ˙‰Â ˙Â˘„Á‰ ¨˘Â„ÈÁ‰ ÔÓ ˙Â·‰Ï˙‰‰
˙ÓÎÁÂ˙ÓÂ ˙È˙‚¯„‰ ‰¯Âˆ· ÒÂ¯‰Ï „ÚÂ˘ Ï„ÂÓ· ¯·Â„Ó ¨ÌÈ„‚˙Ó‰ ˙Ú„Ï ÆStrike-Free

˙‡ ıÏ‡Ó Ï„ÂÓ‰ ÈÎ ÔÚË ÔÎ–ÂÓÎ ÆÌÈÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ˙‡Â ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰ ˙‡
‚ÂˆÈÈ· ‰ÎÊÈ ÌÈÙ˙˙˘Ó‰ ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰ ÌÈ„Â‚È‡‰Ó ÈÓ È·‚Ï Ê¯ÎÓ· Û˙˙˘‰Ï ÌÈ„·ÂÚ‰ ÈÂ‚¯‡
ÌÈÎÈ¯ˆ˘ Ì‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ ¨ÌÈ„‚˙Ó‰ ˙ÚËÏ Æ‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó· ÌÈ„·ÂÚ‰ ÏÏÎ Ï˘ È„ÚÏ·
ÍÈÏ‰˙ Ï˘ ˙ÂÈ˙ÈÈÚ·‰ ¨Ì˙Ú„Ï ¨ÌÂ˜Ó ÏÎÓ Æ„È·ÚÓ‰ ‡ÏÂ ¨Ì‚ˆ�È½È˘ ÔÂ‚¯‡‰ ˙‡ ¯ÂÁ·Ï
ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ ˙¯ÈÁ·Ï „È·ÚÓ‰ ˙‡ ˙˘Ó˘Ó˘ ‰„ÈÁÈ‰ ‰„ÈÓ‰–˙Ó‡˘ ÍÎÓ ˙Ú·Â Ê¯ÎÓ‰
¯ÈÁÓ¢ ‰Ï‰‰Ï ÚÈˆÈ Â‡ ‰Ï‰‰Ï ¯˙ÂÈ ¢ÁÂ¢ ‰È‰È ÌÈ„·ÂÚ ÔÂ‚¯‡ ‰ÊÈ‡ ‡È‰ ¢ÁˆÓ‰¢

ÆÏÂ‰È‰ ˘ÙÂÁ· ˙Â·¯Ú˙‰ Ï˘ ‰˙ÂÁÙ ‰‚¯„Ï ‰ÓÎÒ‰ ˙ÂÓ„· ¢È·ÈË˜¯Ë‡

·Â˘ÈÈÏ ˙ÈÏÏÂÎ ˙ÈÂ‚¯‡–ÌÈÙ ˙Î¯ÚÓ — ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡ ∫· ˜¯Ù
È˘È‡ ‰ÊÂÁ· ÌÈ˜ÒÚÂÓ‰ ÌÈ„·ÂÚ Ï˘ ÌÈÎÂÒÎÒ

Brown & Root  ˙¯·Á·

ÚÈÓ‰Â ¯˘˜‰‰ Æ±

Ï˘ ‰˜ÊÁ‰·Â ‰Ó˜‰· ¨ÔÂÎ˙· ˙˜ÒÂÚ ÒÒ˜ËÓ ®B&R  ∫ÔÏ‰Ï© Brown & Root ˙¯·Á
ÛÏ‡ ‰˘ÈÓÁÂ ÌÈ¯˘Ú ÔÈ· ‰˜ÈÒÚÓÂ ¨ÌÈ¯˙‡ ˙Â‡Ó ˘ÂÏ˘· ÏÈ·˜Ó· ˙ÏÚÂÙ ‰¯·Á‰ ÆÌÈ·Ó
¨È˘È‡ ‰„Â·Ú ‰ÊÂÁ Ï˘ Ï„ÂÓ ÈÙÏ ÌÈÏ‰ÂÓ ‰¯·Á· ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ÆÌÈ„·ÂÚ ÛÏ‡ ÌÈ˘ÂÏ˘Ï
ÁÂÎ ÆÌÈÈˆÂ·È˜ ÌÈÓÎÒ‰ ‰È„·ÂÚ ÏÚÂ ‰ÈÏÚ ÌÈÏÁ ‡ÏÂ ¨ÈˆÂ·È˜ ‚ÂˆÈÈ ‰¯·Á· ÔÈ‡ ¨È¯˜
ÔÙÂ‡· ÌÈ˜ÒÚÂÓ‰ ¨¢ÌÈÈ‚¯Â‡ ÌÈ„·ÂÚ¢ ÛÏ‡ ÌÈ¯˘ÚÎ ÏÏÂÎ ‡Â‰ ÆÈ‚Â¯Ë‰ ‰¯·Á· ‰„Â·Ú‰
˙Â¯·Á Ï˘ ÌÈ„·ÂÚ ¨ÌÈÈ˜ÏÁ ÌÈ„·ÂÚ ¨ÌÈÈÓÊ ÌÈ‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ ¯‡˘ Æ‰¯·Á· ‡ÏÓÂ ¯È„Ò ¨ÚÂ·˜
Ì‚ÂÂÒÏ Ô˙È˘ ¨ÌÈÈÚÂˆ˜Ó–È˙Ï·Â ÌÈÈÚÂˆ˜Ó ÌÈ„·ÂÚ Ì‰ ÌÈ„·ÂÚ‰Ó ÈˆÁÎ Æ‰ÓÂ„ÎÂ Ì„‡–ÁÂÎ
ÌÈ„È˜Ù˙·Â ÌÈÈÎË ÌÈ‡˘Â· ÌÈ˜ÒÂÚ‰ ¢Ô·Ï ÔÂ¯‡ÂÂˆ¢ È„·ÂÚ Ì‰ ¯‡˘‰Â ¨¢ÏÂÁÎ ÔÂ¯‡ÂÂˆ¢Î
ıÂÁÓ ‰ÙÚ ˙ÂÏÈÚÙ Ì‚ ˘È ‰¯·ÁÏ Æ‰Ï‰‰ÏÂ ‰Ï‰œÓÏ ¨ÔÂÎ˙Ï ÌÈ¯Â˘˜‰ ÌÈÂ˘
·Â˘ÈÈÏ ˙Î¯ÚÓ‰ ÔÎ˘ ¨‰Ê ¯Ó‡ÓÏ ˙ÈËÂÂÏ¯ ‰È‡ ˙‡Ê ˙ÂÏÈÚÙ ÌÏÂ‡ ¨˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡Ï

ÆÌ‰ÈÏÚ ‰ÏÁ ‰È‡ ÌÈÎÂÒÎÒ
‰Ï ˘È ¨ÌÈ¯˙‡ ˙Â‡Ó ÈÙ–ÏÚ ¨‰È˙ÂÈÂÏÈÚÙ Ï˘ ÌÂˆÚ‰ ¯ÂÊÈÙ‰Â ‰¯·Á‰ Ï˘ ‰Ï„Â‚ Û¯Á
¨ÍÎÈÙÏ ÆÈ˙Â¯Á˙Â ‰˘˜ ˜Â˘· ˙ÏÚÂÙ ‰¯·Á‰ ¨˙‡Ê ÌÚ µ≤Æ¢˙È˙ÁÙ˘Ó ‰¯·Á¢ Ï˘ ˙Â·¯˙

                                            

ÒÁÈÈ˙Ó ‰¯·Á‰ Ï˘ È¯ÏÂÙÂÙ‰ ‰Ó˘Î B&R  ˙Â·È˙‰–È˘‡¯· ˘ÂÓÈ˘‰ ÈÎ ÌÈÒ¯Â‚‰ ˘È µ≤
ÌÈ·Â¯˜ÎÂ ÌÈÁ‡Î ¨‰¯·Á‰ ÈÙÏÎÂ ¨ÌÓˆÚ ÔÈ·Ï ÌÈ· ÌÈ˘È‚¯Ó ‰È„·ÂÚ˘ ÍÎÏ ‰˘ÚÓÏ

Æ®Brothers & Relatives©
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ª‰ÓÈÚ ÌÈ¯‡˘ Ì‰˘ ‡„ÂÂÏÂ ÌÈÓÂÈÓÂ ÌÈ·ÂË ÌÈ„·ÂÚ ‰ÈÏ‡ ÍÂ˘ÓÏ ˙·ÈÈÁ ‡È‰ ¨„Á‡ „ˆÓ
˙ÂÈ‰ÏÂ ÌÈÊ¯ÎÓ· ˙ÂÎÊÏ ÏÎÂ˙˘ ˙Ó–ÏÚ ‰ÏÈÚÈÂ ˙ÈÂÎÒÁ ˙ÂÈ‰Ï ˙·ÈÈÁ ‡È‰ ¨¯Á‡ „ˆÓÂ

Æ˙ÈÁÂÂ¯
‰È‰ ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏ ˙ÈÂ‚¯‡–ÌÈÙ ˙Î¯ÚÓ Ï˘ ÔÂÈÚ¯‰ ˙‚‰‰Ï ÏÈ·Â‰˘ ÚÂ¯È‡‰
‰¯·Á‰ Ï˘ „·ÂÚ ÂÓ˘‡Â‰ ±π∏∞ ˙˘· Æ‰· ˙·¯ÂÚÓ ‰˙ÈÈ‰ ‰¯·Á‰˘ ˙ÈËÙ˘Ó ˙ÂÈÈ„˙‰
ÏÚ ˙ÂÂÏ˙· ÏÂÙÈËÏ ˙„ÁÂÈÓ‰ ˙Â·Èˆ‰ ÈÙÏ ‡·Â‰ ÍÂÒÎÒ‰ Æ˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰· ‰¯·Á‰Â
˙ÂÈÈ„˙‰ Ï˘ ÌÈ˘ ˘ÓÁ ¯Á‡Ï ÆËÙ˘Ó‰–˙È·· ÔÂ„È ‡Â‰ ÔÎÓ–¯Á‡ÏÂ ¨˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰
¨‰ÂÏ˙Ï ÒÈÒ· ÏÎ ‡ˆÓ ‡Ï ¨¯ÏÂ„ ÛÏ‡ ˙Â‡Ó Ú·¯‡Î ‰˙ÈÈ‰ ‰¯·ÁÏ ‰˙ÂÏÚ˘ ¨‰˘È˙Ó
ÌÓÂ‡ ‰¯·Á‰Â „·ÂÚ‰ Æ‰˘˜ ‰˙ÈÈ‰ Ì˘‡Â‰˘ „·ÂÚ‰ Ï˘Â ‰¯·Á‰ Ï˘ ‰˘ÂÁ˙‰ Æ‰˙Á„ ‡È‰Â
ÆÏÏÎÂ ÏÏÎ ‰ÈÈÎÊÎ ÈËÙ˘Ó‰ ÔÂÁˆÈ‰ ˙‡ ˙Â‡¯Ï ÔÈ‡ ÌÓÚËÏ ÌÏÂ‡ ¨‰Ó˘‡ ÏÎÓ ËÙ˘Ó· ÂÎÂÊ
‰¯·Á‰ ‰˘Á ¨„Â·È‡Ï ÍÏ‰˘ ¯˜È ÌÈÏ‰Ó ÔÓÊÂ ÈËÙ˘Ó ‚ÂˆÈÈ ÏÚ ˙ÂÓÂˆÚ‰ ˙Â‡ˆÂ‰Ï ¯·ÚÓ
‰Ï‰‰‰ ÔÈ·˘ ‰·ÂË‰ ÌÈÒÁÈ‰ ˙Î¯ÚÓÏ ¨È¯˜ ¨‰Ï˘ È‚Ë¯ËÒ‡ ÒÎÏ ‡˜ÂÂ„ ÏÂ„‚ ˜Ê Ì¯‚ ÈÎ
ÌÈ¯ÂÚÓ ÂÈ‰ ÌÓˆÚ ÌÈ„·ÂÚ‰Â ¨‰Ï ıÂÁÓÂ ‰¯·Á‰ ÍÂ˙· ‰ÙÈ˘Á· ‰ÎÊ ÍÂÒÎÒ‰ ÆÌÈ„·ÂÚÏ
ÌÓˆÚ ˙‡ ÌÈ„·ÂÚ‰ Â‡ˆÓ ÈÚ·Ë ÔÙÂ‡· Æ‰È·Ï˘ ÏÎ· ˙ÂÈÈ„˙‰· ˙ÂÂ˘ ˙Â‚¯„· ÌÈ·¯ÂÚÓÂ
„ˆÏ ÈÓÂ ¨„È¯ËÓÎ „˘Á˘ „·ÂÚ‰Â ‰¯·Á‰ „‚Â ˙„·ÂÚ‰ „ˆÏ ÈÓ — ÍÂÒÎÒ· ¢„ˆ ÌÈÒÙÂ˙¢
‰ÚÈ‚‰ ˙‡Ê‰ ˙ÂÒ˙‰‰ ÔÓ ‰‡ˆÂ˙Î Æ˙ÂÏ˙Ó‰ ˙„·ÂÚ‰ „‚Â „Â˘Á‰ „·ÂÚ‰Â ‰¯·Á‰
˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·˘ÈÈÏ ‰·ÂË‰ Í¯„‰ ‰È‡ ˙ÈËÙ˘Ó ˙ÂÈÈ„˙‰˘ ‰˜ÒÓÏ ‰¯·Á‰ ˙Ï‰‰

Æ˙ÈÙÂÏÁ Í¯„ ˘ÙÁÏ ËÏÁÂ‰ ÍÎÈÙÏ Æ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ÌÈ¯¯ÂÚ˙Ó‰

‰ÈÈ·‰ ÍÈÏ‰˙ Æ≤

˙Ó–ÏÚ ¨‰¯·Á‰ È„·ÂÚÓ ·Î¯Â‰˘ ÈÂ‚È‰–˙ÂÂˆ ÌÈ˜‰ ‰¯·Á‰ Ï˘ ÈÓÈÙ‰ ÈËÙ˘Ó‰ ıÚÂÈ‰
ıÚÂÈ· ¯ÊÚ ˙ÂÂˆ‰ Æ‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó· ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ· ÏÂÙÈËÏ ‰˘„Á ‰ËÈ˘ ˘·‚Ï Â„È· ÚÈÈÒÈ˘
ÁÈË·‰Ï È„Î Æ˙ÈÚÂˆ˜Ó ‰ÎÈÓ˙ ˙ÂÂˆ‰ È¯·ÁÏ ˜ÙÈÒÂ ÌÈÂÈ„‰ ˙‡ ‰Á‰ ¯˘‡ ¨ÈÂˆÈÁ
ÆÌÈ„Á‡ ÌÈ„Úˆ ˙ÂÂˆ‰ Ë˜ ¨ÌÈ„·ÂÚ‰ ÈÎ¯Âˆ ÏÚ ˙È·ËÈÓ ‰¯Âˆ· ‰Ú˙ ¯Á·È˙˘ ‰ËÈ˘‰˘
‰˙ÈÈ‰ ˙ÂÂÈ‡¯‰ ˙¯ËÓ ÆÌÈ„·ÂÚ ˙Â‡Ó ˘ÂÏ˘ ÌÚ ÌÈÈÂ˘‡¯ ˙ÂÂÈ‡¯ ÂÎ¯Ú ÔÂ˘‡¯‰ ·Ï˘·
Æ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ· ˙ÏÙËÓ ‰¯·Á‰ ‰·˘ Í¯„‰ È·‚Ï ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙Â˘ÂÁ˙ ÏÚ ÈÏÏÎ Ú„ÈÓ ÛÂÒ‡Ï
Æ¯ÂÙÈ˘ ‰ÊÈ‡ — ÔÎ Ì‡Â ¨¯ÂÙÈ˘· Í¯Âˆ Ì˙Ú„Ï ˘È Ì‡ ÌÈÈÈ‡Â¯Ó‰ ÂÏ‡˘ ˙‡Ê ˙¯‚ÒÓ·
ÆÌÈ„·ÂÚ Ï˘ ÔÂÈ„–˙ÂˆÂ·˜ ‰ÓÎ ÂÓ˜Â‰ ¨Ú„ÈÓ‰ ÛÂÒÈ‡ Ï˘ ÔÂ˘‡¯‰ ·Ï˘‰ ÌÂÈÒ ¯Á‡Ï

∫ÌÈ‡˘Â ‰Ú·¯‡· ÌÈÂÈ„ ÌÈÈ˜Ï ÂÁÂ‰ ˙ÂˆÂ·˜‰
ÌÚÙÏ ÌÚÙÓ ÌÈ¯¯ÂÚ˙Ó ¯˘‡ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁÂ ÌÈÎÂÒÎÒ Ï˘ ÌÈÂ˘‰ ÌÈ‚ÂÒ‰ ÈÂÙÈÓ Æ±

ª‰¯·Á·
Ï˘ ÌÈÂ˘‰ ÌÈ‚ÂÒ‰ È·‚Ï ‰¯·Á· ÌÈ‚Â‰‰ ÏÂÙÈË‰ ÈÙÂ‡ Â‡ ‰·Â‚˙‰ ÈÒÂÙ„ Æ≤

ªÌÈÎÂÒÎÒÂ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ
ª‰Ï‡Î ÌÈÎÂÒÎÒ· ÏÂÙÈËÏ ˙ÂÈÂ‡¯‰ ÌÈÎ¯„‰ Æ≥

˙Î¯ÚÓ‰ ˙‡ ˙Â·Ï ÈÂ‡¯ ÌÒÈÒ· ÏÚ ¯˘‡ ¨ÌÈÏ‰ÓÏÂ ÌÈ„·ÂÚÏ ÌÈ·Â˘Á‰ ˙ÂÂ¯˜Ú‰ Æ¥
Æ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ·Â ÌÈÎÂÒÎÒ· ÏÂÙÈËÏ ‰˘„Á‰
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ÈÙÏ ·ˆÚÏ ˘È ‰˘„Á‰ ‰ËÈ˘‰ ˙‡˘ ‰È‰ ÌÈˆÚÂÈ‰ Ï˘Â ‰˜È„·‰–˙ÂÂˆ Ï˘ ÔÂÈÚ¯‰
— ÂÈ‰È˘ ÏÎÎ ÌÈ·ÂË Â‡ ÌÈ˜È¯·Ó — ˙ÂÂÈÚ¯ ÈÙ–ÏÚ ‡ÏÂ ¨¢‰ËÓÏÓ¢ Â‡Â·È˘ ˙ÂÂÈÚ¯
‰¯ÂÙ˙ ‰ÙÈÏÁ¢ ÂÓÎ ·ˆÂÚ˙ ‰ËÈ˘‰˘ ÁË·ÂÈ Ì‚ ÍÎ Æ‰¯·ÁÏ ıÂÁÓ Â‡ ¢‰ÏÚÓÏÓ¢ Â‡Â·È˘
‰ÓÈÏ‰ ÁË·Â˙Â ¨‰È„·ÂÚ Ï˘Â ‰¯·Á‰ Ï˘ ÌÈÓÈÂÒÓ‰ ÌÈÎ¯ˆ‰Â ÌÈÈÈÙ‡Ó‰ ÈÙ–ÏÚ ¨¢‰„ÈÓÏ
ÌÈÂÈ„‰Â ˙ÂÂÈ‡¯‰ ÔÓ ÂÏÚ˘ ÌÈ‡ˆÓÓ‰ Æ‰¯·Á‰ Ï˘ ˙ÈÂ‚¯‡‰ ˙Â·¯˙Ï ‰ËÈ˘‰ Ï˘
¯Â¯È·Â ÈÂÏÈ‚ ÁÈË·˙˘ ¨˙ÈÏÓ¯ÂÙ–‡Ï ‰ËÈ˘ ÌÈÙÈ„ÚÓ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÈÎ ¯Â¯È·· Â‡¯‰ ˙ÂˆÂ·˜·
ÌÈ„·ÂÚ‰ ÈÎ ¯·˙Ò‰ ÔÎ Æ˙ÂÈ„ÂÒÂ ˙ÂÈË¯Ù ÏÚ ˙ËÏÁÂÓ ‰¯ÈÓ˘Â ˙Â„·ÂÚ‰ ÏÎ Ï˘ ÌÈ¯È‰Ó
ÌÈÎÂÒÎÒ· ÏÂÙÈËÏ ˙ÂÈ¯Á‡‰ ˙‡ ¨‰Ï˘ ‰È˘‡ ˙¯ÊÚ· ¨‰ÓˆÚ ÏÚ ÏÂËÈ˙ ‰¯·Á‰˘ ÌÈÙ‡Â˘
ÌÈÈÈÂÚÓ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÈÎ ¯‰·Â‰ ¨ÛÂÒ·Ï Æ‰ˆÂÁ‰ ‡˘Â‰ ˙‡ ‡ÈˆÂ˙ ‡ÏÂ ¨‰ÓÂÁ˙· ÌÈ¯¯ÂÚ˙Ó‰
ÍÎ ¨˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ· ÏÂÙÈËÏ ˙ÂÈÙÂÏÁ ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡ Ï˘ ÏÂ„‚ ËÈ¯Ù˙ ÏÂÏÎ˙ ‰˘„Á‰ ‰ËÈ˘‰˘
‡Â‰˘ ÍÂÒÎÒ· ‰˙Â‡‰ ÏÂÙÈË‰ Í¯„ È·‚Ï È·¯Ó ‰¯ÈÁ· ˘ÙÂÁ „·ÂÚÏ Ô˙ÈÈ ·Ï˘ ÏÎ·˘

ÆÂ· ·¯ÂÚÓ

‰ËÈ˘‰ Æ≥

ÌÈ·Ï˘‰ È˘ ÆÌÈ·˜ÂÚ ÌÈ·Ï˘ ‰Ú·¯‡Ó ˙·Î¯ÂÓ‰ ÌÈÎÂÒÎÒ· ÏÂÙÈËÏ ˙Î¯ÚÓ· ¯·Â„Ó
È˘· ¨‰Ê ˙ÓÂÚÏ ÆÔÂ‚¯‡‰ È„·ÂÚ ˜¯Â Í‡ Ì‰· ÌÈ·¯ÂÚÓÂ ¨ÌÈÈÂ‚¯‡–ÌÈÙ ÌÈ‰ ÌÈÂ˘‡¯‰
Û‡ ÈÎ ‰‡¯ ÔÂ˘‡¯ Ë·Ó· ÆÌÈÈÂˆÈÁ ÌÈÙÂ‚ Ì‚ ÌÈ·¯ÂÚÓ ÂÈ‰È˘ ÏÂÎÈ ÌÈÂ¯Á‡‰ ÌÈ·Ï˘‰
ÌÓˆÚÏ˘Î ˙ÈÎÂ˙‰ Ï˘ ÌÈ·ÈÎ¯Ó· ¨˘ÓÓ Ï˘ ˘Â„ÈÁ Ì‰· ˘È˘ ÌÈÓÈÂÒÓ ÌÈË·È‰ ÌÈÓÈÈ˜˘
‰Ú˜˘‰·Â ‰Èˆ¯‚ËÈ‡‰ ˙„ÈÓ· ¨˙È˙ËÈ˘‰ ‰·È˘Á· ‡Â‰ ¯˜ÈÚ‰ ÌÏÂ‡ Æ„ÂÁÈÈ ‰·¯‰ ÔÈ‡

Æ˙ÈÎÂ˙‰ È·ÈÎ¯Ó· ÍÂÓ˙Ï ˙Â¯ÂÓ‡‰ ¨˙ÂÂÏ ˙ÂÏÂÚÙ· ‰ÓÂˆÚ‰
Â˜¢Â ¢‰ÁÂ˙Ù ˙Ï„¢ — ÏÂÙÈË ÈÎ¯„ Â‡ ‰ÏÂÚÙ ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡ È˙˘ ÏÏÂÎ ÔÂ˘‡¯‰ ·Ï˘‰

Æ¢ÌÁ
¨Ï¢ÎÓ‰ „Ú ¨ÔÂ‚¯‡· Ï‰Ó ÏÎÏ ˙ÂÙÏ ÏÂÎÈ ‰¯·Á „·ÂÚ ÏÎ — ‰ÁÂ˙Ù ˙Ï„ Æ±
„ÒÂÓ‰ Æ‰„Â·ÚÏ ‰¯Â˘˜‰ ˙˜ÂÏÁÓ ·˘ÈÈÏ Â‡ ‰ÈÚ· ¯¯·Ï È„Î Ì‰· ¯ÊÚÈ‰Ï ˙Ó–ÏÚ
È‡ÂÂÏ–˙ÂÏÂÚÙ È˙˘ ‡Â‰ ‰¯·Á‰ Ï˘ ˙ÈÎÂ˙· „ÁÂÈÓ‰ Æ˘„Á ÂÈ‡ ¢‰ÁÂ˙Ù ˙Ï„¢ Ï˘
‰ÏÂÚÙ‰ ÆÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ÌÂÓ‡· ‰ÎÊÈÂ ÁÈÏˆÈ ‰Ê ·Ï˘ ÈÎ ÁÈË·‰Ï ˙Ó–ÏÚ Â˘Ú˘
ÏÂÙÈËÏ ˙Â‡„Ò· ÌÈÏ‰Ó ˙Â‡Ó ˘ÓÁÂ ÛÏ‡ Ï˘ ˙„ÁÂÈÓ ‰¯˘Î‰ ‰˙ÈÈ‰ ‰Â˘‡¯‰
˙Â·Â˙ ÁÂ˙ÈÙ· „ÁÂÈÓ ˘‚„ Ì˘Â‰ ‰Ï‡ ˙Â‡„Ò· ÆÌÈÎÂÒÎÒ·Â ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ·
‡Ï‡ ¨˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ ˙‡ ˜ÈÁ‰Ï Â‡ ‡Î„Ï ‡Ï ÌÈÏ‰Ó‰ ˙‡ Â¯È˘ÎÈ˘ ˙ÂÈÂÓÂÈÓÂ
¨¯˘Ù‡‰ ÏÎÎ ·Â¯˜ Â¯˙ÙÈÈ ÌÈÎÂÒÎÒ ÈÎ ÁÈË·‰Ï ‰„ÚÂ ÂÊ ‰ÏÂÚÙ Æ˙eÁÈ˙t ˙ÂÏ‚Ï
ÈÙÏÎ ‰¯·Á‰ ˙¯‰ˆ‰ ‰˙ÈÈ‰ ‰ÈÈ˘‰ ‰ÏÂÚÙ‰ ÆÍÂÒÎÒ‰ ¯Â˜ÓÏ ¨ÌÂ˜Ó·Â ÔÓÊ·
ÌÁÏÈ‰Ï ˙Â¯˘Ù ‡ÏÏÂ ˙ÈÚÓ˘Ó–„Á ˙Â·ÈÂÁÓ ‰ÓˆÚ ÏÚ ‰Ï·È˜ ÈÎ ÌÈ„·ÂÚ‰Â ÌÈÏ‰Ó‰

ÆÌÈÂÏ˙Ó ÌÈ„·ÂÚ ÈÙÏÎ ÌÈÂÓÓ‰ Ï˘ ˙ÂÏÎ˙‰ ÔÂÈÒ ÏÎ·
ÌÈˆÚÂÈ ÌÈ˘Ó˘Ó‰ ¨‰¯·Á‰ È„·ÂÚ È„È–ÏÚ ˙Â¯Ó˘Ó· ˘ÈÂ‡Ó Â˜‰ — ÌÈ„·ÂÚÏ ¢ÌÁ Â˜¢ Æ≤
ÔÎÓ–¯Á‡ÏÂ ¨ÌÈÈ„Ù˜ ÔÂÈÒ ÈÎÈÏ‰ Â¯·Ú ÌÈˆÚÂÈ‰ ÆÈË¯Ù‰ ÌÓÊ ÔÂ·˘Á–ÏÚ ˙Â·„˙‰·
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¨ÌÈÎÂÒÎÒ· ÏÂÙÈË ∫¯˙È‰ ÔÈ· ¨ÏÏÎ Ò¯Â˜‰ Æ˙ÂÚ˘ ÌÈ˘ÈÓÁ Í˘Ó˘ Ò¯Â˜Ï ÂÁÏ˘
·Â˘ÈÈÏ ‰ËÈ˘‰ ˙¯Î‰Â ¨‰˜È˙‡ ¨˙ÂÈË¯Ù ˙‚‰ ¨˙ÂÈ„ÂÒ ˙¯ÈÓ˘ ¨‰ÏÈÚÙ ‰Ê‡‰
·Èˆ ÔÈÚÓ ˘Ó˘Ó Ì‰Ó „Á‡ ÏÎ ÆÌÈˆÚÂÈ ÌÈÚ·˘Î ‰¯È˘Î‰ ‰¯·Á‰ Æ‰¯·Á· ÌÈÎÂÒÎÒ
ÛÂÒ‡Ï ÌÈ¯ÊÂÚ Ì‰ ∫ÌÈ¯Â˘ÈÓ ‰ÓÎ· ÌÈÏÚÂÙ ÌÈˆÚÂÈ‰ µ≥ÆÈÓÈÙ ÔÓÒ„Â·ÓÂ‡ Â‡ ˙ÂÂÏ˙
˙Á˙ ÌÈ„·ÂÚ Ì‰ ÆÔÂÏ˙Ó‰ „·ÂÚ‰ ÌÚ „ÁÈ ˙ÂÂ¯˙Ù ÌÈ˘ÙÁÓÂ ÌÈ¯˘‚Ó ¨˙Â„·ÂÚ
˜ÒÚÂÓ ˙ÈÎÂ˙‰ Ï‰Ó ÆÈ˘‡¯ ıÚÂÈ Ì‚ ˘Ó˘Ó‰ ¨˙ÈÎÂ˙‰ Ï‰Ó Ï˘ Â˙ÈÈÁ‰Â ÂÁÂ˜ÈÙ

Æ˙ÈÎÂ˙‰ ˙ÏÚÙ‰· ‰‡ÏÓ ‰¯˘Ó·
È‡˘¯ ‡Â‰ ¨ÔÂ˘‡¯‰ ·Ï˘· ÂÈÈÚ· ÏÂÙÈË‰ ÔÓ ‰‡ˆÂ˙Î Â˜ÂÙÈÒ ÏÚ ‡· ÂÈ‡ „·ÂÚ‰ Ì‡
·Ï˘Ï ¯Â·ÚÏ ˙Ó–ÏÚ ¨‰¯·Á‰ ˙Ó¯· Â‡ ‰„ÈÁÈ‰ ˙Ó¯· ˘Â‡–È·‡˘Ó ˙˜ÏÁÓÏ ˙ÂÙÏ

Æ‡·‰
„Â‚È·˘ ‡Ï‡ ÆÏÂÙÈË ÈÎ¯„ Â‡ ‰ÏÂÚÙ ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡ È˙˘ ‡Â‰ Û‡ ÏÏÂÎ È˘‰ ·Ï˘‰
∫Ô‰ ÌÈÎ¯„‰ È˙˘ ÆÏÈ·˜Ó· ‡ÏÂ ¨¯ÂË· ˙ÂÏÚÂÙ ÍÂÒÎÒ· ÏÂÙÈË‰ ÈÎ¯„ È˙˘ ¨ÔÂ˘‡¯‰ ·Ï˘Ï
in-house© ÈÓÈÙ ¯Â˘È‚ ®≤© ª‰ÂÏ˙· ÏÂÙÈË‰ Í˘Ó‰ ·ÂˆÈÚÏ ˙ÂˆÚÈÈ˙‰Â ÔÂÈ„ ®±©

Æ®mediation

˙¯ËÓ Æ˙ÈÎÂ˙‰ Ï‰Ó Â‡ ıÚÂÈ ˙ÂÁÎÂ· ÏÏÎ–Í¯„· Í¯Ú ÔÂÈ„‰ — ˙ÂˆÚÈÈ˙‰Â ÔÂÈ„ Æ±
‚Èˆ ÌÚ „ÁÈ ¨¯ÂÁ·Ï „·ÂÚÏ ¯ÂÊÚÏ ‡Ï‡ ¨‰ÙÂ‚Ï ‰ÈÚ·‰ ˙‡ ¯Â˙ÙÏ ‰È‡ ÔÂÈ„‰
˙¯È˙ÙÏ ¨„·ÂÚ‰ ˙ÈÁ·Ó ¨ÌÈ‡˙Ó‰Â ˙Â‡‰ ÍÈÏ‰˙‰ ˙‡ ¨ıÚÂÈ‰ ˙ÂÙ˙˙˘‰·Â ‰¯·Á‰
"Loop© ¯ÂÁ‡Ï ‰¯ÊÁ ˙ÂÈ‰Ï ‰ÏÂÎÈ ˙‡Ê ‰¯ÈÁ· Æ‰ÂÏ˙‰ ˙‡ ‰„ÈÏÂ‰˘ ‰ÈÚ·‰
‰¯·Á‰ È„·ÂÚ ÔÈ·Ó ÈÓÈÙ ¯˘‚ÓÏ ‰ÈÈÙ ¨ÔÂ˘‡¯‰ ·Ï˘‰ È·ÈÎ¯ÓÓ „Á‡Ï È¯˜ ¨®Back"

µ¥Æ®"Loop Forward"© ÈÚÈ·¯‰ Â‡ È˘ÈÏ˘‰ ·Ï˘Ï ¯·ÚÓ Â‡
¯Â˘È‚Ï ¨¯ÓÂÏÎ ¨ÈÓÈÙ ¯Â˘È‚Ï ‰·¯ ˙Â·È˘Á ˙ÒÁÈÈÓ ˙ÈÎÂ˙‰ — ÈÓÈÙ ¯Â˘È‚ Æ≤
‰‡Ó È„Ù˜ ÔÂÈÓ· Â¯Á· ÍÎ Í¯ÂˆÏ Æ„ÁÂÈÓ· ÍÎÏ Â¯˘ÎÂ‰˘ ‰¯·Á‰ È„·ÂÚ È„È–ÏÚ
‰¯˘Î‰‰ ˙‡ ÂÓÈÈÒ˘ ‰Ï‡ Æ¯Â˘È‚· ÊÎÂ¯Ó Ò¯Â˜Ï ÂÁÏ˘ Ì‰Â ¨ÌÈ„·ÂÚ ÌÈ˘È˘Â

 Æ®in-house mediators© ¢ÌÈÈÓÈÙ ÌÈ¯˘‚Ó¢ Â‡ ¢˙È·–È¯˘‚Ó¢ ÌÈ˘Ó˘Ó ‰ÁÏˆ‰·
¨ÌÎÒÂÓ ÔÂ¯˙ÙÏ ÌÈÚÈ‚Ó ÔÈ‡ ‰Ê ·Ï˘· Ì‡ ÆÈÂˆÈÁ ¯Â˘È‚Ï ‰ÈÈÙ ‡Â‰ È˘ÈÏ˘‰ ·Ï˘‰
È˘ ÆÈÂˆÈÁ ¯¯Â· È„È–ÏÚ ˙Â¯¯Â· ‡Â‰˘ ¨ ÈÚÈ·¯‰ ·Ï˘‰ ˙‡ ÏÈÚÙ‰Ï È‡˘¯ „·ÂÚ‰
Ï˘ ‰ÚËÏ ÌÈ¯Â˘˜ ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ Ì‰·˘ ÌÈ¯˜ÓÏ ÏÏÎ–Í¯„· ÌÈ¯ÂÓ˘ ÌÈÂ¯Á‡‰ ÌÈ·Ï˘‰
ÌÈ¯˘‚Ó‰ Æ˙ÂÓÂ„ ˙ÂÈÂÎÊÂ ˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰ ¨‰ÈÏÙ‰ ÔÂ‚Î ¨˜ÂÁ· ˙Â‚ÂÓ‰ ˙ÂÈÂÎÊ· ‰ÚÈ‚Ù
ÈÏÚ· ÌÈÈÂˆÈÁ ˙Â„ÒÂÓ È„È–ÏÚ ˙ÂÏ‰ÂÓ‰ ˙ÂÓÈ˘¯ ÍÂ˙Ó ÌÈ¯Á· ÌÈÈÂˆÈÁ‰ ÌÈ¯¯Â·‰Â
Â‡ ¯˘‚Ó‰ Ï˘ ‰¯ÈÁ·‰ Æ®American Arbitration Association© AAA –‰ ˙Ó‚Â„ ¨ÔÈËÈÂÓ

Æ‰¯·Á‰Â „·ÂÚ‰ ¨È¯˜ ¨ÌÈ„„ˆ‰ È˘ È„È–ÏÚ Û˙Â˘Ó· ˙È˘Ú ¯¯Â·‰

                                            

Æ‰Â¯˙ÙÏ ÌÈÎ¯„ ÏÚ ıÈÏÓ‰ÏÂ ‰ÂÏ˙‰ ˙‡ ¯Â˜ÁÏ ÍÓÒÂÓ ˙ÂÂÏ˙ ·Èˆ Â‡ ÔÓÒ„Â·ÓÂ‡ µ≥
–˙Âˆ¯‡· ‰·¯ ˙ÂÈ¯ÏÂÙÂÙ· ‰ÎÂÊ ÔÂ‚¯‡‰ È„·ÂÚ ÌÈ‰˘ ÌÈ¯˘‚Ó È„È–ÏÚ ¯Â˘È‚ Ï˘ ÔÂÈÚ¯‰ µ¥
Howard Simon & Yaroslav Sochynsky "In-House Mediation of ∫Â‡¯ Æ˙È¯·‰

ÆEmployment Disputes: ADR for the 1990's" 21 Employ. Rel. L. J. (1995) 29
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ÌÈÂÂÏ ÌÈÚˆÓ‡ ‰˘ÂÏ˘· ÌÈÎÓ˙ ˙ÈÂˆÈÁ ˙Â¯¯Â·Â ÈÂˆÈÁ ¯Â˘È‚ Ï˘ ÌÈ·Ï˘‰
∫˘ÓÓ Ï˘ ˘Â„ÈÁ Ì‰· ˘È˘ ÌÈÈ„ÂÁÈÈ

˜ÙÂÒÓ‰ ÈËÙ˘Ó‰ ıÂÚÈÈ‰ ‡Â‰ ˙ÈÎÂ˙‰ Ï˘ ·Â˘Á ·ÈÎ¯Ó — ÌÈ„·ÂÚÏ ÈËÙ˘Ó ÚÂÈÒ Æ±
ÌÈ„·ÂÚ‰˘ — ˙Á‡‰ ∫‰ÏÂÙÎ ‰¯ËÓ ˘È ÈËÙ˘Ó‰ ıÂÚÈÈÏ Æ‰¯·Á‰ ÔÂ·˘Á–ÏÚ ÌÈ„·ÂÚÏ
˙ÂÎÏ˘‰‰ ˙‡Â ¨ÏÏÎ· Ì‰È˙ÂÈÂÎÊ ˙‡ Ô¯Â˘‡ÏÂ Ô‡ÂÏÓ· ÌÈÈ·ÓÂ ÌÈÚ„ÂÈ Ì‰ ÈÎ Â˘ÂÁÈ
ÔÂÁ·Ï ÂÏÎÂÈ ÌÈ„·ÂÚ‰˘ — ˙¯Á‡‰ ªË¯Ù· Ì‰Ï˘ ÌÈÂÒÓ‰ ‰¯˜Ó‰ ÏÚ ‰Ï‡ ˙ÂÈÂÎÊ Ï˘
Â‡ ÈÂˆÈÁ ¯˘‚ÓÏ Ì‰Ï˘ ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ ˙¯·Ú‰Ï ÒÈÒ· ˘È Ì‡ ÚÂˆ˜Ó–˘È‡ ˙¯ÊÚ·
„·ÂÚ‰ ∫‰‡·‰ ˙ÂÎ˙Ó‰ ÈÙÏ ˙ÏÚÂÙ ÌÈ„·ÂÚÏ ÈËÙ˘Ó‰ ÚÂÈÒ‰ ˙ÈÎÂ˙ ÆÈÂˆÈÁ ¯¯Â·Ï
‰Á¯Ë‰–¯Î˘ ˙‡ ˙ÓÓÓ ‰¯·Á‰ Æ‰¯·Á‰ Ï˘ ˙Â·¯Ú˙‰ ‡ÏÏ ÔÈ„‰–Í¯ÂÚ ˙‡ ¯ÁÂ·
ÌÂÎÒ ‡È‰ „·ÂÚ‰ Ï˘ ˙ÈÓˆÚ‰ ˙ÂÙ˙˙˘‰‰ Æ¯ÏÂ„ ˙Â‡Ó ˘ÓÁÂ ÌÈÈÙÏ‡ Ï˘ ‰¯˜˙Ï „Ú
ÌÏÂ˘Ó‰ ÌÂÎÒ‰ Æ‰Á¯Ë‰–¯Î˘Ó ±∞• ˙ÙÒÂ˙· ¨¯ÏÂ„ ‰˘ÈÓÁÂ ÌÈ¯˘Ú Ï˘ ÚÂ·˜
ÛÂÒÈ‡Ï ¨˙ÂˆÚÈÈ˙‰Ï ˘„˜ÂÓ ˙ÂÈ‰Ï ÏÂÎÈ ‰Á¯Ë‰–¯Î˘· ˙ÂÙ˙˙˘‰Î ‰¯·Á‰ È„È–ÏÚ
ÌÈÁÂÂÈ„‰ ÈÙÏ ÆÏÏÎ ÈËÙ˘Ó ÚÂÈÒ· ˘Ó˙˘‰Ï ‡Ï Ô·ÂÓÎ È‡˘¯ „·ÂÚ‰ Æ‚ÂˆÈÈÏ Â‡ Ú„ÈÓ
ÔÓ ÈËÙ˘Ó ÚÂÈÒ ÂÏ·È˜Â ÌÈ„·ÂÚ ÌÈÂÓ˘ ÂÙ ˙ÈÎÂ˙Ï ‰Â˘‡¯‰ ‰˘· ¨‰¯·Á‰ Ï˘

Æ‰Á¯Ë–¯Î˘· ˙ÂÙ˙˙˘‰ ÔÈ‚· ¯ÏÂ„ ÛÏ‡ ‰‡ÓÏ ·Â¯˜ ‰‡ÈˆÂ‰ ‰¯·Á‰Â ¨‰¯·Á‰
–˙Âˆ¯‡· Ì‚ ¨Ï‡¯˘È· ‰˘ÚÏ ‰ÓÂ„· — ˙Â¯¯Â·· ÔÈ„–ÈÎ¯ÂÚ ·¯ÚÏ ‡Ï ˙eÂÎ Æ≤
˙„·‡ÓÂ ˙ÈËÒÈÏÓ¯ÂÙ ˙È˘Ú ‡È‰ ¨˙Â¯¯Â·· ˜ÏÁ ÌÈÏËÂ ÔÈ„–ÈÎ¯ÂÚ ¯˘‡Î ¨˙È¯·‰
ÚÂÓÏ ˙Ó–ÏÚ ÆËÙ˘Ó‰–˙È·· ÌÈÎÈÏ‰ ÏÚ ˙Â¯¯Â·Ï ˘È˘ ˙ÂÂ¯˙È‰ ˙‡ ‰·¯ ‰„ÈÓ·
˙ÏÏÂÎ B&R Ï˘ ˙ÈÎÂ˙‰ ¨¢ÈË¯Ù ËÂÙÈ˘¢Ï ÈÂˆÈÁ‰ ˙Â¯¯Â·‰ ÍÈÏ‰ ˙ÎÈÙ‰ ˙‡
ÈÎ ‰¯È‰ˆ‰ ‰¯·Á‰ ÆÔÈ„–ÈÎ¯ÂÚ ‡ÏÏÂ ÌÈÈÏÓ¯ÂÙ–‡Ï ÌÈÎÈÏ‰ ˙Ù„Ú‰ Ï˘ ˙ÂÈÈ„Ó
‰·ÂÁ ÔÈ‡ ¨˙ÈÂˆÈÁ ˙Â¯¯Â·Ï ¯·ÚÂÓ ‰¯·Á‰ ÔÈ·Ï „·ÂÚ‰ ÔÈ· ÍÂÒÎÒ ¯˘‡Î
ÛÈ„Ú ÌÈ·¯ ÌÈ¯˜Ó· ÈÎÂ ¨ÔÈ„–ÈÎ¯ÂÚ È„È–ÏÚ ÈËÙ˘Ó ‚ÂˆÈÈ ÌÚ Ï‰˙˙ ˙Â¯¯Â·‰˘
ÈÎÈÏ‰· ÔÈ„–ÈÎ¯ÂÚ ·¯ÚÏ ‡Ï ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙‡ „„ÂÚÏ ˙Ó–ÏÚ Æ‰ÊÎ ‚ÂˆÈÈ ‡ÏÏ ‰Ï‰Ï
È„È–ÏÚ ˙Â¯¯Â·· ‚ˆÂÈÓ ˙ÂÈ‰Ï ‡Ï ¯Á·È „·ÂÚ‰ Ì‡˘ ‰¯·Á‰ ‰·ÈÈÁ˙‰ ¨˙Â¯¯Â·‰

ÆÔÈ„–Í¯ÂÚ Ï˘ ÂÈ˙Â¯È˘· ˘Ó˙˘˙ ‡Ï ‰¯·Á‰ Ì‚ ¨ÔÈ„–Í¯ÂÚ
Ï˘ ÈÏÓÒ ÌÂÎÒ ÌÏ˘Ó „·ÂÚ‰ — ÌÈÈÂˆÈÁ ÌÈ¯¯Â·Â ÌÈ¯˘‚Ó Ï˘ ˙ÂÈÂÏÚ‰ „ÂÒ·Ò Æ≥
¯‡˘Â ¨ÈÂˆÈÁ‰ ¯¯Â·‰ Â‡ ¯˘‚Ó‰ Ï˘ ¯Î˘Ï ˙Â¯Â˘˜‰ ˙Â‡ˆÂ‰‰ ÔÈ‚· ¯ÏÂ„ ÌÈ˘ÈÓÁ

Æ‰¯·Á‰ ÔÂ·˘Á–ÏÚ Ô‰ ˙ÂÈÂÏÚ‰
ÈÂˆÈÁ‰ ¯Â˘È‚· ÏÏÂÎ ¨ÌÈÎÂÒÎÒ· ÏÂÙÈËÏ B&R Ï˘ ‰ËÈ˘· ˘ÂÓÈ˘‰ ÈÎ ¯ÈÚ‰Ï ÈÂ‡¯
Â˙ÒÈÎ· ¨¯ÓÂÏÎ ÆÈ˘È‡‰ ‰„Â·Ú‰ ‰ÊÂÁ ÈÙÏ ‰·ÂÁ ÂÈ‰ ¨ÈÚÈ·¯‰Â È˘ÈÏ˘‰ ·Ï˘· ˙Â¯¯Â··Â
¯Â˘È‚Ï ÂÙÂÈ Ì‰ ¨‰¯·Á‰ ÌÚ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ÂÏ ÂÈ‰È Ì‡ ÈÎ ·ÈÈÁ˙Ó „·ÂÚ‰ ‰„Â·ÚÏ
Í¯ÂˆÏ ÂÓ˜Â‰˘ ÌÈ„ÁÂÈÓ‰ ÌÈÏÂ·È¯ËÏ Â‡ ËÙ˘Ó‰–È˙· ˙Î¯ÚÓÏ ‡ÏÂ ¨ÌÈÈÂˆÈÁ ˙Â¯¯Â·ÏÂ
‰˙Ó ‰¯·Á‰ ÔÎ˘ µµ¨˙ÈËÙ˘Ó ‰ÈÁ·Ó È˙ÈÈÚ·Ï ·˘Á ‰Ê Ë·È‰ Æ‰„Â·Ú‰ È˜ÂÁ ˙ÙÈÎ‡
‡È·‰Ï ÂÏ˘ „ÂÒÈ‰–˙ÂÎÊ ÏÚ „·ÂÚ‰ Ï˘ ¯Â˙ÈÂÂ· ‰È„·ÂÚ ÌÚ ˙ÂÓÈ‰Ï ˙Â¯˘Ù‡‰ ˙‡ ‰˘ÚÓÏ
‰ˆÓÈ‡ ¨‰ÈÚ·‰ ÌÚ ˙È˜ÏÁ „„ÂÓ˙‰Ï È„Î ÆËÙ˘Ó–˙È·· ÔÂÈ„Ï ‰¯·Á‰ ÌÚ ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ ˙‡

                                            

Æ∑¥—∑± ˙Â¯Ú‰Ï ‰ÂÂÏ‰ ËÒ˜Ë‰ ˙‡ ÔÏ‰Ï Â‡¯ µµ
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ÏÚ Ô‚‰Ï Â„ÚÂ˘ ˙ÂÂ¯˜Ú ÏÈÎÓ ‰Ê ÍÓÒÓ µ∂Æ¢ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰¢ Ì˘· ÚÂ„È‰ ÍÓÒÓ‰ ˙‡ ‰¯·Á‰
ÏÚ ¯˙ÂÂÏ ¨‰„Â·ÚÏ ‰Ï·˜Ï È‡˙Î ¨ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙‡ ·ÈÈÁÓ ˜ÈÒÚÓ‰ Ì‰·˘ ÌÈ¯˜Ó· ÌÈ„·ÂÚ
ÔÈ·Ï ÌÈ·˘ ÌÈÎÂÒÎÒ· ÏÂÙÈË‰ ˙‡ ¯È·Ú‰ÏÂ ¨ÌÈÈÏ‰œÓ ÌÈÏÂ·È¯ËÏ Â‡ ËÙ˘Ó‰–˙È·Ï ‰ÈÈÙ
¢¯ÊÂÁ Ô˜Á˘¢ ÂÈ‰˘ ¨ÈÚÂˆ˜Ó „Â‚È‡ ¯„Ú‰· Æ˙Â¯¯Â·· ‰Ú¯Î‰Ï Â‡ ¯Â˘È‚Ï „È·ÚÓ‰
¨ÌÈÈË¯Ù ÌÈ¯¯Â··Â ÌÈ¯˘‚Ó· ¯·Â„Ó˘ Ô˙È‰·Â ¨˙Â¯¯Â·· ÔÂÈÒÈ ÏÚ· ®Repeat Player©
ÌÈ¯˘‚ÓÏ ÌÈ¯ÈÓÁÓ ˙Â‚‰˙‰ ÈÏÏÎ Ú·Â˜ ¢ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰¢ ¨˙È¯Â·Èˆ‰ ˙Î¯ÚÓ‰Ó ˜ÏÁ ÌÈ‡˘
ÔÈ·Ï „È·ÚÓ‰ ÔÈ· ÁÂÎ· ¯ÚÙ Ï˘ ÌÈ·ˆÓ· ÌÈ„·ÂÚ‰ ÏÚ Ô‚‰Ï Â„ÚÂ ‰Ï‡ ÌÈÏÏÎ ÆÌÈ¯¯Â·ÏÂ

Æ„ÈÁÈ‰ „·ÂÚ‰

ÌÈÁ˜ÏÂ ˙Â‡ˆÂ˙ Æ¥

‰Â˘‡¯‰ ‰˘· µ∑Æ±ππ≥ È‰Ï˘· ÏÂÚÙÏ ‰ÏÁ‰ B&R–· ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏ ‰˘„Á‰ ˙ÈÎÂ˙‰
·Â¯ ¨ÌÈ‡ˆÓÓ‰ ÈÙÏ ÆÛÏ‡Ï ·Â¯˜ ‰ÈÈ˘‰ ‰˘·Â ¨ÌÈ¯˜Ó ‰Ú·˘Â ˙Â‡Ó ˘ÂÏ˘ ÏÂÙÈËÏ ÂÚÈ‚‰
ÌÈ¯˜Ó‰ ÔÓ ±±• ˜¯ ÆÈÓÈÙ ¯Â˘È‚· Â‡ ıÚÂÈ‰ ˙¯ÊÚ· ¨¯ÓÂÏÎ ¨È˘‰ ·Ï˘· ÌÈ¯˙Ù ÌÈ¯˜Ó‰
ÈÙÏ ÆÈÂˆÈÁ ¯¯Â· ˙ÂÚˆÓ‡· ˙Â¯¯Â· ‰ÏÚÙÂ‰ ÌÈ¯˜Ó‰ ÔÓ ¥•–· ˜¯Â ¨ÈÂˆÈÁ ¯Â˘È‚Ï ÂÙÂ‰
˘„ÂÁÎ ÍÂ˙· ÌÈ¯˙Ù ‰¯·Á· ÌÈÓÈÈ˜‰ ÌÈÎÂÒÎÒ‰Ó ¥∞•–Î µ∏¨˙ÈÎÂ˙‰ ÏÚ ÂÙÒ‡˘ ÌÈÂ˙
˙Â‡ˆÂ˙‰ ˙˜È„·· ÆÌÈÈ˘„ÂÁÎ Ï˘ ‰ÙÂ˜˙ ÍÏ‰Ó· ÌÈ¯˙Ù ∏∞• „Ú ∑∞•–ÎÂ ¨‰ÂÏ˙‰ ÌÂÈÓ
È˜ÒÙ· Â‡ ÈÂˆÈÁ‰ ¯Â˘È‚· Ô‰Â ÌÈÓ„˜ÂÓ‰ ÌÈ·Ï˘· Ô‰ ¨‰˘„Á‰ ˙ÈÎÂ˙· Â‚˘Â‰˘ ˙ÂÈÙÂÒ‰
„·ÂÚ‰ ˙·ÂËÏ ˙ÂËÂ‰ ‰Ï‡ Ï˘ Ô¯ÂÚÈ˘ ¨È¯˜ — ˙Â‡ˆÂ˙‰ ˙Â‚ÏÙ˙‰ ÈÎ ‡ˆÓ ¨˙Â¯¯Â·‰
¯˘‡Î ‰˙ÈÈ‰˘ ˙Â‚ÏÙ˙‰Ï ‰ÓÂ„ — ‰¯·Á‰ ˙·ÂËÏ ˙ÂËÂ‰ ‰Ï‡ Ï˘ Ô¯ÂÚÈ˘ ˙ÓÂÚÏ
–‰ ˙Ó‚Â„ ¨ÌÈÈÏ‰œÓ‰ ÌÈÏÂ·È¯ËÏ Â‡ ËÙ˘Ó‰ ˙Î¯ÚÓÏ ˙Â¯È˘È ÌÈÙÂÓ ÂÈ‰ ÌÈÎÂÒÎÒ‰
˙ÂÈÂÏÚ‰ ˙Â¯ÓÏ Æ˙ÂÈÂÏÚ· ÔÂÎÒÈÁ‰ ˙ÈÁ·Ó Ì‚ ‰ÓˆÚ ˙‡ ‰˜È„ˆ‰ ˙ÈÎÂ˙‰ ÆEEOC

Ï‰Ó ˙˜ÒÚ‰· ¨ÌÈ„·ÂÚÏ ÈËÙ˘Ó‰ ÚÂÈÒ‰ ÔÂÓÈÓ· ¨ÌÈ„·ÂÚ ÔÂÓÈ‡· ‰¯·ÁÏ ÂÈ‰˘ ˙Â‰Â·‚‰
‰„È¯È ‰¯·Á‰ ‰Ó˘¯ ¨ÌÈÈÂˆÈÁ‰ ÌÈ¯¯Â·ÏÂ ÌÈ¯˘‚ÓÏ ÌÈÓÂÏ˘˙·Â ‰‡ÏÓ ‰¯˘Ó· ˙ÈÎÂ˙
ÌÚ ÌÈÎÂÒÎÒ ÔÈ‚· ˙ÂÈÂÏÚ· µ∞• Ï˘ ‰„È¯ÈÂ ¨ÏÏÎ· ÈËÙ˘Ó ‚ÂˆÈÈ ÔÈ‚· ˙Â‡ˆÂ‰· ¥∞• Ï˘
‰ÈÈÏÚ‰ ‡È‰ ˙ÈÎÂ˙‰ Ï˘ ˙È¯˜ÈÚ‰ ‰˙ÓÂ¯˙ ¨˙È˜ÒÚÂ ˙ÈÏÎÏÎ ‰ÈÁ·Ó ÌÏÂ‡ ÆÌÈ„·ÂÚ

ÆÌÈ„·ÂÚ‰ È„È–ÏÚ ‰ÓÂÊÈ‰ ‰ÙÂÏÁ˙· ‰„È¯È‰Â ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ÔÂˆ¯‰–˙ÂÚÈ·˘·
∫ÌÈ„Á‡ ÌÈÁ˜Ï ˜ÈÙ‰Ï Ô˙È µπ¨B&R Ï˘ ˙È˘„Á‰ ˙ÈÎÂ˙‰ ˙‡ ÌÈÁÂ· ¯˘‡Î

                                            

Æ∑∑—∑µ ˙Â¯Ú‰Ï ‰ÂÂÏ‰ ËÒ˜Ë‰ ˙‡ ÔÏ‰Ï Â‡¯ µ∂
John Zinsser "Employment Dispute Resolution Systems: ∫ÏÚ ÌÈÒÒÂ·Ó ÌÈ‡ˆÓÓ‰ µ∑

ÆExperience Grows but Some Questions Persist" 12 Neg. J. (1996) 151, 165

Richard A. Bales Compulsory Arbitration: The Grand Experiment in ∫Â‡¯ µ∏
ÆEmployment (1997) 111–114

ÍÎÈÙÏ ÆHalliburton ˙¯·Á È„È–ÏÚ ÌÈÚ˘˙‰ ˙Â˘ ÛÂÒ· ‰˘Î¯ Brown and Root ˙¯·Á µπ
CPR – International ∫Ï˘ÓÏ ¨Â‡¯ Æ˘„Á‰ ‰Ó˘ ˙Á˙ ‡ÂˆÓÏ Ô˙È ˙ÈÎÂ˙‰ ÏÚ ˘„Á Ú„ÈÓ
Institute for Conflict Prevention & Resolution How Companies Manage
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ÈÙÏ ‰¯ÂÙ˙˘ ˙ÈÎÂ˙Ï ·¯ ÔÂ¯˙È ÌÈÈ˜ ‰„Â·Ú· ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ Ú‚Â‰ ÏÎ· Æ±
‰ÚÓ ¨B&R–· ˙ÈÎÂ˙‰ Ï˘ ‰¯˜Ó· Æ˙ÈÂ‚¯‡‰ ˙Â·¯˙· ˙‚ÂÚÓ ¯˘‡Â ‰„ÈÓ
‰˙ÈÈ‰ ‰‡ˆÂ˙‰ Æ˙ÂÓÈÈ˜ ˙ÂÈÎÂ˙ Ï˘ ¯È‰ÓÂ ÏÂÊ ıÂÓÈ‡ÓÂ Í¯„–È¯ÂˆÈ˜Ó ‰¯·Á‰

Æ‰ÓÏ˙˘‰ ‰Ú˜˘‰‰ „·ÚÈ„· Í‡ ¨‰˘ ÌÓÂ‡ Í˘Ó ÔÂÎ˙‰ ·Ï˘˘
ÆÔÂ‚¯‡‰ ˙ÂÓ¯ ÏÎÓ ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙‡ ¨ÏÈÚÙ ÔÙÂ‡· ¨ÔÂÎ˙· Û˙˘Ï „Â‡Ó–„Ú ·Â˘Á Æ≤
Æ˙Î¯ÚÓ‰ ÏÂÚÙ˙· Ì‚ ‡Ï‡ ¨ÔÂÎ˙‰ ·Ï˘· ˜¯ ‡Ï ‰·Â˘Á ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ Ì˙Â·¯ÂÚÓ
˙Â‡ˆÂ˙ÏÂ ÏÏÎ· ÔÂÈÚ¯Ï ˙Â·ÈÂÁÓ ÔÎÂ ˙ÈÎÂ˙‰ ÌÂ˘ÈÈ· ‰ÁÏˆ‰ ÁÈË·Ó ÛÂ˙È˘‰
ÌÈ„·ÂÚ‰ ÛÂ˙È˘ ¨˙ÈËÙ˘Ó ‰ÈÁ·Ó ¨ÍÎ ÏÚ ÛÒÂ ÆË¯Ù· „ÈÁÈ‰ ‰¯˜Ó‰ Ï˘ ˙ÂÓÈÂÒÓ‰
ÔÂ‚˙‰Ï ‰¯·ÁÏ ÚÈÈÒÏ ÈÂ˘Ú ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏ ˙ÈÎÂ˙‰ Ï˘ ÏÂÚÙ˙·Â ÔÂÎ˙·
˙Â·ÈÈÁ˙‰‰ ÔÓ ¨„·ÚÈ„· ¨¯Ú˙‰Ï ‰ÒÓ „·ÂÚ Ì‰·˘ ÌÈ¯˜Ó Ì˙Â‡· ËÙ˘Ó‰–˙È··
˙Î¯ÚÓÏ ‰ÈÈÙ ÏÚ ¯˙ÂÂÓ ‡Â‰ ‰ÈÙÏ˘ ¨È˘È‡‰ ‰„Â·Ú‰ ‰ÊÂÁ· ÂÓˆÚ ÏÚ ÏË˘

ÆËÙ˘Ó‰–È˙· Ï˘ ˙„ÒÂÓÓ‰
Ì‰·˘ ÌÈÎÈÏ‰‰ È·‚Ï ‰¯ÈÁ·Â ‰ËÈÏ˘ Ï˘ ‰‰Â·‚ ‰‚¯„ ÌÈ„·ÂÚÏ ¯È‡˘‰Ï ÈÂÈÁ Æ≥
Ï˘ ÔÂÂ‚Ó ÍÂ˙Ó ‰¯ÈÁ· ÌÈ„·ÂÚÏ ¯˘Ù‡Ï ˘È ¨˙‡Ê ˙¯‚ÒÓ· ÆÌ‰Ï˘ ÌÈÎÂÒÎÒ‰ ÂÏÙÂËÈ
¨˙ÂÈË¯ÙÂ ˙ÂÈ„ÂÒ ÂÁÈË·È ÌÈÎ¯„‰ ÏÎ ÈÎ ·Â˘Á ÌÏÂ‡ Æ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ ÌÈÎ¯„
¨ÔÂe‚Ó ˙ÂÈÂ¯˘Ù‡ ËÈ¯Ù˙ Ì‚–ÂÓÎ ¨˙ÏÎ˘ÂÓÂ ˙È˘ÙÂÁ ‰¯ÈÁ· Æ˙Â˘ÈÓ‚ Â¯˘Ù‡ÈÂ
ÔÎÂ ÌÈÂÒÓ‰ ÍÂÒÎÒÏ ÔÂ¯˙Ù‰ Í¯„ ˙‡ ¯˙ÂÈ· ‰·ÂË‰ ‰¯Âˆ· ÌÈ‡˙‰Ï Â¯˘Ù‡È
ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ‰¯˘Î‰· ÌÈ·‡˘Ó ÚÈ˜˘‰Ï ˘È Æ„·ÂÚ‰ Ï˘ ÌÈˆÂÏÈ‡ÏÂ ÌÈÎ¯ÚÏ ¨ÌÈÎ¯ˆÏ
‰ÚÓË‰·Â ‰¯·Ò‰· ÔÎÂ ¨ÌÈÈÓÈÙ ÌÈ¯˘‚ÓÂ ÌÈˆÚÂÈ ÔÂ‚Î ¨˙ÈÎÂ˙· ÌÈ„È˜Ù˙ ÌÈ‡ÏÓÓ‰
˙Â·¯Ï ¨ÌÈ„·ÂÚ‰ ·¯˜·Â ˙Â‚¯„‰ ÏÎ· ÌÈÏ‰Ó‰ ·¯˜· ‰ÈË¯ÙÏ ˙ÈÎÂ˙‰ Ï˘

ÆÌÈ˘„Á‰ ÌÈ„·ÂÚ‰

‡ÏÏ ¨‰¯È˘ÈÂ ‰·Á¯ ‰ÓÎÒ‰· È˙ˆÂ·˜ ÌÎÒ‰ — ‰ÈÏ¯ËÒÂ‡ ∫‚ ˜¯Ù
ÈÚÂˆ˜Ó „Â‚È‡ Ï˘ ˙Â·¯ÂÚÓ

˜ÙÒÓ ®Enterprise Flexibility Agreement© È˙ˆÂ·˜ ÈÏÚÙÓ ÌÎÒ‰ Ï˘ ÈÏ¯ËÒÂ‡‰ „ÒÂÓ‰
‰¯ÈÁ·‰ ˙¯˘Ú‰ ˙‡ ¯˘Ù‡Ó‰ Ï„ÂÓ ÌÚ ˙ÂÒ˙‰ Ï˘ ¨˙ÈÓÂ‡Ï‰ ‰Ó¯· ÌÚÙ‰ ¨˙ÙÒÂ ‰Ó‚Â„
¯·Â„Ó ÆÌ˙„Â·Ú È‡˙ ÏÚ ÚÈÙ˘‰Ï ÌÈÏÂÎÈ Ì‰ Ô˙ÂÚˆÓ‡·˘ ÌÈÎ¯„‰ È·‚Ï ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘
ÈÒÁÈ ˙Î¯ÚÓ· ÌÈÙ˙˙˘Ó‰ ÏÏÎ Ï˘ ÌÈÈÂÂ‡Ó‰Â ÌÈÒ¯ËÈ‡‰ ¨ÌÈÎ¯ˆ‰ ÔÈ· ÔÊ‡Ï ÔÂÈÒÈ·
ÌÓÈÚ „„ÂÓ˙‰ÏÂ ¨˘„Á‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ®˙ÈÓÂ‡Ï‰ ‰ÏÎÏÎ‰Â ÌÈ˜ÈÒÚÓ‰ ¨ÌÈ„·ÂÚ‰© ‰„Â·Ú‰

Æ˙ÈÓÊ–Â·
                                            

Employment Disputes (2002) 205–244 available at http://www.cpradr.org/

ÆcprformPub.asp?M=1.6.7. (21.4.2005)
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ÚÈÓ‰Â ¯˘˜‰‰ Æ±

Ï„ÂÓ‰ Ï˘ ˙ÂÈËÈÓÂ„· ‰ÈÏ¯ËÒÂ‡· ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ÂÈÈÙ‡˙‰ ÌÈ¯˘Ú‰ ‰‡Ó‰ ˙ÏÈÁ˙ ÔÓÏ
È‡˙Â ¯Î˘‰ ˙ÚÈ·˜Ï ¯Â˘˜‰ ÏÎ· ‰‰Â·‚ ˙ÂÈÊÂÎÈ¯ ˙‚¯„·Â ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ Ï˘ ÈˆÂ·È˜‰
The — ÚÂ·˜ ÏÂ·È¯Ë ˙ÂÚˆÓ‡· ‰·ÂÁ–˙Â¯¯Â· Ï˘ ‰ÓÂÈ˜ ÏÚ ‰Ú˘ ‰ËÈ˘‰ ∂∞Æ‰„Â·Ú‰
¨ÏÂ·È¯Ë‰ Ï˘ ˙Â¯¯Â·‰ È˜ÒÙ Æ®ÏÂ·È¯Ë‰ ∫ÔÏ‰Ï© Industrial Relations Commission

˜¯ ‡ÏÂ ¨ÌÈ„·ÂÚ‰Â ÌÈ„È·ÚÓ‰ ÏÏÎ È·‚Ï ‰„Â·Ú‰ È‡˙Â ¯Î˘‰ ˙‡ ÂÚ·˜ ¨‰˜È˜Á‰ „ˆ·
È˜ÒÙ ÂÚ·˜ ÌÈÂ¯Á‡‰ È·‚Ï ÆÌÈ„È·ÚÓ‰Â ÌÈ„·ÂÚ‰ ÈÂ‚¯‡ È„È–ÏÚ ÌÈ‚ˆÂÈÓ ÂÈ‰˘ ‰Ï‡ È·‚Ï
˙Â¯¯Â· ÏÂ·È¯Ë Ï˘ ÂÓÂÈ˜ ÆÌÈË¯„ËÒ Â‡ ÌÂÓÈÈÓ–È‡˙ ÏÂ·È¯Ë‰ Ï˘ ˙Â¯¯Â·‰
Ï˘ ‰„Â·Ú‰ È‡˙Â ¯Î˘‰ ÂÚ·˜ ‰·˘ ˙È¯˜ÈÚ‰ ‰¯ÈÊ‰˘ ÍÎÏ ÏÈ·Â‰ ‰·Á¯ ‰Î Â˙ÚÙ˘‰˘
ÏÚ È˙ÂÚÓ˘Ó ¯Â˙ÈÂ ÍÂ˙ ¨˙ÈÙÚ‰Â ˙Èˆ¯‡‰ ‰Ó¯· ‰˙ÈÈ‰ ‰ÈÏ¯ËÒÂ‡· ÌÈ„·ÂÚ‰ ÏÏÎ
„È·ÚÓ‰ ÔÈ·˘ ÌÈÒÁÈ‰ ˙Ó¯· Ô‰Â ‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó Â‡ ÏÚÙÓ‰ ˙Ó¯· Ô‰ ˙eÂ˘Â ˙ÂÈ·ÈË˜ÏÒ

Æ„ÈÁÈ‰ „·ÂÚ‰ ÔÈ·Ï
‰·˘ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ ˙Î¯ÚÓÏ ÌÈ‡˙Ó ÂÈ‡ ‰Ê Ï„ÂÓ ÈÎ ¯·˙Ò‰ ÌÈÂÓ˘‰ ˙Â˘ ÍÏ‰Ó·
Ï˘ ÌÈÎ¯ˆÏ ˘È‚¯ ÂÈ‡Â ¨ÌÈ„·ÂÚ‰ ÈÂ‚¯‡Ï ÌÈÎÈÈ˙˘Ó‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ ¯ÙÒÓ· ‰„Á ‰„È¯È ‰ÏÁ
‰Ê Ï„ÂÓ ÈÎ ‰ÓÎÒ‰ Û‡ ‰˙ÈÈ‰ ∂±ÆÌÓˆÚ ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ Ì‰È˙ÂÙÈ‡˘ÏÂ ˘„Á‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ
∂≤Æ‰ÈÏ¯ËÒÂ‡ Ï˘ ˙ÈÏÎÏÎ‰ ˙ÂÁ˙Ù˙‰‰ ˙Ë‡‰ÏÂ ‰ÎÂÓ‰ ˙ÂÏÈÚÈÏ ÌÈÓ¯Â‚‰ „Á‡ ÂÈ‰
È‡˙ ˙ÚÈ·˜· ˙eÂ˘Â ˙ÂÈ·ÈË˜ÏÒ ¨˙Â˘ÈÓ‚ Ï˘ ¯˙ÂÈ ‰·¯ ‰„ÈÓ „„ÂÚÏÂ ¯˘Ù‡Ï ˙Ó–ÏÚ
ÌÎÒ‰¢ ‡¯˜ „Á‡‰ Æ‰„Â·Ú ÈÓÎÒ‰ Ï˘ ÌÈ˘„Á ÌÈ‚ÂÒ È˘ ‰ÈÏ¯ËÒÂ‡· Â‚‰Â‰ ¨‰„Â·Ú‰
˙‡ Ú·Â˜‰ ÈÏÚÙÓ ÌÎÒ‰· ¯·Â„Ó Æ®Enterprise Flexibility Agreement© ¢È˙ˆÂ·˜ ÈÏÚÙÓ
Ô˙È˘ ÍÎ· Â„ÂÁÈÈ Æ„ÈÁ‡ È˙ˆÂ·˜ ÒÈÒ· ÏÚ ÌÈÂÒÓ ‰„Â·Ú ÌÂ˜Ó· ‰„Â·Ú‰ È‡˙Â ¯Î˘‰
ÌÎÒ‰ Â‰Ê ¨¯ÓÂÏÎ ÆÈÚÂˆ˜Ó „Â‚È‡· ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ˙Â‚¯‡˙‰ ‡ÏÏ Ì‚ ÂÎÂ˙ ˙‡ ·ˆÚÏ
Non-Union Ì‚ ÔÎÏ ‡¯˜ ÌÈÓÎÒ‰ Ï˘ ‰Ê ‚ÂÒ Æ‚ÈˆÈ ÌÈ„·ÂÚ ÔÂ‚¯‡ ‡ÏÏ È˙ˆÂ·˜
¨®AWA  ∫ÔÏ‰Ï© Australian Workplace Agreement ‡¯˜˘ ¨¯Á‡‰ ‚ÂÒ‰ ∂≥ÆAgreement

                                            

Ï˘ ÈˆÂ·È˜‰ Ï„ÂÓÏ ÌÈÙÂÙÎ ‰ÈÏ¯ËÒÂ‡· ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÓ ∏µ• ÂÈ‰ ±π∏∞–Ï ±π≤∞ ÔÈ·˘ ‰ÙÂ˜˙· ∂∞
Russell Lansbury & Greg Bamber "The ÆÏÂ·È¯Ë‰ Ï˘ ˙Â¯¯Â· È˜ÒÙÂ ÌÈÈÒÈÒ· ÌÈÓÎÒ‰
End of Institutionalized Industrial Relations in Australia?" 2 Perspective on Work

Æ(1998) 26, 28

Ronald McCallum "Collective Labour Law, Citizenship and the Future" 22 ∫Â‡¯ ∂±
ÆMelb. U. L. Rev. (1998) 42, 43

ÌÈ„Â‚È‡‰ Ï˘ ‰„·Î ‰ÚÙ˘‰ ˙Á˙ ‰ÏÚÙ˘ ¨˙ÈÊÂÎÈ¯‰ ‰ËÈ˘‰ ÌÚ „„ÂÓ˙‰Ï ‡· ˘„Á‰ Ï„ÂÓ‰ ∂≤
ËÚÓÎ ÈÂÈ˘ ‡ÏÏ ‰¯˙Â˘ ‰ÚÙ˘‰ ¨‰ÈÏ¯ËÒÂ‡· ‰„Â·Ú‰ È‡˙ Ï˘ ÌÈ·ˆÚÓÎ ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰
Paul Bauer "Australia's New Era: The Shift in Workplace ÆÌÈ¯·Á‰ ¯ÙÒÓ· ‰„È¯È‰ Û¯Á

ÆNegotiating Power" 11 Transnat'l L. (1998) 87

∫Â‡¯ ÆThe Non-Unionism Bargaining Stream ˙ÈÚÂˆ˜Ó‰ ˙Â¯ÙÒ· ‰ÂÎ ÔÂÈÚ¯‰ ∂≥
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˙Â˜˙˙‰ ¯˘Ù‡Ï Â„ÚÂ ‰Ï‡ ÌÈÓÎÒ‰ Æ˙ÈÏ‰œÓ ˙¯Â˜È·Ï ÛÂÙÎ ÂÎÂ˙˘ È˘È‡ ‰ÊÂÁ ‡Â‰
Ï˘ ˙Â¯¯Â·‰ È˜ÒÙ Ïˆ· ÌÈÏ‰˙Ó‰ ÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ ‰ÈÂÂ‰‰ ÔÓ ˙¯˜Â·Ó
Â˜ˆÂ Â‡ Â¯ˆÂ˘ ÌÈË¯„ËÒ‰ È¯Ù ¨‰„Â·Ú‰ È‡˙ ˙„Á‡‰ Ï˘ ‰˜ÈË˜¯Ù‰ ÔÓÂ ¨ÏÂ·È¯Ë‰

ÆÏÂ·È¯Ë‰ Ï˘ ˙Â¯¯Â·‰ È˜ÒÙ È„È–ÏÚ
ÌÎÒ‰‰ ÔÓ ˙ÂËÒÏ ÌÈ„„ˆ‰ Ï˘ ˙Â¯˘Ù‡‰ ‡Â‰ ÌÈ˘„Á‰ ÌÈÓÎÒ‰‰ È‚ÂÒ È˘· „ÁÂÈÓ‰
˙‡ ÏË·Ï Â‡· ‡Ï ÌÈ˘„Á‰ ÌÈ‚ÂÒ‰ È˘ ÆÈÒÈÒ·‰ Èˆ¯‡‰ ˙Â¯¯Â·‰ ˜ÒÙÓ Â‡ ÈÒÈÒ·‰ ÈˆÂ·È˜‰
˙¯Î˘ ÈˆÂ·È˜ ÌÎÒ‰Â ÏÈ‚¯ È˘È‡ ÌÎÒ‰ ¨È¯˜ ¨‰„Â·Ú ÈÓÎÒ‰ Ï˘ ÌÈÈ˙¯ÂÒÓ‰ ÌÈ‚ÂÒ‰ È˘
ÌÎÒ‰ ∫ÌÈÓÎÒ‰ Ï˘ ÌÈ‚ÂÒ ‰Ú·¯‡ ÔÈ· ‰¯ÈÁ· ‰˘ÚÓÏ ˙ÓÈÈ˜ ÍÎÈÙÏ ÆÌÈ„·ÂÚ ÔÂ‚¯‡ ÌÚ
˙‚‰‰ ¯Á‡Ï Ì‚ Æ¯Â˘È‡ ·ÈÈÁÓ‰ È˘È‡ ÌÎÒ‰Â ÏÈ‚¯ È˘È‡ ÌÎÒ‰ ¨È˙ˆÂ·˜ ÌÎÒ‰ ¨ÈˆÂ·È˜
ÂÚ·˜˘ ÌÈË¯„ËÒÏ ÌÈ‡˙‰Ï ÌÈ¯ÂÓ‡ ÌÈÈ˙¯ÂÒÓ‰ ÌÈ‚ÂÒ‰ ÌÚ ÌÈÓ‰ ÌÈÓÎÒ‰‰ ¨ÈÂÈ˘‰
ÌÈÂÂ‰Ó ‰Ï‡ ÌÈË¯„ËÒ ¨È˘È‡ ÌÎÒ‰ Ï˘ ‰¯˜Ó· ÆÏÂ·È¯Ë‰ Ï˘ ÈÒÈÒ·‰ ˙Â¯¯Â·‰ ˜ÒÙ·
˙Â¯˘Ù‡‰ Ïˆ· Ï‰˙Ó Ô˙ÓÂ–‡˘Ó‰ ¨È˙¯ÂÒÓ ÈˆÂ·È˜ ÌÎÒ‰ Ï˘ ‰¯˜Ó·Â ªÌÎÒ‰‰ ÔÓ ˜ÏÁ
„ÚÂ˘ ÍÈÏ‰˙ Ï˘ Â˙ÏÈÁ˙ ˙‡ ÌÈ·¯ ÈÈÚ· ÏÓÈÒ ÈÂÈ˘‰ ÆÏÂ·È¯Ë· ˙Â¯¯Â·· ‰Ú¯Î‰ Ï˘
‰„Â·Ú‰ È‡˙ Ï˘ Ì˙ÚÈ·˜ ÍÈÏ‰˙ Ï˘Â ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ Ï˘ ¯˜Â·Ó ¯ÂÊÈ·Ï ÏÈ·Â‰Ï
È‡˙ ·ÂˆÈÚÏ ˙ÂÈ¯Á‡‰Â ˙ÂÎÓÒ‰ ˙¯·Ú‰ ‡Â‰ ÍÈÏ‰˙‰ Ï˘ ÈÊÎ¯Ó‰ ÔÈÈÙ‡Ó‰ Æ‰ÈÏ¯ËÒÂ‡·

ÆÌÓˆÚ ÌÈ„·ÂÚ‰ È„ÈÏ ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰ ÌÈ„Â‚È‡‰ È„ÈÓ ‰„Â·Ú‰

˘„Á‰ Ï„ÂÓ‰ Æ≤

–ÏÚ ÂÚ·˜ÈÈ ‰„Â·Ú‰ È‡˙Â ¯Î˘‰˘ ÌÂ˜Ó·˘ ‡Â‰ ˘„Á‰ Ï„ÂÓ‰ Ï˘ ÈÊÎ¯Ó‰ ÔÂÈÚ¯‰
„È·ÚÓ‰ ¨ÈÙÚ–ÏÚ Â‡ ÈÙÚ ÈÒÈÒ· ˙Â¯¯Â· ˜ÒÙ ˙ÂÚˆÓ‡· Â‡ ÈÒÈÒ· ÈˆÂ·È˜ ÌÎÒ‰ È„È
¨Ì‰ÈÎ¯ÂˆÏ ÌÈ‡˙Ó‰ ‰„Â·Ú ‰ÊÂÁ ÌÓˆÚÏ ·ˆÚÏ ÌÈ‡˘¯ ÌÈ„·ÂÚ ˙ˆÂ·˜Â „È·ÚÓ‰ Â‡ „·ÂÚ‰Â
ÆÈˆ¯‡‰ Â‡ ÈÙÚ‰ ÈÒÈÒ·‰ ˙Â¯¯Â·‰ ˜ÒÙÓ Â‡ ÈÒÈÒ·‰ ÌÎÒ‰‰ ÔÓ ˜˙ÂÓ˘ ÌÎÒ‰ ¨¯ÓÂÏÎ
ÌÈ˘„Á‰ ÌÈÓÎÒ‰‰ È‚ÂÒ È˘ È„È–ÏÚ ˙¯˘Ù‡˙Ó‰ ˙Â˘ÈÓ‚‰ ÈÎ ‡„ÂÂÏ ˙Ó–ÏÚ ¨˙‡Ê ÌÚ
ÌÈ‚ÂÓ ÂÈ‰˘ ¨ÌÈÈ˙¯·Á ÌÈÒ¯ËÈ‡· Ú‚Ù˙ ‡ÏÂ ÌÈ˜ÈÒÚÓ‰ È„È–ÏÚ ‰Ú¯Ï ÏˆÂ˙ ‡Ï
ÆÌÈÓÎÒ‰‰ ÔÎÂ˙ ÏÚ ÁÂ˜ÈÙÂ ‰¯˜· Ï˘ ‰ËÈ˘ ‰‚‰Â‰ ¨ÏÂ·È¯Ë‰ È„È–ÏÚ ˙Ú ‰˙Â‡ „Ú
ÔÓ ‚Â¯ÁÏ Â‡ ˜˙˙‰Ï ÌÈÙ‡Â˘‰ ÌÈÈ˘È‡ ÌÈÊÂÁÂ ÌÈÈ˙ˆÂ·˜ ÌÈÓÎÒ‰ ¨‰˘„Á‰ ‰ËÈ˘·
˙‡ ÔÂÁ·Ï ˙ÎÓÒÂÓ ¯˘‡ ¨˙È¯Â·Èˆ ˙Â˘¯ Ï˘ ¯Â˘È‡ ¯Â·ÚÏ ÌÈ·ÈÈÁ ÈÒÈÒ·‰ ÌÎÒ‰‰
ÌÎÒ‰‰ ÔÓ ˙Â˜˙˙‰‰ È·‚Ï ‰¯˜·‰Â ÁÂ˜ÈÙ‰ ∂¥ÆÂ¯˘‡Ï Ì‡ ËÈÏÁ‰ÏÂ ÏÂÏÎÓÎ ÌÎÒ‰‰

                                            

Marilyn Pittard "Bargaining and Enterprise Flexibility Agreements" 24 Aus. Bus.

ÆL. Rev. (1996) 62

ÏÎ ‡ÏÏ ÂÈ„·ÂÚÏ „È·ÚÓ‰ ÔÈ· ÌÈÈ˘È‡ ÌÈÊÂÁ ˙˙È¯Î ¯˘Ù‡Ï ‰È‰ „¯Ù ÛÂ‚ Ï˘ ÔÂÈÚ¯‰ ∂¥
Ray ∫Â‡¯ ÆÏÂ·È¯Ë‰ Ï˘ Ô‰Â ÌÈÈÚÂˆ˜Ó‰ ÌÈ„Â‚È‡‰ Ï˘ Ô‰ ¨‰ÙÈ˜Ú Â‡ ‰¯È˘È ¨˙Â·¯Ú˙‰
Fells & Robert Skeffington "Moving Beyond Adversialism: Industrial Relations

Æand Change in the Australian Shearing Industry" 29 Indus. Rel. J. (1998) 234
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— ÔÂ˘‡¯‰ ‚ÂÒ‰ ÔÓ ÌÎÒ‰‰ ÏÚ Á˜ÙÓ‰ Ì¯Â‚‰ ÆÌÈÂ˘ ˙Â„ÒÂÓ È˘ È„È· Â„˜ÙÂ‰ ÈÒÈÒ·‰
˙ÓÂÚÏ ÆÈ·ÓÂÙ ÂÈ‰ ¯Â˘È‡‰ ÍÈÏ‰˙Â ¨˙Â¯¯Â·‰ ÏÂ·È¯Ë ‡Â‰ — È˙ˆÂ·˜‰ ÈÏÚÙÓ‰ ÌÎÒ‰‰
˙Â˘¯ ‡Â‰ — ¯˜Â·Ó‰ È˘È‡‰ ‰ÊÂÁ‰ — È˘‰ ‚ÂÒ‰ ÔÓ ÌÎÒ‰‰ ÏÚ Á˜ÙÓ‰ ÛÂ‚‰ ¨‰Ê
The Office of the© ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ ÏÚ ‰ÂÓÓ‰ „¯˘Ó· ÍÎ Í¯ÂˆÏ ‰Ó˜Â‰˘ ‰˘„Á
Ï˘ ÍÈÏ‰‰ ¨È˙ˆÂ·˜‰ ÈÏÚÙÓ‰ ÌÎÒ‰‰ Ï˘ ‰¯˜ÓÏ „Â‚È· Æ®Employment Advocate

‰ÎÓÒÂ‰ ÌÈÈ˘È‡‰ ÌÈÊÂÁ‰ ÏÚ ˙Á˜ÙÓ‰ ‰˘„Á‰ ˙Â˘¯‰ ÆÈ·ÓÂÙ ÂÈ‡ È˘È‡‰ ‰ÊÂÁ‰ ¯Â˘È‡
˜ÒÙÓÂ ÈÒÈÒ·‰ ÈˆÂ·È˜‰ ÌÎÒ‰‰ ÔÓ ‰‚È¯Á Ì‰· ˘È Ì‡ ‡„ÂÂÏ È„Î ÌÎÂ˙ ˙‡ ˜Â„·Ï
‰ÊÂÁ‰˘ ÍÎÏ ‚Â‡„Ï ‡È‰ ‰˜È„·‰ ÈÎÈÏ‰ Ï˘ Ì˙¯ËÓ ¨‰‚È¯Á ‰‡ˆÓ Ì‡ ÆÈÒÈÒ·‰ ˙Â¯¯Â·‰
¯ÂÊÚÏ ‡È‰ ‰ÙÈ‡˘‰ ÆÂÈÎ¯ˆ· ·˘Á˙ÈÂ ÌÈ„ÈÁ‡‰ ÌÈ‡˙‰ Ô„·Â‡ ÏÚ „·ÂÚ‰ ˙‡ ‰ˆÙÈ È˘È‡‰
ÈÈÁÂ ‰„Â·Ú‰ ÈÈÁ ÔÈ· ÔÂÎ ÔÂÊÈ‡ È·‚Ï ‰˘„Á ‰ÓÎÒ‰ Û˙Â˘Ó· ¯ÂˆÈÏ ˜ÈÒÚÓÏÂ „·ÂÚÏ
˙ÂËÈ˘ÏÂ ‰„Â·Ú È‡˙Ï ¯Â˘˜‰ ÏÎ· ÌÈ˘Â„ÈÁ ÌÚ ˙ÂÒ˙‰Ï Ì˙Â‡ „„ÂÚÏÂ ¨‰ÁÙ˘Ó‰

ÆÏÂÓ‚!˙
˙Â˜˙È‰ Ï˘ Ï„ÂÓ ‚È‰‰Ï ÔÂÈÒÈ‰ ÌˆÚ ‡Â‰ ˙ÈÏ¯ËÒÂ‡‰ ‰˘È‚‰ Ï˘ ÌÂˆÚ‰ ˘Â„ÈÁ‰
‰Ó¯· ˙Â˜˙˙‰‰ ‡˜ÂÂ„ ¨ÌÈÎ¯„‰ È˙˘ ÔÈ·Ó Æ˙ÂÈˆÂ·È˜ ˙ÂÓ¯Â Ï˘ ˙ÂÈË‚Â˜‰ ÔÓ ˙¯˜Â·Ó
ÌÎÒ‰· ¯·Â„Ó Æ‰˙Â˘„Á· ˙ÊÚÂ ‰È‰ — ¢È˙ˆÂ·˜‰ ÌÎÒ‰‰¢ Ï˘ ˙‡Ê ¨È¯˜ — ˙È˙ˆÂ·˜‰
‡ÏÏ Í‡ ¨‰„ÈÁ‡ ‰¯Âˆ· ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ˙ÂÈÏ‡ÈˆÂÒ‰ ˙ÂÈÂÎÊ‰Â ‰„Â·Ú‰ È‡˙ ˙‡ ¯È„ÒÓ‰ ¯Î˘
È˙ˆÂ·˜ ÈÏÚÙÓ ÌÎÒ‰ ˙˘‚‰Ï Ì„˜ÂÓ È‡˙ ÆÌÈ„·ÂÚ ÔÂ‚¯‡ Ï˘ ‰ËÈÏ˘· Â‡ ˙Â·¯ÂÚÓ· Í¯Âˆ
ÂÈ‰˘ ¨AWA–‰ ÔÓ ÏÈ„·‰Ï ÆÂÈÙÏ ÌÈ˜ÒÚÂÓ ÂÈ‰È˘ ÌÈ„·ÂÚ‰ ·Â¯ Ï˘ ‰ÎÈÓ˙ ‡Â‰ ¯Â˘È‡Ï
¨ÌÈ„·ÂÚ Ï˘ ‰ˆÂ·˜ ÌÚ ‰˘Ú ¢È˙ˆÂ·˜ ÌÎÒ‰¢ ¨„ÈÁÈ „·ÂÚÏ „È·ÚÓ‰ ÔÈ· È˘È‡ ‰ÊÂÁ ‰˘ÚÓÏ
¨ÌÈ„·ÂÚ ‚ˆÈÈÓ‰ Â‰˘ÏÎ ÛÂ‚ ÌÚ Â‡ ¨ÌÈ„·ÂÚ Ï˘ ˙Â‚¯‡˙‰ ÏÎ ÌÚ ˙Â˘ÚÈ‰Ï ÏÂÎÈ ‡Â‰ Í‡
„ˆ ÂÈ‰È ÌÈÈÚÂˆ˜Ó ÌÈ„Â‚È‡˘ Á¯Î‰· ÔÈÈÂÚÓ ÂÈ‡ ˜ÂÁ‰˘ ¯Á‡Ó ÆÈÚÂˆ˜Ó „Â‚È‡ ÌÚ ˜¯ ‡ÏÂ
‡Â‰ ¢È˙ˆÂ·˜ ÌÎÒ‰¢ ·ÂˆÈÚ· Û˙˙˘‰Ï ÌÈˆÙÁ‰ ÌÈÙÂ‚Ó ˘¯„˘ ÏÎ ¨‰Ï‡ ÌÈÓÎÒ‰Ï
Æ¢È˙ˆÂ·˜‰ ÌÎÒ‰‰¢ ÏÂÁÈ ‰ÈÏÚ˘ ‰ˆÂ·˜‰ ÔÓ ˙ÂÁÙÏ „Á‡ „·ÂÚ ÌÈ‚ˆÈÈÓ Ì‰ ÈÎ ˙Â‡¯‰Ï
„·ÂÚ ÏÎ ¨ÌÓˆÚ ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ÌÂˆ¯ ˙‡ Û˜˘Ó ÌÎÒ‰‰ ÈÎ ÁÈË·‰Ï ˙Ó–ÏÚ ¨ÌÂ˜Ó ÏÎÓ
Ì‡ ˙ÏÎ˘ÂÓ ‰¯Âˆ· ËÈÏÁ‰Ï ÏÎÂÈ˘ ˙Ó–ÏÚ ÂÈ‡˙ È·‚Ï ÌÈ¯·Ò‰Â ÌÎÒ‰‰ ÔÓ ˜˙Ú‰ Ï·˜Ó

ÆÂ· ÍÂÓ˙Ï
‰ÊÂÁ‰ ¨È¯˜ — ®Certified Agreements© ÌÈ¯˘Â‡Ó‰ Â‡ ÌÈ¯˜Â·Ó‰ ÌÈÓÎÒ‰‰ È‚ÂÒ È˘
ÌÚ ˙Â„„ÂÓ˙‰Ï ‰Ó‚Â„ ÌÈÂÂ‰Ó — È˙ˆÂ·˜‰ ÈÏÚÙÓ‰ ÌÎÒ‰‰Â ®AWA © ¯˜Â·Ó‰ È˘È‡‰
„Úˆ „ÚÂˆ ¨È˙ˆÂ·˜‰ ÌÎÒ‰‰ È¯˜ ¨È˘‰ ‚ÂÒ‰ Æ˙eÂ˘·Â ˙Â˘ÈÓ‚· ¨˙ÂÈ·ÈË˜ÏÒ· Í¯Âˆ‰
˙Â¯È˘È ˙¯Î˘ ÌÎÒ‰ — ‚ÂˆÈÈ Ï˘ ˘„Á Ï„ÂÓ ÌÚ ˙ÂÒ˙‰ ÌÏ‚Ó ‡Â‰˘ ÍÎ· ‰ÓÈ„˜ „Á‡
ÈÒÁÈ Ï˘ È˙¯ÂÒÓ‰ ÒÂÙ„‰ Ï˘ ‰˘ÈË ‡Ë·Ó ‡Â‰ ÆÈ˙ˆÂ·˜ ÒÈÒ· ÏÚ Í‡ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÌÚ
ÌÈÒÁÈ ÏÚ ÒÒÂ·Ó È˙¯ÂÒÓ‰ Ï„ÂÓ‰ Æ˙Â·¯ ÌÈ˘ Í˘Ó· ÌÏÂÚ· ‚‰ ¯˘‡ ¨ÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú
˙Ï·˜ÓÂ ˙ÏÚÂÙ ¯˘‡ ÌÈ„·ÂÚ ˙e‚Èˆ ˙·ˆÈ ÌÈ„·ÂÚÏ ˜ÈÒÚÓ‰ ÔÈ· ¯˘‡Î ¨ÌÈ¯È˘È–‡Ï
¨È˘„Á‰ ÈÏ¯ËÒÂ‡‰ Ï„ÂÓ‰ ¨˙‡Ê ‰ÈÁ·Ó Æ·Â¯‰ ÔÂËÏ˘ Ï˘ ÔÂÈÚ¯‰ ÒÈÒ· ÏÚ ˙ÂËÏÁ‰
‰ÓÎÒ‰ ˙‚˘‰ Ï˘ ÍÈÏ‰˙ ÏÚÂ ÌÎÒ‰‰ ·ÂˆÈÚ· ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ‰¯È˘È ˙ÂÙ˙˙˘‰ ÏÚ ÒÒÂ·Ó‰
‰ÂÂÎ‰ Æ¢‚ÂˆÈÈ‰ ¯ÚÙ¢ ˙Â¯ÙÒ· ‰eÎÓ‰ ‰ÚÙÂ˙‰ ÏÚ ¯·‚˙‰Ï ¨¯˙È‰ ÔÈ· ¨„ÚÂ ¨‰·Á¯
˙ÂÈ‰Ï ÌÈÎÂÓ ÌÈ‡ Í‡ ¨È˙ˆÂ·˜ ÒÈÒ· ÏÚ ‚ÂˆÈÈ· ÌÓÂ‡ ÌÈˆÙÁ ÌÈ·¯ ÌÈ„·ÂÚ Â·˘ ·ˆÓÏ
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‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ È˙¯ÂÒÓ‰ Ï„ÂÓ‰ ÈÙ–ÏÚ ÌÈÏÚÂÙ‰ ÌÈÈÚÂˆ˜Ó ÌÈ„Â‚È‡ È„È–ÏÚ ÌÈ‚ˆÂÈÓ
 ∂µÆÌÈÈˆÂ·È˜

‰Ó‚Â„Ï ‰¯˜Ó Æ≥

Ï˘ ‰Ó‚Â„ ÔÏ‰Ï ¯‡Â˙˙ ¨Â¯˘ÂÚÂ Â˙Â·Î¯ÂÓ ÏÚ ¨È˘„Á‰ Ï„ÂÓ‰ ˙‡ ˘ÈÁÓ‰Ï ˙Ó–ÏÚ
ÌÈÂÒÓ‰ ‰¯˜Ó· ÍÈÏ‰˙Ï „ÁÂÈÓ‰ ∂∂ÆÌÈ„·ÂÚ‰ ÏÏÎ ˙ÂÙ˙˙˘‰· ·ˆÂÚ˘ È˙ˆÂ·˜ ÈÏÚÙÓ ÌÎÒ‰
Ï˘ ÍÂ¯‡ ÍÈÏ‰˙·Â ÌÈ„·ÂÚ‰ ÌÚ ˙Â¯È˘È ˘·Â‚ ‰Ê È˙ˆÂ·˜ ÈÏÚÙÓ ÌÎÒ‰˘ ‰„·ÂÚ‰ ‰˙ÈÈ‰
˙ÓÈÂÒÓ ‰ÊÈÁ‡ ÂÏ ‰˙ÈÈ‰˘ ¨ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡· ÚÂ‚ÙÏ ‡Ï ˙Ó–ÏÚ ¨˙‡Ê ÌÚ Æ‰ÓÎÒ‰ ˙ÈÈ·
‰¯·Á· ¯·Â„Ó ÆÍÈÏ‰˙· ˙ÓÈÂÒÓ ˙Â·¯ÂÚÓ ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡Ï Ì‚ ‰¯˘Ù‡˙‰ ¨ÏÚÙÓ·
„Â‚È‡· ÌÈ¯·Á ÂÈ‰ ÌÈ„·ÂÚ‰Ó Ú·¯ ˜¯ ÆÈË¯Ù‰ ¯Ê‚Ó· ÌÈ„·ÂÚ ˙Â‡Ó Ú·˘ ‰˜ÈÒÚ‰˘
˙‡ ‰ÙÈ„Ú‰ ‰¯·Á‰ ÆÈˆÂ·È˜‰ Ï„ÂÓ‰ ÏÚ ÌÈÒÒÂ·Ó ÂÈ‰ ‡Ï ‰¯·Á· ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈÂ ¨ÈÚÂˆ˜Ó‰
˙Î¯ÚÓ ¯ÂÙÈ˘ ÈÎ ‰ÂÓ‡ ÍÂ˙Ó ¨ÌÈÈ˘È‡ ÌÈÓÎÒ‰ ÏÚ È˙ˆÂ·˜ ÈÏÚÙÓ ÌÎÒ‰ Ï˘ Ï„ÂÓ‰
ÁÂÙÈË·Â ‰¯·Á‰ Ï˘ ÌÈÈ˜ÒÚ‰ ‰ÈÚÂˆÈ· ˙¯·‚‰· ÚÈÈÒÏ ÈÂ˘Ú ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÈ·Ï ‰È· ÌÈÒÁÈ‰

Æ˙ÂÁÂ˜Ï‰ ÌÚ ¯˙ÂÈ ÌÈ·ÂË ÌÈÒÁÈ
ÌÎÒ‰ ˙ÓÈ˙ÁÏ Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ˙‡Ê–ÏÎ· ÌÈÈ˜Ï ‰¯·Á‰ ÏÚ ÚÈÙ˘‰Ï ‰ÒÈ ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰
‰ÎÊ ‰·˘ ‰Ë˜‰ ‰ÎÈÓ˙‰ ÁÎÂÏ ÈÎ ‰ÚË· ‰˘˜·Ï ‰·¯ÈÒ ‰Ï‰‰‰ ÌÏÂ‡ ¨ÏÈ‚¯ ÈˆÂ·È˜
Ï˘ ‚ÈˆÈ Â‡ ‚ˆÈÈÓ ÔÂ‚¯‡Ï ‡È‰˘ ‰ÈÁ· ÏÎÓ ·˘ÁÈ‰Ï ÏÂÎÈ ÂÈ‡ ‡Â‰ ¨ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰
¨‰¯È˘È ‰¯Âˆ· ‰„Â·Ú‰ È‡˙ ·ÂˆÈÚ· ÌÈ„·ÂÚ‰ ÏÏÎ ˙‡ Û˙˘Ï ‰¯Á· ‰Ï‰‰‰ ÆÌÈ„·ÂÚ‰
‰ÏÂÚÙ ÒÂÙ„· ¯ÂÁ·Ï ËÏÁÂ‰ ÔÎÏ ÆÏÚÙÓ· ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ Ï˘ Â˙ÂÁÎÂÓ ÌÏÚ˙‰Ï ÈÏ·Ó Í‡
ÈˆÂ·È˜ ÌÎÒ‰Â ®Non-Union Agreement© È˙ˆÂ·˜ ÌÎÒ‰ — ÌÈÓÎÒ‰ Ï˘ ÌÈ‚ÂÒ È˘ ·Ï˘Ó‰
ÔÎÂ˙ ·ˆÂÚ ÔÂ˘‡¯‰ ·Ï˘·˘ ‰È‰ ÍÎÏ È˘ÚÓ‰ ÈÂËÈ·‰ Æ®Collective Agreement© ÏÈ‚¯
ÈÚÂˆ˜Ó „Â‚È‡ ÔÈ‡ Ì‰·˘ ÌÈ·ˆÓÏ ÌÈÈÈÈÙÂ‡‰ ÌÈÎÈÏ‰˙ ˙ÂÚˆÓ‡· È˙ˆÂ·˜‰ ÌÎÒ‰‰
˘‚Â‰ È˘‰ ·Ï˘· ÌÏÂ‡ ÆÏÚÙÓ· ÌÈ„·ÂÚ‰ ÏÏÎ Ï˘ ‰¯È˘È ˙ÂÙ˙˙˘‰· ¨¯ÓÂÏÎ ¨‰ÂÓ˙·
˙‡Ê Í¯„ ÆÈˆÂ·È˜ ÌÎÒ‰ Ï˘ ÏÂÏÒÓ· ÏÂ·È¯Ë‰ ¯Â˘È‡Ï ¨ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰ ÛÂ˙È˘· ¨ÌÎÒ‰‰

ÆÍÈÏ‰˙· ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰ Ï˘ ‰ÏÂÚÙ‰–ÛÂ˙È˘ ˙‡ ÁÈË·‰Ï ˙Ó–ÏÚ ‰¯Á·
ÌÚ ˙Â¯È˘È Ô˙ÓÂ–‡˘Ó Ï‰ÂÈ ÔÂ˘‡¯‰ ·Ï˘· ÈÎ ËÏÁÂ‰ ¨‰„Â·Ú‰ ÍÈÏ‰˙ ˙ÈÁ·Ó
˙Ó¯· ÈÂ‚È‰ ˙„ÚÂ ‰Ó˜Â‰ ÍÎ Í¯ÂˆÏ ÆÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰ Ï˘ ÛÂˆ¯ ÔÂÎ„Ú ÍÂ˙ ¨ÌÈ„·ÂÚ‰
ÌÈˆÚÂÈ ˙¯ÊÚ· ¨ÏÈ·˜Ó· Æ‰¯·Á· ˙È˜ÒÚ ‰„ÈÁÈ ÏÎÓ ÌÈ„·ÂÚ È‚ÈˆÓ ‰·Î¯Â‰˘ ¨‰¯·Á‰

                                            

‚ÂˆÈÈ ÈÎ ÌÈÈÓ‡Ó ÌÈ‚¯Â‡Ó–‡Ï‰ ÌÈ„·ÂÚ‰Ó ¥µ• ¨Harris ÔÂÎÓ È„È–ÏÚ Í¯Ú˘ Ï‡˘Ó ÈÙÏ ∂µ
ÌÈÂ‚¯‡· ‡Ï Í‡ Ô‚¯‡˙‰Ï ÌÈÈÈÂÚÓ ÂÈ‰ ≥≥•–Â ¨˙È„ÈÁÈ ‰‚‰ ÏÚ ÛÈ„Ú ÈˆÂ·È˜
Thomas A. Kochan, Harry C. Katz & Robert B. McKersie The ∫Â‡¯ ÆÌÈÈ˙¯ÂÒÓ‰
Transformation of American Industrial Relations (Ithaca, New York, 1994) 222–

Æ223

¯˘‚Ó‰Â ÈÂ‚¯‡‰ ıÚÂÈ‰ ¨Danny Grossman ÌÚ ¯·ÁÓ‰ Í¯Ú˘ ÔÂÈ‡È¯ ÏÚ ˙ÎÓÒ ‰Ó‚Â„‰ ∂∂
ÆÍÈÏ‰˙‰ ˙‡ ‰Á‰˘
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˙¯‚ÒÓ· ˙ÂˆÚÂÂÈ‰ ˙Â·È˘È ÌÂÈ˜ ¯˘Ù‡˙˘ ˙È˘„Á ‰ËÈ˘ ‰Á˙ÂÙ ¨ÍÎ Í¯ÂˆÏ Â¯Î˘˘
ÏÎ· ÌÈ„·ÂÚ Ï˘ ˙ÂÙ˙Â˘Ó ÔÂÈ„–˙ÂˆÂ·˜ ÂÓ˜Â‰ Æ‰¯·Á· ÌÈ„·ÂÚ‰ ÏÏÎ ÌÚ ˙È˙ˆÂ·˜
ıÚÂÈ· Â¯ÊÚ ÔÎÏ‰Ó·˘ ¨˙Â˘È‚Ù Ï˘ ·¯ ¯ÙÒÓ ÂÓÈÈ˜ ÔÂÈ„‰–˙ÂˆÂ·˜ Æ˙ÂÈ˜ÒÚ‰ ˙Â„ÈÁÈ‰
ÂÂ„È ÔÂÈ„‰–˙ÂˆÂ·˜· Æ‰ÓÎÒ‰· ˙ÂËÏÁ‰ ˙Ï·˜ Ï˘ ÌÈÎÈÏ‰˙ ˙ÈÈ··Â ¯Â˘È‚· Â˙ÂÈÁÓÂÓ˘
˙Ó–ÏÚ ÌÂ¯˙Ï ÌÈÏÂÎÈ ÌÈ„·ÂÚ‰ Ô‰·˘ ÌÈÎ¯„ ÂÁ·Â ¨‰¯·Á‰ Ï˘ ˙ÂÈÏÂÚÙ˙‰ ˙ÂÈÚ·‰
¯ÂÙÈ˘Ï ÌÈÎ¯„ ÂÁ· ÏÈ·˜Ó· Æ‰È˙ÂÓÈ˘Ó· „ÂÓÚÏ ‰˙ÏÂÎÈ ˙‡Â ‰¯·Á‰ ÈÚÂˆÈ· ˙‡ ¯Ù˘Ï
˙Ùˆ‰ ÂÏÏÎ ÔÂÈ„‰–˙ÂˆÂ·˜· ˙ÂÁÈ˘‰ Æ‰„Â·Ú· ÌÈÈÁ‰ ˙ÂÎÈ‡ ˙‡ÏÚ‰ÏÂ ‰„Â·Ú‰ È‡˙
Â„ÚÂ˘ ¨¯˜ÁÓ È‡ˆÓÓÂ ÌÈˆÚÂÈ Â„ÓÚÂ‰ ÔÂÈ„‰–˙ÂˆÂ·˜ ˙Â˘¯Ï Æ˙ÂÁÂÓ–¯ÂÚÈÒÂ ÁÂ˙È ¨˙ÂÈÚ·
˙ÂÈÚ·Ï ‰ÚÓ ˙˙Ï ÂÏÎÂÈ˘ ˙ÂÂÈÚ¯ ¯Á‡ ˘ÂÙÈÁ‰ ÍÈÏ‰˙ ˙‡Â ÌÈÂÈ„‰ ˙‡ ÔÂÂ‚ÏÂ ¯È˘Ú‰Ï
ÂÁ˙ÂÂ ÂÙÒ‡ ÔÂÈ„‰–˙ÂˆÂ·˜ Ï˘ ˙Â˘È‚Ù‰ ÔÓ ÂÏ·˜˙‰˘ ˙Â‡ˆÂ˙‰ ÆÌÈ„·ÂÚ‰ ÂÏÚ‰˘
È˙ˆÂ·˜ ÈÏÚÙÓ ÌÎÒ‰ Ï˘ ˙ÈÂ˘‡¯ ‰ËÂÈË ˙·Î¯‰Ï ˙È˙˘˙ ˘ÓÈ˘ ‰Ê ¯ÓÂÁÂ ¨ıÚÂÈ‰ È„È–ÏÚ

Æ„ÈÁ‡
ÔÂÈ„‰–˙ÂˆÂ·˜·Â ÏÚÙÓ‰ ˙Ó¯· ÈÂ‚È‰‰ ˙„ÚÂÂ· ÌÈÂÈ„ Ï˘ ÛÒÂ ·Â·ÈÒÏ ‰‡·Â‰ ‰ËÂÈË‰
˙ÂÁÈ˘‰ ˙Â·˜Ú· ÂÏ·˜˙‰˘ ˙Â¯Ú‰‰ ÍÓÒ–ÏÚ Æ˙ÂÈ˜ÒÚ‰ ˙Â„ÈÁÈ· ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘
·Â˘ ÂÒÎÂ‰ ¨˙ÈÏÚÙÓ‰ ÈÂ‚È‰‰ ˙„ÚÂ Ï˘ ‰ÈÂÈ„ ˙Â·˜Ú·Â ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ÔÂÈ„‰–˙ÂˆÂ·˜·
¯Á‡Ó ÆÌÈ„·ÂÚ‰ ·Â¯ ÏÚ ˙Ï·Â˜Ó ‰˙ÈÈ‰˘ ÌÎÒ‰ ˙Úˆ‰ ‰˘·Â‚Â ¨ÌÈ¯ÂÙÈ˘Â ÌÈÈÂÈ˘
ÌÚ ÌÈÂÈ„· ‰˘·Â‚˘ ÌÎÒ‰‰ ˙Úˆ‰ ‰ÏÏÎ ¨‰Ï‰‰‰ È„È–ÏÚ ÔÁ·È‰Ï ‰¯ÂÓ‡ ‰˙ÈÈ‰ ‰Úˆ‰‰˘
Æ„ÁÂÈÓ· ÌÈ·Â˘ÁÎ ÌÈ„·ÂÚ‰ È„È–ÏÚ ÂÒÙ˙˘ ÌÈ‡˘Â‰ ˙¯„ÒÏ ˙ÂÙÂÏÁ ‰ÓÎ ÌÈ„·ÂÚ‰
È‚Èˆ ÌÚ ÔÂÈ„Ï ¨ÌÈ„·ÂÚ‰ ·Â¯ ÏÚ ˙Ï·Â˜Ó ‰˙ÈÈ‰˘ ¨ÌÎÒ‰‰ ˙Úˆ‰ ˙‡ ‡È·‰ ¯˘‚Ó‰
È„È–ÏÚ ÂÚˆÂ‰˘ ˙ÂÙÂÏÁ‰ ÔÓ ÂÊÈ‡ ÔÂÁ·Ï ‰Ï‰‰‰ È‚ÈˆÏ ¯ÂÊÚÏ „ÚÂ ÔÂÈ„‰ Æ‰Ï‰‰‰
¨‰Ï‰‰‰ ˙Â·Â‚˙ ÂÏ·˜˙‰˘ ¯Á‡Ï Æ‰Ï‰‰‰ ÈÎ¯Âˆ ÏÚ ¯˙ÂÈ· ‰·ÂË‰ ‰¯Âˆ· ‰ÂÚ ÌÈ„·ÂÚ‰
˙„ÚÂÂ·Â ˙ÂÈ˜ÒÚ‰ ˙Â„ÈÁÈ· ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ÔÂÈ„‰–˙ÂˆÂ·˜· ÌÈÂÈ„ Ï˘ ÛÒÂ ·Â·ÈÒ Í¯Ú
ÁÒÂ ˘·Â‚ ¨‰Ï‰‰‰ ÌÚ ˙ÂÙÒÂ ˙ÂÁÈ˘ÓÂ ‰Ï‡ ÌÈÂÈ„Ó ‰‡ˆÂ˙Î ÆÏÚÙÓ‰ ˙Ó¯· ÈÂ‚È‰‰
¨‰„Â·Ú‰ ˙ÂÚ˘ ¯ÙÒÓ Ï˘ ‰Ï„‚‰ ∫Ì‰ÈÈ· ¨ÌÈ·¯ ÌÈÈÂÈ˘ ÏÏÎ ÌÎÒ‰‰ ÆÌÎÒ‰‰ Ï˘ ÈÙÂÒ
¨¯Â¯È·‰Â ‰Ï·Â˜‰ ÈÎÈÏ‰· ÌÈ¯ÂÙÈ˘ ¨ÌÂÏ˘˙· ‰˘ÙÂÁ È„È–ÏÚ ÌÈ‚Á· ‰„Â·Ú ¯Â·Ú· ÏÂÓ‚!̇

Æ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ Ï˘ ÌÈ·ˆÓ· ¯Â˘È‚ ÍÈÏ‰˙ ˙‚‰‰Â
Ï˘ È¯Ù ÂÈ‰ Â‡ ¨ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ˙ÂÂÈÚ¯ ÏÚ ˙ÂÒÒÂ·Ó ÂÈ‰ ÌÈÈÂÈ˘Ï ˙ÂÚˆ‰‰˘ ÔÂÂÈÎÓ
ÔÓ ‚ÈÈ˙Ò‰ ¨‰Ê ˙ÓÂÚÏ ¨ÈÚÂˆ˜Ó‰ „Â‚È‡‰ ÆÌ·Â¯ ÏÚ ˙ÂÏ·Â˜Ó ÂÈ‰ Ô‰ ¨ÌÓÈÚ ˜ÓÂÚ–ÈÂÈ„
¨‰Ï‰‰‰ ˙ÂÈÂ·ÈÂÁÓ ˙‡ ‰˙Â‡ ‰¯Âˆ· ¯È„‚‰ ‡Ï ÌÎÒ‰‰ ¨Â˙Ú„Ï ÆÌÎÒ‰‰ Ï˘ ÈÙÂÒ‰ ÁÒÂ‰
„Â‚È‡‰ È‚Èˆ Ï˘ Ì˙Â‚ÈÈ˙Ò‰ ˙Â¯ÓÏ ÌÏÂ‡ ÆÌÈ·Â˘Á ÌÈ‚˘È‰ ÏÚ ˜„ˆÂÓ–‡Ï ¯Â˙ÈÂ Â· ‰È‰Â
˙‡ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÂÈ‚Ù‰ ÍÎ· ÆÌÎÒ‰‰ „Ú· ÂÚÈ·ˆ‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÓ π≥•–Ó ¯˙ÂÈ ¨ÈÚÂˆ˜Ó‰

Æ‰Ï‰‰‰ ‰ÓÊÈ˘ ÍÈÏ‰˙‰ ÔÓ Ì‚Â ®ÌÎÒ‰‰ È‡˙© ˙ÈÙÂÒ‰ ‰‡ˆÂ˙‰ ÔÓ Ì‚ ÌÂˆ¯–˙ÂÚÈ·˘
ÌÈÈÂÈ˘‰ ÔÓ „·Î ˜ÏÁ Â‚È˘‰ ÌÈË¯ÙÎ ÌÈ„·ÂÚ‰ Ô‰Â ‰¯·Á‰ Ô‰ ¨‰‡ˆÂ˙‰ ˙ÈÁ·Ó
¨ÍÈÏ‰˙‰ ˙ÈÁ·Ó Æ‰„Â·Ú‰ È‡˙·Â ‰„Â·Ú‰ È¯„Ò· ÒÈÎ‰Ï „ˆ ÏÎ Û‡˘ Ì˙Â‡˘ ÌÈ·Â˘Á‰
‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ Ï„ÂÓ· Ï·Â˜ÓÎ ¨‰Ï‰‰‰ È„È–ÏÚ ·ˆÂÚÈ ÌÎÒ‰‰ Ï˘ ÂÎÂ˙˘ ÌÂ˜Ó·
„Â‚È‡‰© ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ˙È„ÒÂÓ‰ ˙e‚Èˆ‰Â ‰Ï‰‰‰ È„È–ÏÚ Â‡ ¨È˘È‡ ‰ÊÂÁ ÏÚ ÌÈÒÒÂ·Ó‰
ÂÈ‰ ‰¯·Á‰ È„·ÂÚ ÏÎ ¨ÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ· Ï·Â˜ÓÎ ¨®ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ Â‡ ÈÚÂˆ˜Ó‰
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Ï˘ ‰˘ÂÁ˙ ÌÈ„·ÂÚ‰ Â˘Á ˙‡Ê ˙Â·¯ÂÚÓ ˙ÂÎÊ· Æ‰·Á¯ ‰ÓÎÒ‰ ˙ÈÈ· Ï˘ ÍÈÏ‰˙· ÌÈ·¯ÂÚÓ
ÌÎÒ‰‰ ˘Â·È‚ Ï˘ ÍÂ¯‡‰ ÍÈÏ‰˙‰ ÆÂÈ˙Â‡¯Â‰ ÈÙ–ÏÚ ÏÂÚÙÏ ˙Â·ÈÂÁÓÂ ÌÎÒ‰‰ ÏÚ ¢˙ÂÏÚ·¢
˙ÂÈ¯Á‡‰Â ‰ÏÂÚÙ‰–ÛÂ˙È˘ ˙˘ÂÁ˙ ˙‡Â ¯˘˜‰ ˙‡ Â˜ÊÈÁ ˙ÂˆÂ·˜· ÂÓÈÈ˜˙‰˘ ÌÈÂÈ„‰Â
ÈÎ ‰˙ÈÈ‰ ÌÈ„„ˆ‰ ˙Î¯Ú‰ Æ‰Ï‰‰‰ ÔÈ·Ï ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÈ·Â ÌÓˆÚ ÔÈ·Ï ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÈ· ˙È„„‰‰
‰ÎÙÂ‰Ï Ô˙È˘ ¨ÌÈ„·ÂÚÏ ‰Ï‰‰‰ ÔÈ· ¯˙ÂÈ ‰·ÂË ÌÈÒÁÈ ˙Î¯ÚÓ ˙ÈÈ·Ï Ì¯˙ ÍÈÏ‰˙‰
È¯„Ò·Â ‰„Â·Ú‰ È‡˙· ˙ÂÓ‡˙‰Â ÌÈÈÂÈ˘ ˙ÒÎ‰ÏÂ ‰ÏÂÚÙ‰–ÛÂ˙È˘ ˙¯·‚‰Ï ÛÂÓÏ

Æ„È˙Ú· Ì‚ ‰„Â·Ú‰

¢ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰¢ — ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡ ∫„ ˜¯Ù

ÔÂÈÚ¯‰ Â‡ ÍÓÒÓ‰ ·È·Ò ÈÚÂˆ˜ÓÂ È¯Â·Èˆ ÁÂÎÈÂ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ÌÈÈ˜˙Ó ÔÂ¯Á‡‰ ¯Â˘Ú·
— ¯ÂˆÈ˜· Â‡ ®The Due Process Protocol© ¢ÈÚ·Ë‰ ˜„ˆ‰ ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù¢ ‡¯˜˘
ÈÒÁÈ· „È·ÚÓÏ „·ÂÚ ÔÈ· ˙Â¯¯Â· ÏÂ‰ÈÏ ÌÈÏÏÎ Ï˘ „Â˜· Â‡ Ë¯ÙÓ· ¯·Â„Ó Æ¢ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰¢
ÍÈ‡ „ÁÂÈÓ· ˙ÈÈÚÓ ‰¯Âˆ· ˘ÈÁÓÓ ÁÂÎÈÂÂ‰ ÆÈ˘È‡‰ ‰ÊÂÁ‰ Ï„ÂÓ ÏÚ ÌÈÒÒÂ·Ó‰ ‰„Â·Ú
·¯‰ ÔÂÈÒÈ‰ ÔÓ ˙ÂÂÈÚ¯ ˙˜ÂÈ˘ ˙ÂÁ˙Ù˙‰Ï ÌÈÏÈ·ÂÓ ˘„Á‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ Ï˘ ÌÈÎ¯ˆ‰
Í‡ ¨„Á‡ „ˆÓ ¨ÌÈÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ Ï˘ È˙¯ÂÒÓ‰ Ï„ÂÓ· ˙Â¯¯Â·· ˘ÂÓÈ˘· ¯·Ëˆ‰˘
Ï„ÂÓ Ï˘ Â˙ÁÏˆ‰ Û¯Á˘ ‰·Â˙‰ ÏÚ ˙ÒÒÂ·Ó ‰ÈÈËÒ‰ Æ¯Á‡ „ˆÓ ¨ÔÂÂÎ˙Ó· ÂÓÓ ‰ËÂÒ
Ô˙È ÂÈ‡ ˙È˙¯ÂÒÓ‰ Â˙ÂÎ˙Ó· Ï„ÂÓ‰ ¨ÌÈÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ Ï˘ ¯˘˜‰· ˙Â¯¯Â·‰
Ï„ÂÓ ˙ÈÈ·· ÚÈ˜˘‰Ï ˙eÎÂÓ‰ ¨‰Ê ‰¯˜Ó· Æ˘„Á‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ Ï‡ ‰˜˙Ú‰Ï Â‡ ‰¯·Ú‰Ï
ÌÈÒÁÈ‰ ˙Î¯ÚÓ ¨ÈˆÂ·È˜‰ Ï„ÂÓ‰ Ï˘ ÂÁÂÎ ˙„È¯È ÏÏ‚·˘ ‰¯Î‰‰ ÔÓ ˙Ú·Â ˘„Á ˙Â¯¯Â·
‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ Ï„ÂÓ ÏÚ ¯˙ÂÈÂ ¯˙ÂÈ ˙˙˙˘ÂÓ ‰È‰˙ ÌÈÈÙÏ‡‰ ˙Â˘ Ï˘ ‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó·

ÆÈ˘È‡ ‰ÊÂÁ ÏÚ ÌÈÒÒÂ·Ó‰

ÚÈÓ‰Â ¯˘˜‰‰ Æ±

˙˜È˜Á· Ô‰ ‰ÏÂ„‚ ‰ÈÈÏÚ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ‰Ó˘¯ ÌÈÂ¯Á‡‰ ÌÈ¯Â˘Ú‰ ˙˘ÂÏ˘ Í˘Ó·
ÌÂÏ˘˙Ï ˙ÂÚÈ·˙ ˙˘‚‰ Í¯ÂˆÏ ËÙ˘Ó‰–È˙·Ï ÌÈ„·ÂÚ Ï˘ ˙ÂÈÙ‰ ¯ÙÒÓ· Ô‰Â Ô‚Ó–È˜ÂÁ
˙ÂÏÈÚ ÂÒÒ·˙‰ ÌÈ¯˜Ó‰ ÔÓ ˜ÏÁ· ÆÔÈ„Î ‡Ï ÌÈ¯ÂËÈÙ ÔÈ‚· ¨ÌÈÈ˘ÂÚ ÌÈÈÂˆÈÙ ÏÏÂÎ ¨ÌÈÈÂˆÈÙ
Æ·Ï‰–ÌÂ˙ ˙·ÂÁ ÔÂ‚Î ¨˙ÂÈÊÂÁ ˙ÂÈ¯Ë˜Â„ ÏÚ Â‡ ˙ÂÈ˜ÈÊ ˙ÂÏÈÚ ÏÚ ÌÈ¯ÂËÈÙ‰ Ï˘ ‰ÙÈ˜˙‰
¨‰˜È˜ÁÓ ˙ÂÚ·Â‰ ˙ÂÈÂÎÊ Ï˘ ˙Â¯Ù‰ ÏÚ ®˜¯ Â‡© Ì‚ ˙ÂÚÈ·˙‰ ÂÒÒ·˙‰ ÌÈ¯Á‡ ÌÈ¯˜Ó·
˙ÂÁ˙Ù˙‰ Æ„ÂÚÂ ˙ÂÈÂ˙ÈÁ˘ ÈÙ˘ÂÁ ÏÚ ‰‚‰ ¨˙ÈÈÓ ‰„¯Ë‰ Â‡ ‰ÈÏÙ‰ ˙¯ÒÂ‡‰ ‰˜È˜Á ÔÂ‚Î
¯ÂÙÈ˘Ï ÈÚˆÓ‡Î ÈˆÂ·È˜‰ Ï„ÂÓ· ˘ÂÓÈ˘· ‰„Á ‰„È¯È Ì‰ÈÈ· ¨ÌÈÂ˘ ÌÈÓ¯Â‚Ó ‰ÂÊÈ ˙‡Ê
ÔÓ „·Ï· ±∞•–Î ¨‰Î¯Ú‰‰ ÈÙÏ ÆÌÈ„È·ÚÓ‰ ÏÂÓ Ï‡ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÏÚ ‰‚‰ÏÂ ‰„Â·Ú‰ È‡˙
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ÌÈ¯„ÒÂÓ Ì˙„Â·Ú È‡˙Â ÌÈÈÚÂˆ˜Ó ÌÈ„Â‚È‡ È„È–ÏÚ ÌÈ‚ˆÂÈÓ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ÌÈ„·ÂÚ‰
Ï„ÂÓ‰ ˙¯‚ÒÓ· ÌÈ˜ÒÚÂÓ‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ ¯ÂÚÈ˘ ÈË¯Ù‰ ¯Ê‚Ó· ∂∑ÆÌÈÈˆÂ·È˜ ÌÈÓÎÒ‰ ˙ÂÚˆÓ‡·

Æ¯˙ÂÈ Û‡ ÔË˜ ÈˆÂ·È˜‰
ÌÈÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ Ï˘ Ì˙ÂÎÊÏ ÂÓ˘¯˘ ˙ÂÈÊÎ¯Ó‰ ˙ÂÓÂ¯˙‰ ˙Á‡
ÔÈ·Ï ‰Ï‰‰‰ ÔÈ· ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ ÈÊÎ¯Ó ÈÏÎÎ ˙Â¯¯Â·‰ ÁÂ˙ÈÙ ‡È‰ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡·
Ï˘ ÌÓÂ˘ÈÈÏÂ Ì˙Â˘¯ÙÏ ¯Â˘˜‰ ÏÎ· ÌÈÎÂÒÎÒÏ ¯˜ÈÚ· ‰ÂÂÎ‰ ÆÌ‰ÈÂ‚¯‡Â ÌÈ„·ÂÚ‰
Â‡ È˘È‡ ÈËÙ˘Ó ÍÂÒÎÒÎ ÌÈ‚ÂeÒÓ ‰Ï‡ ÌÈÎÂÒÎÒ ¨ÈÏ‡¯˘È‰ ÁÂÈÓ· ÆÌÈÈˆÂ·È˜‰ ÌÈÓÎÒ‰‰
ÌÎÒ‰· Ô¯Â˜Ó˘ ˙Â·ÂÁÏÂ ˙ÂÈÂÎÊÏ ‰¯Â˘˜ ÍÂÒÎÒ‰ ˙ÏÈÚÂ ¨ÈˆÂ·È˜ ÈËÙ˘Ó ÍÂÒÎÒÎ
˙ÓÈÈ˜‰ ˙‡Ê ˙Ó‚Â„ ¨‰„Â·ÚÏ ÔÈ„–È˙· Ï˘ ˙Î¯ÚÓ ÔÈ‡ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ¨ÚÂ„ÈÎ ∂∏ÆÈˆÂ·È˜‰
Ë˜˘ Ï˘ ˙¯ÂÒÓ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ˙ÓÈÈ˜ ¨˙‡Ê ÌÚ Æ‰ÙÂ¯È‡· ˙Â·¯ ˙ÂÈ„Ó·Â Ï‡¯˘È·
˙Â¯¯Â·‰ ¨‰Ê ÌÈ¯·„–·ˆÓ· ÆÛ˜Â˙· ÈˆÂ·È˜‰ ÌÎÒ‰‰ ‰·˘ ‰ÙÂ˜˙‰ ÍÏ‰Ó· ËÏÁÂÓ È˙ÈÈ˘Ú˙
˙Â¯¯Â·‰ ÆÌ‰ÈÂ‚¯‡Â ÌÈ„·ÂÚ‰ „‚ ‰Ú¯Ï ÌÁÂÎ· Â˘Ó˙˘È ‡Ï ÌÈ˜ÈÒÚÓ‰ ÈÎ ‰ÁÈË·‰˘ ‡È‰
¨ÈˆÂ·È˜‰ ÌÎÒ‰‰ ˙Â‡¯Â‰ Ï˘ ‚eÏËNÏÂ ‰ÓÏ˘‰Ï ¨ÁÂ˙ÈÙÏ ÈÏ¯ËÈÂ ÏÈÚÈ ÈÏÎ Ì‚ ‰˘ÓÈ˘
¨ÌÂ˙Ò˘–È‚˘ÂÓ· ˘ÂÓÈ˘ ÂÎÈ¯ˆÈ˘ ÌÈ·ˆÓ‰ ÏÎ ˙‡ ˙ÂÊÁÏ ˙ÂÏÂÎÈ ÔÈ‡ ÈÚ·Ë ÔÙÂ‡· ¯˘‡
ÈÎ ‰ÏÂÚ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ÂÙÒ‡˘ ÌÈÂ˙Ó Æ¢·Ï–ÌÂ˙¢Â ¢¯È·Ò¢ ¨¢˙˜ÙÒÓ ‰·ÈÒ¢ ÔÂ‚Î
–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ ÌÈÎÈÏ‰· ÔÂ¯Á‡ ·Ï˘Î ¨ÂÏÏÎ ÌÈÈˆÂ·È˜‰ ÌÈÓÎÒ‰‰ ÔÓ ∏• ˜¯ ±π≥∞ ˙˘·
¨¯˙ÂÈ ¯ÁÂ‡Ó ÌÈ¯Â˘Ú ‰˘ÂÏ˘ ÆÈÂˆÈÁ ¯¯Â· Ï˘ ˙·ÈÈÁÓÂ ˙ÈÙÂÒ ‰Ú¯Î‰Ï ‰ÈÙ‰ ¨˙ÂÚ„
‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ· ˙Â¯¯Â·‰ ∂πÆÌÈÈˆÂ·È˜‰ ÌÈÓÎÒ‰‰ ÏÎ· ˙Â¯¯Â· ÈÙÈÚÒ ÂÏÏÎ ¨±π∂∞ ˙˘·

                                            

±πµµ ˙˘· ≥µ•–Ó „¯È ÌÈ„·ÂÚ ÈÂ‚¯‡· ˙e¯·Á‰ ¯ÂÚÈ˘ ÈÎ ÁÂÂÈ„ ±π∏∂ ˙˘Ó ·Â˘Á ¯˜ÁÓ ∂∑
Kochan, supra note 65, at p. 8; Richard B. Freeman & Joel ∫Â‡¯ Æ±π∏µ ˙˘· ±π•–Ï
Rogers "What Do Workers Want: Reflections on the Implications of the Freeman

Æ& Rogers Study" 3 U. Pa. J. Lab. & Emp. L. (2001) 375

— ‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ Ï˘ ˙ÂÈ¯˜ÈÚ ˙ÂÈ¯Â‚Ë˜ È˙˘Ï ‰˜ÂÏÁ ˙Ï·Â˜Ó ˙ÈËÙ˘Ó‰ ˙Â¯ÙÒ· ∂∏
Æ˙ÂÈÂÎÊ ÈÎÂÒÎÒ Â‡ ÌÈÈËÙ˘Ó ÌÈÎÂÒÎÒ ÏÂÓ ÌÈÒ¯ËÈ‡ ÈÎÂÒÎÒ Â‡ ÌÈÈÏÎÏÎ ÌÈÎÂÒÎÒ
Contract ˙ÈÓÂ‡Ï–ÔÈ·‰ ˙ÈÚÂˆ˜Ó‰ ˙Â¯ÙÒ· ‰eÎÓ ÌÈÎÂÒÎÒ Ï˘ ‰Â˘‡¯‰ ‰È¯Â‚Ë˜‰
–È˜ÂÏÈÁ Ì‰·˘ ÌÈ¯˜ÓÏ ˙ÒÁÈÈ˙Ó ‡È‰Â ¨Interest Disputes Â‡ Negotiation Disputes

˙ÂÈÂÎÊ· ÈÂÈ˘ ˙ÒÎ‰· Â‡ ˙Â˘„Á ˙Â·ÂÁÂ ˙ÂÈÂÎÊ ˙¯ÈˆÈ· ÌÈÚ‚Â ÌÈ„„ˆ‰ ÔÈ· ˙ÂÚ„‰
Grievance ˙ÈÓÂ‡Ï–ÔÈ·‰ ˙ÈÚÂˆ˜Ó‰ ˙Â¯ÙÒ· ‰eÎÓ‰ ¨‰ÈÈ˘‰ ‰È¯Â‚Ë˜‰ Æ˙ÂÓÈÈ˜ ˙Â·ÂÁ·Â
Ô˙Â˘¯Ù È·‚Ï ÌÈ„„ˆ‰ ÔÈ· ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁÏ ˙ÒÁÈÈ˙Ó ¨Right Disputes Â‡ Disputes

˙Â¯„˙Ò‰ ¨˙ÈÏÏÎ‰ ˙Â¯„˙Ò‰‰ µ≠¥Ø‡Ï Ú¢·„ ∫Â‡¯ Æ˙ÂÓÈÈ˜ ˙Â·ÂÁÂ ˙ÂÈÂÎÊ Ï˘ ÔÓÂ˘ÈÈÂ
Ô·Â‡¯ ∑≠≥Ø‰Ï Ú¢·„ ª≤µ≥ ‚ Ú¢„Ù ¨ßÁ‡Â ÌÈ¯ÎÈ‡‰ ˙Â„Á‡˙‰ — ßÁ‡Â ÌÈÈ‡Ï˜Á‰ ÌÈÏÚÂÙ‰
¨ßÁ‡Â ‰„Â·ÚÏ ÔÈ„‰ ˙È· ß ÌÈÂÏÙ µ∑∏Ø∑µ ı¢‚· ª±≤∞ Ê Ú¢„Ù ¨Ï‡¯˘È ˙È„Ó — ÔÂÚÓ˘Â
Æ˙È˙ÈÈÚ· ‰Á·‰‰ ÌÈ·¯ ÌÈ¯˜Ó· ÈÎ ÌÈÚÂË‰ ÌÈ¯˜ÂÁ ÌÈÓÈÈ˜ ÈÎ ¯ÈÚ‰Ï ÈÂ‡¯ Æ≥∏≤ ®≥©Ï „¢Ù
Kenneth, W. Wedderburn "Conflicts of 'Rights' and Conflicts of 'Interests' in ∫Â‡¯
Labor Disputes" in Dispute Settlement Procedures in Five Western European

ÆCountries (UCLA, B. Aaron ed. 1969) 65

Julius G. Getman, Bertrand B. Pogerbin & David L. Gregory Labor ∫Â‡¯ ∂π
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National–‰ ÔÂ‚Î ¨ÌÈ¯¯Â· Ï˘ ˙ÂÈÚÂˆ˜Ó ˙ÂÈÂ„‚‡˙‰ ÂÓ˜Â‰ ÆÒÈÎÓÂ „·ÂÎÓ ÚÂˆ˜ÓÏ ‰ÎÙ‰
˙Â¯¯Â· È˜ÒÙÂ ¨American Arbitration Association–‰Â Academy of Arbitrators

 ∑∞ÆËÙ˘Ó‰–È˙· Ï˘ ÔÈ„–È˜ÒÙ ÌÂÒ¯ÙÏ ‰ÓÂ„· ÂÁ˙ÙÂÓÂ ÂÓÒ¯ÂÙ ÌÈ·Â˘Á
‰˙ÎÊ ÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ· ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏ ÈÏÎÎ ˙Â¯¯Â·‰ „ÒÂÓ Ï˘ ‰ÁÏˆ‰‰
Ï˘ ‰È‚ÂÏÈ¯Ë· Æ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ˙ÈËÙ˘Ó‰ ˙ÂÈÈ„Ó‰ È·ˆÚÓ Ï˘ ˙Ù¯Â‚ ‰¯˜Â‰·Â ‰¯Î‰·
Ï˘ ÔÂÈÏÚ‰ ËÙ˘Ó‰–˙È· ·˙Î ∑±¨The Steelworkers' Trilogy ‰eÎÓ‰ ¨ÔÈ„–È˜ÒÙ
‰Ù„Ú‰Â ‰¯ÂÎ· Ï˘ „ÓÚÓ ‰˜Ó‰ ‰ÒÈÙ˙‰ ˙‡ Ú·˜Â ¨˙Â¯¯Â·Ï ÏÏ‰ ¯È˘ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡
ÌÈÈ˜ ¯˘‡Î ÈÎ Ú·˜ ¯˙È‰ ÔÈ· ÆËÙ˘Ó‰–È˙·· ˙ÂÈÈ„˙‰ ÏÚ ‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ· ˙Â¯¯Â·Ï
ÔÈ· ÍÂÒÎÒ ÏÎ ÈÎ ‰È‰˙ ËÙ˘Ó‰–˙È· Ï˘ ‰„Â·Ú‰–˙Á‰ ¨ÈˆÂ·È˜ ÌÎÒ‰· ˙Â¯¯Â· ÛÈÚÒ
‰‡¯Â‰‰ Ï˘ ·ÈÁ¯Ó ˘Â¯ÈÙ ˙¯ÊÚ· ¯Â˙ÙÏ ˘È ˜ÙÒ ÏÎ ÈÎÂ ¨ÌÈ¯¯Â·‰ ˙ÂÎÓÒ· ÏÏÎ ÌÈ„„ˆ‰
ÂÈ‰ ÍÂÒÎÒ‰ Ì‡ ‰Ï‡˘‰ ˙¯¯ÂÚ˙Ó ¯˘‡Î ¨ÔÎ–ÂÓÎ Æ˙Â¯¯Â·Ï ÍÂÒÎÒ ¯ÂÒÓÏ ˙·ÈÈÁÓ‰
‰ÙÈÎ‡Ï ˙Â˘˜··© ‰È¯Á‡Ï Ô‰Â ®ÌÈÎÈÏ‰ ·ÂÎÈÚÏ ˙Â˘˜··© ˙Â¯¯Â·‰ ÈÙÏ Ô‰ ¨˙Â¯¯Â·–¯·
‰˜È„· ÆÍÂÒÎÒ‰ Ï˘ ˙È˙Â‰Ó ‰˜È„·Ó ÚÓÈ‰Ï ËÙ˘Ó‰–È˙· ÏÚ ¨®¯¯Â· ˜ÒÙ Ï˘ ÏÂËÈ·Ï Â‡

Æ„·Ï· ÂÏ˘Â ¨¯¯Â·‰ Ï˘ ˙„ÁÂÈÓ‰ Â˙ÂÈÁÓÂÓÏ ‰¯ÂÓ˘‰ ‰È¯ÂËÈ¯ËÏ ˙ÏÙÂ ˙‡Ê
ËÙ˘Ó‰–˙È· ¯„È‚ ¨ÌÈÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ· ˙Â¯¯Â·Ï ˜ÚÂ‰˘ ‰¯ÂÎ·‰ „ÓÚÓ Û¯Á
ÌÎÒ‰‰ Ï˘ ÂÈ˙ÂÓ‡ ˙Ï„· ÌÈ¯¯Â·‰ Ï˘ Ì˙ÂÎÓÒ ÌÂÁ˙ ˙‡ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡ Ï˘ ÔÂÈÏÚ‰
ÏÈÎÓ‰ ÈˆÂ·È˜ ÌÎÒ‰ È„È–ÏÚ ËÏ˘‰ ‰„Â·Ú ÌÂ˜Ó· Ì‚ ÈÎ Ú·˜ ËÙ˘Ó‰–˙È· ÆÈˆÂ·È˜‰
˙ÂÈÂÎÊÏ ÌÈ¯Â˘˜‰ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ¨˙Â¯¯Â·· ÌÈÓÈÈ˙ÒÓ‰ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ ÌÈÎÈÏ‰
Ï˘ ˙ÂÎÓÒ‰ ÌÂÁ˙Ï ıÂÁÓ ÌÈÈÂˆÓ ¨‰ÈÏÙ‰ „‚ ‰˜È˜Á‰ ÔÂ‚Î ¨Ô‚Ó‰–È˜ÂÁÓ ˙ÂÚ·Â‰
„·ÂÚ‰ Ï˘ ÂÎ¯„ ˙‡ ÏÏÎ–Í¯„· ÌÒÂÁ ÈˆÂ·È˜‰ ÌÎÒ‰· ˙Â¯¯Â· ÛÈÚÒ ¨¯ÓÂÏÎ ∑≤ÆÌÈ¯¯Â·‰
Ï˘ ‰ÏÂÚÙ‰ ¯˘‡Î ÏÁ ÂÈ‡ ‰Ê ÏÏÎ ÌÏÂ‡ ¨ËÙ˘Ó‰–È˙·Ï ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ Ï˘ Â‡ „ÈÁÈ‰
˙Â¯¯Â·‰ ¨ËÙ˘Ó‰–˙È· ˙Ú„Ï ÆÔ‚Ó‰–˙˜È˜Á· ‰¯Â˜Ó˘ ˙ÂÎÊ Ï˘ ‰¯Ù‰ Ì‚ ‰ÂÂ‰Ó „È·ÚÓ‰
Ï˘ ÌÂ˘ÈÈÏÂ ˙Â˘¯ÙÏ ¯Â˘˜‰ ÏÎ· ÌÈÏÂ„‚ ˙ÂÂ¯˙È ÌÚ ˙È„ÂÁÈÈÂ ‰ÁÓ˙Ó ˙Î¯ÚÓ ‰È‰
¯Â˘˜‰ ÏÎ· ˙ÈÙÂÒÂ ˙·ÈÈÁÓ ‰Ú¯Î‰Ï ÌÈ‡˙Ó ÌÂ¯ÂÙ ‰ÂÂ‰Ó ‰È‡ ‡È‰ ÌÏÂ‡ ¨ÈˆÂ·È˜ ÌÎÒ‰
‰„¯Ë‰ ÈÙÓ ‰‚‰ÏÂ ‰„Â·Ú· ‰ÈÏÙ‰ ˙ÚÈÓÏ ‰˜È˜Á‰ ÔÂ‚Î ¨‰˜È˜ÁÓ ˙ÂÚ·Â‰ ˙ÂÈÂÎÊÏ
ÏÈ„·‰Ï ¨ÌÈ„„ˆÏ ˙ÂÈÂˆÈÁ ÔÈ‰˘ ¨˙ÂÈ¯ÂËÂËËÒ ˙ÂÓ¯Â Ï˘ ÌÂ˘ÈÈÂ ˙Â˘¯Ù Æ˙ÈÈÓ
‰È¯ÂËÈ¯Ë‰ ÌÈ‰ ¨ÌÈ„„ˆ‰ Ï˘ ˙ÈˆÂ·È˜‰ ‰ÈÓÂÂËÂ‡‰ È¯Ù ÔÈ‰˘ ¨˙ÂÈÓÎÒ‰ ˙ÂÓ¯ÂÓ

ÆËÙ˘Ó‰–È˙· Ï˘ ˙È„ÚÏ·‰
¨˜ÂÁ· Ô¯Â˜Ó˘ ˙Â·ÂÁÂ ˙ÂÈÂÎÊ Ï˘ ÌÈÈ„ÚÏ· ÌÈ˘¯ÙÎ ¨ËÙ˘Ó‰–È˙· ÔÈ· ‰„Â·Ú‰ ˙˜ÂÏÁ
‰ÎÙ‰ ¨ÌÈÈˆÂ·È˜ ÌÈÓÎÒ‰Ó ˙ÂÚ·Â‰ ˙Â·ÂÁÂ ˙ÂÈÂÎÊ Ï˘ ÌÈÈ„ÚÏ· ÌÈ˘¯ÙÎ ¨ÌÈ¯¯Â·‰ ÔÈ·Ï

                                            

Management Relations and the Law (2nd ed., 1999) 199; John T. Dunlop & Arnold

ÆM. Zack Mediation and Arbitration of Employment Disputes (Jossey-Bass, 1997)

‡Â‰ ‰„˜·Â ¨Labor Arbitration (LA) ‡¯˜ ˙Â¯¯Â·‰ È˜ÒÙ Ï˘ ÌÂÒ¯Ù‰ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ∑∞
ÆCanadian Labour Arbitration (CLA) ‡¯˜

Æ‰ÈÏ‡ ‰ÂÂÏ‰ ËÒ˜Ë‰Â ≥≤ ‰¯Ú‰ ÏÈÚÏ Â‡¯ ∑±
ÆAlexander v. Gardner-Denver Co., 415 U.S. 36 (1974) ∫Â‡¯ ∑≤
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ÌÏÂ‡ Æ‰„˜·Â ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ‰„Â·Ú‰ ËÙ˘ÓÂ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ Ï˘ ÏÊ¯·–Ô‡ˆ ÒÎÏ
‰Â˘ ‰˙ÈÈ‰ ÌÈÈ˘È‡ ÌÈÊÂÁ Ï˘ Ï„ÂÓ‰ ˙¯‚ÒÓ· ÏÚÂÙ‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ˙ÂÁ˙Ù˙‰‰
–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ ˙Â¯¯Â·· ˘ÂÓÈ˘· ‰„Á ‰ÈÈÏÚ ‰ÏÁ ÌÈÂ¯Á‡‰ ÌÈ¯Â˘Ú‰ È˘· ÆÔÈËÂÏÁÏ
˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ÌÈÂÎÓ ‰Ï‡ ÌÈÎÂÒÎÒ ÆÌÈÈ˘È‡ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ Ï„ÂÓ· ˙ÂÚ„
ÌÈÂÎÓ‰ ¨ÌÈÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ Ï„ÂÓ· ÌÈÎÂÒÎÒ‰ ÔÓ ÏÈ„·‰Ï ¨Employment Disputes

·Â¯–ÈÙ–ÏÚ ˙Ú¯ÎÂÓ ¯˘‡ ¨ËÙ˘Ó‰–È˙· ˙˜ÈÒÙÓ Â˘˘Á ÌÈ·¯ ÌÈ˜ÈÒÚÓ ÆLabor Dispute

˙Â˘¯ÙÏ ˙Â¯Â˘˜‰ ˙ÂÏ‡˘· ‰Ú¯Î‰‰ ˙‡ „È˜Ù‰Ï ÂÙÈ„Ú‰ ÔÎÏÂ ¨ÌÈÚ·˘ÂÓ–¯·Á È„È–ÏÚ
˙Â¯¯Â· ÈÙÈÚÒ ÏÂÏÎÏ ÌÈ„È·ÚÓ‰ ÂË ÍÎÈÙÏ ÆÈÏ¯ËÈ ‰ÁÓÂÓ ¯¯Â· È„È· È˘È‡‰ ‰ÊÂÁ‰ Ï˘
ÁÂÎÈÂ ‰¯¯ÂÚ ˙‡Ê ‰˘„Á ‰Ó‚Ó Æ‰„Â·ÚÏ ‰Ï·˜Ï È‡˙Î ÌÈ„·ÂÚÏ ÂÚˆÂ‰˘ ÌÈÈ˘È‡‰ ÌÈÊÂÁ·
ÂÎ¯„ ˙‡ ÌÂÒÁÏ È‡˘¯ „È·ÚÓ Ì‡ — ‰Â˘‡¯‰ ∫˙ÂÈÊÎ¯Ó ˙ÂÏ‡˘ ˘ÂÏ˘· „˜Ó˙‰˘ ¨È¯Â·Èˆ
ÁÒÂÓ ¯˘‡ ¨È˘È‡ ‰„Â·Ú ‰ÊÂÁ· ÏÏÎ‰ ˙Â¯¯Â· ÛÈÚÒ ˙ÂÚˆÓ‡· ËÙ˘Ó‰–È˙·Ï „·ÂÚ‰ Ï˘
ÏÚ ‰·Â˘˙‰˘ ‰Á‰· — ‰ÈÈ˘‰ ª‰„Â·ÚÏ „·ÂÚ‰ ˙Ï·˜Ï È‡˙ ‰ÂÂ‰ÓÂ „È·ÚÓ‰ È„È–ÏÚ
ÌÈÚ‚Â‰ ÌÈÎÂÒÎÒ Ì‚ Â˙„ÂˆÓ· „ÂÎÏÈ ‰ÊÎ ˙Â¯¯Â· ÛÈÚÒ Ì‡ ¨˙È·ÂÈÁ ‰Â˘‡¯‰ ‰Ï‡˘‰
¨È˘È‡‰ ‰ÊÂÁ‰ Ï˘ ˙Â˘¯Ù· Ú‚Â‰ ÍÂÒÎÒÓ ÏÈ„·‰Ï ¨˜ÂÁ‰ ÁÂÎÓ ˙ÂÎÊ Ï˘ ˙ÚË ‰¯Ù‰·
È·‚Ï Ì‚ ˙ÂÏÁ ËÙ˘Ó‰–˙È·Ï ·È˙‰ ˙ÓÈÒÁÂ ˙Â¯¯Â·‰ Ï˘ ‰˙ÂÎÓÒ Ì‡ ¨¯ÓÂÏÎ
— ˙È˘ÈÏ˘‰Â ª‰˜È˜ÁÓ ˙ÂÚ·Â‰ ˙ÂÈÂÎÊ Ï˘ ÌÂ˘ÈÈÏÂ ‰ÙÈÎ‡Ï ÌÈ¯Â˘˜‰ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ
ÈÙÎ ¨˙Â¯¯Â·‰ Ï„ÂÓ Ì‡ ¨˙ÂÈ·ÂÈÁ ‰ÈÈ˘‰Â ‰Â˘‡¯‰ ‰Ï‡˘‰ ÏÚ ˙Â·Â˘˙‰˘ ‰Á‰·
„È·ÚÓ ÔÈ· ÌÈÈ˘È‡ ÌÈÒÁÈ ˙Î¯ÚÓÏ ÏÏÎ· ÌÈ‡˙Ó ¨ÌÈÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ· Á˙Ù˙‰˘

Æ„ÈÁÈ „·ÂÚÏ
„È·ÚÓ‰ ÔÈ· ÁÂÎ· ÔÂÊÈ‡‰ ¯ÒÂÁ ∫Ì‰ÈÈ· ¨ÌÈÓ¯Â‚ ‰ÓÎ ÏÏ‚· Â¯¯ÂÚ˙‰ ˙Â˜ÙÒ‰
Ï˘ ‰ÏÚÙ‰‰ ˙Ú· Ô‰Â ‰ÊÂÁ‰ ˙˙È¯Î ·Ï˘· Ô‰ „·ÂÚ‰ Ï˘ ˙ÂÁ‰ ÁÂÎÏ ‰ÂÂÎ‰ — „·ÂÚÏ
ÂÈ‰ ¨„·ÂÚÏ „Â‚È· ¨„È·ÚÓ‰˘ Ô˙È‰· ¨ÌÈ¯¯Â·‰ Ï˘ ÌÈÙ–‡Â˘ÓÏ ˘˘Á ª˙Â¯¯Â·‰ ÍÈÏ‰
¯˜ÈÚ· ¨ÌÈ„ÚÒ Ï˘ Ì¯„Ú‰Â ª¯¯Â·‰ È„È–ÏÚ ÌÈ˙È‰ ÌÈ˙Â¯È˘· ¢¯ÊÂÁ ˘Ó˙˘Ó¢

Æ˙Â¯¯Â·‰ ÈÎÈÏ‰· ¨®ÌÈÎÓÒÓ ÈÂÏÈ‚ ÔÂ‚Î© ÌÈÂÂÏ ÌÈ„ÚÒÂ ÌÈÈÈ·–È„ÚÒ
ÈÓÂÁ˙Ó ‰˘ÚÓ‰Â ‰ÈÓ„˜‡‰ È˘‡ Ï˘ ˙È„ÚÏ·‰ Ì˙ÏÁ ‰È‰ ‡Ï È¯Â·Èˆ‰ ÁÂÎÈÂÂ‰
È·‚Ï ˙ÂÚ„‰ Â˜ÏÁ ÌÈ¯¯Â·‰ ˙ÏÈ‰˜· Ì‚ Æ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈÂ ˘Â‡‰–È·‡˘Ó ÏÂ‰È ¨ËÙ˘Ó‰
Ï„ÂÓ Ï˘ ‰Ó‡˙‰‰ ˙„ÈÓ È·‚ÏÂ ÌÈÈ˘È‡ ÌÈÊÂÁ· ˙Â¯¯Â· ÈÙÈÚÒ ˙ÏÏÎ‰ Ï˘ ‰ÈˆÓÈËÈ‚Ï‰
ÆÈ˘È‡ ‰ÊÂÁ ˙¯‚ÒÓ· ‰˜ÒÚ‰Ï ¨ÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ ˙¯‚ÒÓ· Á˙Ù˙‰˘ ¨˙Â¯¯Â·‰
‰ËÏÁ‰ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡ Ï˘ ÔÂÈÏÚ‰ ËÙ˘Ó‰–˙È·· ‰Ï·˜˙‰ ¨È¯Â·Èˆ‰ ÁÂÎÈÂÂ‰ ˘ËÈ˘ ‰Ú˘·
∑≥ÆGilmer ÔÈÈÚ· ÔÈ„‰–˜ÒÙÏ ‰ÂÂÎ‰ ÆÔÂÈ„‰ ÔÂÂÈÎ ˙‡ ˙Á‡· ‰˙È˘ ¯˘‡ ¨‰ÚÈ˙ÙÓ
ÆÏÈ‚ ˙ÓÁÓ ‰ÈÏÙ‰ ‡˘Â· „·ÂÚ ˙ÚÈ·˙ ÏÚ ˙Â¯¯Â· ÛÈÚÒ Ï˘ Â˙ÏÂÁ˙· ˜ÒÚ ‰Ê ÔÈ„–˜ÒÙ
–˙È·· „·Ú˘ ¨„·ÂÚ‰ Ï˘ È˘È‡‰ ‰„Â·Ú‰ ‰ÊÂÁÓ ˜ÏÁ ˙Â¯¯Â·‰ ÛÈÚÒ ‰È‰ ‡Ï ‰Ê ‰¯˜Ó·
˙‡ ‚Èˆ‰ ¯˘‡Î ÌÂ˙ÁÏ „·ÂÚ‰ ˘¯„ ÂÈÏÚ˘ ÈË¯„ËÒ ÒÙÂË· ÏÏÎ ‡Ï‡ ¨˙ÂÚ˜˘‰
ÌÈÏÏÎ‰ ˙Î¯ÚÓÏ ÂÓˆÚ ˙‡ ÛÈÙÎ‰Ï „·ÂÚ‰ ÌÈÎÒ‰ ÒÙÂË‰ ÏÚ Â˙ÓÈ˙Á· Æ‰„Â·ÚÏ Â˙Â„ÓÚÂÓ

                                            

ÔÈÈÚ ∫ÔÏ‰Ï© Gilmer v. Interstate/Johnson Lane Co., 500 U.S. 20 (1991) ∫Â‡¯ ∑≥
Æ®Gilmer
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˙ÂÏ‰Ó‰ ˙Â¯·Á ÔÈ· ÌÈÒÁÈ‰ ˙Î¯ÚÓ ˙‡ ˙Â·¯Ï ¨ÔÂ‰‰ ˜Â˘· ÌÈÒÁÈ‰ ÏÂÏÎÓ ˙‡ ‰¯È„ÒÓ‰
ÌÈÙ˙˙˘Ó‰ ÔÓ ‰˘¯„ ÔÂ‰‰ ˜Â˘ Ï˘ ÌÈÏÏÎ‰ ˙Î¯ÚÓ ÆÔ‰È„·ÂÚ ÔÈ·Ï ˙ÂÚ˜˘‰ È˜È˙
˙Â·¯Ï ¨Ì‰ÈÈ· ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ· ‰Ú¯Î‰Ï ÈÚˆÓ‡Î ¨ËÙ˘Ó–È˙·· ‡ÏÂ ¨˙Â¯¯Â·· ˘Ó˙˘‰Ï
„·ÂÚ‰ Ï˘ ÂÎ¯„ ÈÎ ÂÈ„–˜ÒÙ· Ú·˜ ÔÂÈÏÚ‰ ËÙ˘Ó‰–˙È· Æ„È·ÚÓ—„·ÂÚ ÈÒÁÈÏ ¯Â˘˜‰ ÏÎ·
˙‡Ê ‰ÚÈ·˜ Æ‰„Â·ÚÏ ‰Ï·˜‰ ÒÙÂË· ÏÏÎ˘ ˙Â¯¯Â·‰ ÛÈÚÒ È„È–ÏÚ ‰ÓÂÒÁ ËÙ˘Ó‰–˙È·Ï
Â˜ÈÒÚÓÏ „·ÂÚ‰ ÔÈ· ÍÂÒÎÒ‰ ‰È‰ ‡Ï ‰Ê ‰¯˜Ó·˘ ‰„·ÂÚ‰ ÁÎÂÏ „ÁÂÈÓ· ˙ÈÂˆÈ˜ ‰˙ÈÈ‰
‰ÚË· ‡Ï‡ ¨È˘È‡‰ ‰„Â·Ú‰ ‰ÊÂÁ· ˙ÂÈÓÎÒ‰ ˙Â‡¯Â‰ Ï˘ ‰ÙÈÎ‡Ï Â‡ ˙Â˘¯ÙÏ ¯Â˘˜
Ú·˜ ÔÂÈÏÚ‰ ËÙ˘Ó‰–˙È· ¨¯ÓÂÏÎ ÆÏÈ‚ ÒÈÒ· ÏÚ ‰ÈÏÙ‰ ˙ÚÈÓÏ ˜ÂÁ‰ ˙‡ ¯Ù‰ „È·ÚÓ‰˘
¯˘‡ ˙Â¯¯Â·‰ ÛÈÚÒÏ ‰ÙÂÙÎ Ô‚Ó–È˜ÂÁ· ‰¯Â˜Ó˘ ˙ÂÎÊ Ï˘ ˙ÚË ‰¯Ù‰ ÔÈ‚· ‰ÚÈ·˙ Ì‚ ÈÎ
ÈÎ ¯Â¯· ∑¥Æ˙ÂÚ˜˘‰ ıÚÂÈÎ ‰„Â·ÚÏ Â˙Ï·˜ ÍÈÏ‰˙Ó ˜ÏÁÎ „·ÂÚ‰ Ì˙Á ÂÈÏÚ˘ ÒÙÂË· ÏÏÎ
ÔÂÈÏÚ‰ ËÙ˘Ó‰–˙È· Ï˘ ˙Ó„Â˜‰ Â˙„ÓÚÏ ‰¯È˙Ò· ˙„ÓÂÚ‰ ¨˙ÎÏ–˙˜ÈÁ¯Ó ‰ËÏÁ‰· ¯·Â„Ó
Ï˘ ÂÎ¯„ ˙‡ ÌÒÂÁ ÂÈ‡ ÈˆÂ·È˜ ÌÎÒ‰Ó Ú·Â‰ ˙Â¯¯Â· ÛÈÚÒ ‰ÈÙÏ˘ ¨˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡ Ï˘

Æ˜ÂÁ ÁÂÎÓ ˙ÂÈÂÎÊÏ ÌÈ¯Â˘˜‰ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ· ¯·Â„Ó ¯˘‡Î ËÙ˘Ó–˙È·Ï „·ÂÚ‰
˙Â¯¯Â· ÛÈÚÒ ÈÙÏÎ ÈÏÏÎ ÔÙÂ‡· ‰ÈÂˆ¯‰ ˙ÂÈÈ„Ó‰ È·‚Ï ˙ÂÈËÙ˘Ó‰ ˙Â‡Î¯Ú· ÁÂÎÈÂÂ‰
¨ËÙ˘Ó‰–˙È·· ˙ÂÈÈ„˙‰Ï ÛÈÏÁ˙Î ¢˙Â¯¯Â· ˙·ÂÁ¢ Ú·Â˜‰ ¨˜ÈÒÚÓ‰ È„È–ÏÚ ·˙ÎÂÓ˘
˙ÂÚ·Â‰ ˙ÂÈÂÎÊ Ï˘ ‰¯Ù‰ ÔÈ‚· ˙ÂÚÈ·˙ ¯Â¯È· Ì‚ ÏÏÂÎ‰ ˙Â¯¯Â· ÛÈÚÒ ÈÙÏÎ Ë¯Ù·Â
Ï˘ ‰ËÏÁ‰‰˘ ‡È‰ ÍÎÏ ‰·ÈÒ‰ ÆGilmer ÔÈÈÚ· ‰ËÏÁ‰· ˙ÈÙÂÒ Ú¯ÎÂ‰ ‡Ï ¨‰˜È˜ÁÓ
¯ÎÂÓ ‡Â‰˘ ÈÙÎ ¨È˘È‡ ‰ÊÂÁ Ï˘ „ÒÂÓÏ ‰ÒÁÈÈ˙‰ ‡Ï Gilmer ÔÈÈÚ· ÔÂÈÏÚ‰ ËÙ˘Ó‰–˙È·
ÈÎ ˙ÈÓÎÒ‰‰ ‰ÚÈ·˜Ï ¯Â˜Ó‰ ¨Ì„Â˜ ÔÈÂˆ˘ ÈÙÎ Æ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ÌÈ„·ÂÚ‰ ·Â¯Ï
ÌÈÎÈÏ‰Ï ÛÈÏÁ˙Î ¨˙Â¯¯Â·Ï ÂÙÙÎÂÈ Â˜ÈÒÚÓ ÔÈ·Ï Gilmer ÔÈ· ÂÚÏ‚˙È˘ ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ
¨ÔÂ‰‰ ˜Â˘· ÌÈÏÈÚÙ‰ ÌÈË¯Ù‰Â ˙Â„ÒÂÓ‰ Ï˘ ÌÈ„ÁÂÈÓ‰ ÈÂ˘È¯‰ È¯„Ò‰· ‰È‰ ¨ËÙ˘Ó‰–˙È··
¨„·ÂÚ‰ ÏÚ Ô‰Â „È·ÚÓ‰ ÏÚ Ô‰ ıÂÁ·Ó ‰˙ÙÎ˘ ‰‡¯Â‰· ¯·Â„ Gilmer Ï˘ ‰¯˜Ó· ¨¯ÓÂÏÎ
È„È–ÏÚ ÌÈ·˙ÎÂÓ‰ È„„ˆ–„Á ÈˆÂ·È˜ ¯„ÒŒ‰Ó Â‡ È˘È‡ ‰ÊÂÁÓ ˜ÏÁ ‰È‰˘ ‰‡¯Â‰· ‡ÏÂ

Æ„È·ÚÓ‰
˙Ù˜˘Ó ‡È‰ Ì‡ ‰Ï‡˘· ÌÈÁÂÎÈÂ Ï˘ ÛÒÂ ·Â·ÈÒ ‰¯¯ÂÚ Gilmer ÔÈÈÚ· ‰ËÏÁ‰‰
˙Â¯¯Â· ÈÙÈÚÒÂ ¨È¯Â·Èˆ‰ ÁÂÎÈÂÂ‰ ˙Â‡ˆÂ˙Ï ÂÎÈÁ ‡Ï ÌÈ„È·ÚÓ‰ Æ˙ÊÂ‡ÓÂ ‰ÈÂˆ¯ ˙ÂÈÈ„Ó

                                            

˙Î¯ÚÓÏ ˙Â¯¯Â·‰ ÔÂ‚Ó Ï˘ ‰Ó‡˙‰‰–È‡ ¯·„· ˙ÂÚË‰ ˙‡ ‰Á„ ÔÂÈÏÚ‰ ËÙ˘Ó‰–˙È· ∑¥
Ï˘ ‰È˙ÂÂ¯ÒÁ È·‚Ï ÔÎÂ ¨„È·ÚÓ‰ ÔÈ·Ï „ÈÁÈ‰ „·ÂÚ‰ ÔÈ·˘ ÂÊ ˙Ó‚Â„ ˙ÈÂÈÂÂ˘–‡Ï ÌÈÒÁÈ
Jean R. Sternlight ∫Â‡¯ ÆIbid, at p. 40 Æ˙ÈËÙ˘Ó ˙ÂÈÈ„˙‰ ˙ÓÂÚÏ ˙Â¯¯Â·‰
"Rethinking the Constitutionality of the Supreme Court's Preference for Binding

Arbitration: A Fresh Assessment of Jury Trail, Separation of Power, and Due

Process Concerns" 72 Tulane L. Rev. (1997) 1; David S. Schwartz "Enforcing

Small Print to Protect Big Business: Employee and Consumer Rights Claims in an

Age of Compelled Arbitration" 33 Wis. L. Rev. (1997); Jean R. Sternlight "Panacea

or Corporation Tool? Debunking the Supreme Court's Preference for Binding

ÆArbitration" 74 Wash. U. L. Q. (1996) 637
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Æ‰˜È¯Ó‡· ÌÈ„·ÂÚ‰ ·Â¯ È·‚Ï ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ Ï˘ ÛÂ‰ ÔÓ ˜ÏÁÏ ÂÎÙ‰ ÌÈÈ˘È‡ ÌÈÊÂÁ·
„ÁÂÈÓ ¢Ë¯ÙÓ¢ ·ˆÂÚ ÍÎ Í¯ÂˆÏ ÆÈÂˆ¯‰ ˙Â¯¯Â·‰ Ï„ÂÓ ˙‡ ˘·‚Ï ÛÂÁ„ Í¯Âˆ ¯ˆÂ ÍÎÈÙÏ
ÔÈ·Ï „ÈÁÈ „·ÂÚ ÔÈ· ˙Ï‰˙Ó ‡È‰ Ô‰·˘ ˙ÂÈˆ‡ÂËÈÒ· ˙Â¯¯Â·· ˘ÂÓÈ˘‰ ˙‡ ¯È„ÒÈ˘
‰Ê Ë¯ÙÓ Æ„È·ÚÓ‰ ÔÈ·Ï ÌÈ„·ÂÚ‰ ÔÂ‚¯‡ ÔÈ· ˙Ï‰˙Ó ‡È‰ Â·˘ ‰¯˜Ó‰ ÔÓ ÏÈ„·‰Ï ¨Â˜ÈÒÚÓ
— ¯ÂˆÈ˜· Â‡ ®The Due Process Protocol© ¢ÈÚ·Ë‰ ˜„ˆ‰ ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù¢ ¯ÂÓ‡Î ‡¯˜
‰ÎÈÓ˙ Gilmer ˙ÎÏ‰ ‰Â¯Á‡Ï ‰Ï·È˜ ¨ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ Ï˘ ÂÓÂÈ˜ ÏÏ‚·˘ ÔÎ˙ÈÈ Æ¢ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰¢

 ∑µÆCircuit City ÔÈÈÚ· ÌÚÙ‰ ¨ÔÂÈÏÚ‰ ËÙ˘Ó‰–˙È· Ï˘ ÛÒÂ ÔÈ„–˜ÒÙ· ·ÈÁ¯Ó ˘Â¯ÈÙÂ
‡È‰ ÔÎ˘ ¨È¯Â·Èˆ‰ ÁÂÎÈÂÂ‰ ÏÚ ÏÏÂ‚‰ ˙‡ ‰Ó˙Ò Circuit City ÔÈÈÚ· ‰ËÏÁ‰‰
˙È˙˘˙ ‰¯ˆÂ ˙‡Ê ‰ËÏÁ‰Ó ‰‡ˆÂ˙Î ÆÈ˘È‡ ‰„Â·Ú ‰ÊÂÁ· ˙Â¯¯Â· ÛÈÚÒÏ ‰ÒÁÈÈ˙‰
È„ÚÏ· ÈÚˆÓ‡Î ˙Â¯¯Â· ÂÓˆÚ ÏÚ Ï·˜Ï Â„·ÂÚÓ ˘Â¯„Ï „È·ÚÓÏ ˙¯˘Ù‡Ó‰ ˙ÈËÙ˘Ó
˙Â˘¯Ù È·‚Ï ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ÏÚ ˜¯ ‡Ï ‰ÏÁ ˙‡Ê ‰ÓÎÒ‰ ÆÌ‰ÈÈ· ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ
Ï˘ ‰¯Ù‰Ï ˙Â¯Â˘˜‰ „·ÂÚ‰ Ï˘ ˙ÂÚË ÏÚ Ì‚ ‡Ï‡ ¨È˘È‡‰ ‰„Â·Ú‰ ‰ÊÂÁ Ï˘ ÌÂ˘ÈÈÂ
‰„¯Ë‰ ˙ÚÈÓ ¨‰ÈÒÙ ˙ÂÈÂÎÊ ÏÚ ‰‚‰ ¨‰ÈÏÙ‰ ˙ÚÈÓ ∫ÔÂ‚Î ¨‰˜È˜Á· Ô¯Â˜Ó˘ ˙ÂÈÂÎÊ
‰ÓÂˆÚ‰ Â˙Â·È˘ÁÂ Â˙ÓÂ¯˙ ‰¯Â¯· ‰Ê ÌÈ¯·„–·ˆÓ· Æ˙ÂÈÂÏ·‚ÂÓ ÌÚ ÌÈ˘‡ ÏÚ ‰‚‰Â ˙ÈÈÓ

ÆÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ Ï˘

¢ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰¢ Æ≤

‰ÈÂÙˆ–‡Ï‰ ‰ÎÈÓ˙‰Â ¨ÌÈÈ˘È‡ ‰„Â·Ú ÈÓÎÒ‰· ˙Â¯¯Â· ÈÙÈÚÒ Ï˘ ˙¯·Â‚Â ˙ÎÏÂ‰‰ ‰ÏÏÎ‰‰
ÌÈÙÂ‚ Ï˘ ‰¯Â˘ ·¯˜· ‰ÎÒ Ï˘ ÌÈÓÂ„‡ ˙Â¯Â‡ Â˜ÈÏ„‰ ¨ÔÂÈÏÚ‰ ËÙ˘Ó‰–˙È· „ˆÓ Ì‰·
Ï˘ ¯˜ÈÚ·Â ¨¯Â˘È‚ Ï˘ ˙ÈË¯Ù ˙Î¯ÚÓ˘ ˘˘Á ÂÚÈ·‰ ‰Ï‡ Æ‡˘ÂÏ ÌÈ·Â¯˜ ÂÈ‰˘ ˙Â„ÒÂÓÂ
˙ÂÈÂÎÊ· ‰ÚÈ‚ÙÏ Ì‚ ‡Ï‡ ¨ÈÚ·Ë‰ ˜„ˆ‰ ÈÏÏÎ·Â ˙Â‚Â‰· ‰ÚÈ‚ÙÏ ˜¯ ‡Ï ÏÈ·Â˙ ¨˙Â¯¯Â·
˙Ó–ÏÚ ÂÈ„ÁÈ Â¯·Á ÌÈ·Â˘Á ÌÈÈË¯ÙÂ ÌÈÈ¯Â·Èˆ ÌÈÂ‚¯‡ ‰Ú·˘ Æ˜ÂÁ ÈÙ–ÏÚ ÌÈ„·ÂÚ‰

∫ÂÏÏÎ ‰ÓÈ˘¯· Æ‰Ï‡ ˙Â˘˘Á ÌÚ „„ÂÓ˙‰Ï Í¯„ ‡ÂˆÓÏ
ªAmerican Arbitration Association (AAA)–‰ Æ±

ªFederal Mediation and Conciliation Service (FMCS)–‰ Æ≤
ªAmerican Civil Liberties Union (ACLU)–‰ Æ≥
ªNational Academy of Arbitrators (NAA)–‰ Æ¥

ªSociety of Professionals in Dispute Resolution (SPIDR)–‰ Æµ
ªAmerican Bar Association (ABA)–‰ Æ∂

ÆEmployment Lawyers Association (ELA)–‰ Æ∑
¯˘‡ ¨ÍÎ Í¯ÂˆÏ Ì˜Â‰˘ ·Á¯ÂÓ ‰ÓÈ˘Ó–˙ÂÂˆÏ ÌÈ‚Èˆ ÂÁÏ˘ ˙Â„ÒÂÓ‰Â ÌÈÙÂ‚‰ ˙Ú·˘
Û˙Â˘Ó· ·ˆÚÏ ‰˙ÈÈ‰ ‰ÓÈ˘Ó‰–˙ÂÂˆ Ï˘ Â˙¯ËÓ ÆThe Due Process Task Force ‡¯˜
˙‡Â ÌÈ¯˘‚Ó‰ ˙‡ ¨ÌÈ¯¯Â·‰ ˙‡ ¨ÌÈ„È·ÚÓ‰ ˙‡ ·ÈÈÁÈ˘ „ÁÂÈÓ ˙Â‚‰˙‰ „Â˜ ‰ÓÎÒ‰·Â

                                            

ÆCircuit City Stores, Inc. v. Saint Clair Adams, 532 U.S. 105 (2001) ∫Â‡¯ ∑µ



‰¢Ò˘˙‰ ¨‚ ÌÈ˜ÒÚÂ ËÙ˘Ó‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈ·Â Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ÏÂ‰È· ÌÈ˘Â„ÈÁ

109

Ì‰·˘ ÌÈ¯˜Ó Ì˙Â‡ ÏÎ· ¨ÌÈ¯¯Â· ÌÈ˜ÙÒÓ‰ ÌÈÙÂ‚ ÔÂ‚Î ¨ÌÂÁ˙· ÌÈÏÚÂÙ‰ ÌÈ¯Á‡‰ ˙Â„ÒÂÓ‰
®˜¯ Â‡© Ì‚ ÌÈ·¯ÚÓ ¯˘‡Â ¨„È·ÚÓÏ „·ÂÚ ÔÈ· ÌÈÎÂÒÎÒ· ¯Â˘È‚· Â‡ ˙Â¯¯Â·· ˘ÂÓÈ˘ ‰˘Ú
¨®±ππµ—±ππ¥© ÌÈÈ˙˘ Í˘Ó· ÌÈÂÈ„ Ï‰È ˙ÂÂˆ‰ Æ˜ÂÁ ÈÙ–ÏÚ ˙ÂÎÊ Ï˘ ‰¯Ù‰ ¯·„· ‰ÚË
The Due Process Protocol of Mediation and ‡¯˜˘ ÍÓÒÓ Â„È ˙Á˙Ó ‡ÈˆÂ‰Â
ÆArbitration of Statutory Disputes Arising Out of the Employment Relationship

Ï˘ ¯Ó‚ÂÓ‰ ¯ˆÂÓ‰Â ˙ÂÏÈÚÙ‰ ·È·Ò Á˙Ù˙‰˘ È¯Â·Èˆ‰ ÁÈ˘·Â ˙ÈÚÂˆ˜Ó‰ ˙Â¯ÙÒ·
Ï˘ ÌÈ„ÁÂÈÓ‰ ÌÈË·È‰‰ „Á‡ Æ¢ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰¢ — ¯ˆÂ˜Ó‰ ÂÓ˘· ¯ÎÂÓ ‰Ê ÍÓÒÓ ¨‰ÓÈ˘Ó‰–˙ÂÂˆ
˜ÏÁ· ¯˘‡ ¨ÌÈÙÂ‚‰ ˙Ú·˘ È‚Èˆ Ï˘ Ì˙ÏÂÎÈ ÌˆÚ ‡Â‰ ‰ÓÈ˘Ó‰–˙ÂÂˆ Ï˘ ‰„Â·Ú‰ ÍÈÏ‰˙
¯Â˘˜‰ ÏÎ· Ô‰Â ˙ÈÂ¯˜Ú‰ ‰Ó¯· Ô‰ ˙ÂÓÎÒ‰Ï ÚÈ‚‰Ï ¨ÌÈ¯˙ÂÒ ÌÈÒ¯ËÈ‡ Â‚ˆÈÈ ÌÈ¯˜Ó‰ ÔÓ

ÆÌÈÈË¯˜Â˜ ÌÈÏÏÎÏ
ÍÎ· ‰¯Î‰ — ÔÂ˘‡¯‰ ∫ÌÈ˘‡¯ È˘ ÏÚ· ‰È‰ ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ ÒÈÒ·· „ÓÚ˘ ÈÊÎ¯Ó‰ ÔÂÈÚ¯‰
Ï˘ ÌÂ˘ÈÈ‰Â ‰ÙÈÎ‡‰ ‡˘Â· ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ ˙Â·¯Ï ¨‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈ˘
‰Ï„‚Â ˙ÎÏÂ‰ ‰„ÈÓ· „˜ÙÂÓ ‡Â‰ ¨¯ÓÂÏÎ ¨¢‰Ë¯Ù‰¢ Ï˘ ÍÈÏ‰˙ ¯·ÂÚ ¨˙ÂÈ¯ÂËÂËËÒ ˙ÂÈÂÎÊ
— È˘‰ ªÏ˘ÓÓ‰ ˙ÂÈÂ˘¯Ó Â‡ ËÙ˘Ó‰–È˙·Ó ˜ÏÁ ÌÈ‡˘ ¨ÌÈÈË¯Ù ÌÈ¯¯Â·Â ÌÈ¯˘‚Ó È„È·
Â·ˆÂÚ˘ ÈÙÎ ¨Ô‚Â‰ ÍÈÏ‰ Ï˘ „ÂÒÈ‰–ÈÎ¯Ú ÂÚ‚ÙÈÈ ‡Ï ÈÎ ÁÈË·‰Ï ˘È ‰Ê ÌÈ¯·„–·ˆÓ·˘
ÈÏÏÎÂ ÍÈÏ‰‰ ÈÏÏÎ·Â ¨ÌÈÈÏ‰œÓ‰ ÌÈÏÂ·È¯Ë‰ Ï˘Â ËÙ˘Ó‰–È˙· Ï˘ È„ÒÂÓ‰ ‰·Ó· Â˘·Â‚Â

ÆÌ‰Ï ÌÈÈÈÈÙÂ‡‰ ˙ÂÈ‡¯‰
˙ËÙÂ˘‰ ˙Â˘¯‰ È„È–ÏÚ Ï‰˙Ó ‡Â‰˘ ÈÙÎ — ÈËÂÙÈ˘‰ ÍÈÏ‰‰˘ ‰˙ÈÈ‰ ‡ˆÂÓ‰ ˙„Â˜
È˜ÂÁ Ï˘ Ì˙ÙÈÎ‡Â ÌÓÂ˘ÈÈ ÏÚ ÌÈÂÓÓ‰ ÌÈÙÂ‚ Ì˙Â‡· ¨ÌÈÈÏ‰œÓ‰ ÌÈÏÂ·È¯Ë‰ È„È–ÏÚ Â‡
˜¯ ÆÔ‚Â‰ ÍÈÏ‰ Ï˘ ‰„ÈÓ‰–˙ÂÓ‡Ï Ú‚Â‰ ÏÎ· ˙ÂÒÁÈÈ˙‰ ˙„Â˜ Â‡ Ô‚ÂÚ ‰ÂÂ‰Ó — ‰„Â·Ú‰
ÁÈË·‰Ï ¯˘Ù‡ ‰È‰È ®Due Process© Ô‚Â‰ ÍÈÏ‰ Ï˘ ˙ÂÓÂ„ ‰„ÈÓ–˙ÂÓ‡ ıÂÓÈ‡ È„È–ÏÚ
˙¯ˆÂÈ ‰È‡Â ¨ÌÂ¯ÂÙ Ï˘ ÈÂÈ˘ ˜¯Â Í‡ ‰ÂÂ‰Ó ˙Â¯¯Â·‰˘ ¨ÌÈ„·ÂÚÏ ¯˜ÈÚ·Â ¨ÌÈ„„ˆÏ

 ∑∂Æ˙ÂÈ˙Â‰Ó ˙ÂÈÂÎÊ· ‰ÚÈ‚ÙÏ Ï‡ÈˆËÂÙ
¯ˆÂ˜ ÏÏ‚· ÆÌÈË·È‰ Â‡ ÌÈ‡˘Â Ï˘ ‰ÎÂ¯‡ ‰¯Â˘Ï ˙ÂÒÁÈÈ˙‰ ÏÏÂÎ ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰
ÌÈÏÂÏÎ‰ ÌÈË·È‰‰ Â‡ ÌÈ‡˘Â‰ ÔÓ „Á‡ ÏÎ· ÛÈ˜Ó ÔÙÂ‡· ÔÂ„Ï ˙Â¯˘Ù‡ ÔÈ‡ ¨‰ÚÈ¯È‰
¨ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù· ‰ˆÓÓ ÔÂÈ„ ÚÈˆ‰Ï Â„ÚÂ ‡Ï ÔÏ‰Ï ÌÈ‡·ÂÓ‰ ÁÂ˙È‰Â ¯Â‡È˙‰ ÍÎÈÙÏ ∑∑ÆÍÓÒÓ·

ÆÂÏ˘ ‰ÚÈ¯È‰ ·ÁÂ¯Â Â˜ÓÂÚ È·‚Ï ‰˘ÂÁ˙ ‡¯Â˜Ï ˜ÈÚ‰Ï ˜¯ ‡Ï‡

˜Â‰–„‡ ˙Â¯¯Â· Â‡ È˘È‡ ‰„Â·Ú ‰ÊÂÁ· ¢˙Â¯¯Â· ˙·ÂÁ¢ — ˙eÈÂˆ¯ ®‡©

˜ÏÁ ÂÏË˘ ÌÈ¯·Á‰ ÔÈ· ‰ÓÎÒ‰ ‰‚˘Â‰ ‡Ï ÂÈ·‚Ï˘ ÌÈ‡˘Â‰ ÔÈ·Ó „ÈÁÈ‰ ‡Â‰ ‰Ê ‡˘Â
‰˘È‚¢· ÍÂÓ˙Ï ˘È Ì‡ ‰Ï‡˘· Â˜ÏÁ ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ È¯·ÁÓ ÆÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ ˙‡ ·ˆÈÚ˘ ˙ÂÂˆ·

                                            

ÆDunlop & Zack, supra note 69, at p. 99 ∫Â‡¯ ∑∂
Ibid, at pp. 93, 118; Arbitration Now – ∫ÏÚ ÒÒÂ·Ó ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ È·ÈÎ¯Ó Ï˘ ÁÂ˙È‰ ∑∑
Opportunities for Fairness Process Renewal and Invigoration (P. Haagen ed., New

ÆYork, 1999) 45–46
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˘‡¯Ó ÛÈÙÎ‰Ï ˙¯˘Ù‡Ó — ‰·ÈÁ¯Ó‰ — ‰Â˘‡¯‰ ‰˘È‚‰ Æ¢‰¯ˆ ‰˘È‚¢· Â‡ ¢‰·ÈÁ¯Ó
Æ˜ÂÁ ÁÂÎÓ ˙ÂÈÂÎÊÏ ÌÈ¯Â˘˜‰ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ˙Â·¯Ï ¨˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ Ï˘ ‚ÂÒ ÏÎ ˙Â¯¯Â·Ï
˙Â¯¯Â· ˙·ÂÁ¢ ‚ÂÒÓ ‰‡¯Â‰ ‡Â‰ ˙Â¯¯Â·Ï ˜˜ÊÈ‰Ï ‰·ÂÁ‰ ¯Â˜Ó Â·˘ ·ˆÓÏ ‰ÂÂÎ‰
— ‰¯ˆ‰ — ‰ÈÈ˘‰ ‰˘È‚‰ Æ®Pre-Dispute Submission to Arbitration© ¢˙Ó„˜ÂÓ
Â·˘ ·ˆÓ· ˜¯ ¨˜ÂÁ ˙Â‡¯Â‰Ï ÌÈ¯Â˘˜‰ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ È·‚Ï ˙Â·¯Ï ¨˙Â¯¯Â· ÌÂÈ˜ ˙¯˘Ù‡Ó
¨¯ÓÂÏÎ ¨„·ÚÈ„· ˙‚˘ÂÓ ˙Â¯¯Â·· ‰Ú¯Î‰Ï ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ ˙‡ ˙ÂÙ‰Ï ˙È„„‰‰ ‰ÓÎÒ‰‰

Æ®Post-Dispute Submission to Arbitration© ÌÈÓÈÈ˜ ¯·Î ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ˘ ¯Á‡Ï
‰„Â·Ú ‰ÊÂÁ· ÏÂÏÎÏ È‡˘¯ „È·ÚÓ Ì‡ ‰Ï‡˘· ‰Ú‚ ˙˜ÂÏÁÓ‰ ¨¯˙ÂÈ ÈÙÈˆÙÒ ÔÙÂ‡·
‰‡¯Â‰ ¨Â˙„Â·Ú Í˘Ó‰Ï È‡˙Î Â‡ ‰„Â·ÚÏ ‰Ï·˜Ï È‡˙Î „·ÂÚÏ ÚˆÂÓ ¯˘‡ ¨È˘È‡
¨¯ÓÂÏÎ ¨ËÙ˘Ó‰ ˙Î¯ÚÓÏ — „·ÂÚ‰ Ï˘ ¯˜ÈÚ· — ÌÈ„„ˆ‰ Ï˘ ÌÎ¯„ ˙‡ ˘‡¯Ó ˙ÓÒÂÁ‰
ÏÎÓ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ËÙ˘Ó‰–˙È·Ï ‡È·‰Ï ˙Â¯˘Ù‡‰ ÏÚ ˘‡¯Ó ¯˙ÂÂÓ „·ÂÚ‰ ‰·˘ ‰‡¯Â‰
˙‡¯Â‰ Ï˘ ˙ÚË ‰¯Ù‰Ï ÌÈ¯Â˘˜‰ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ˙Â·¯Ï ¨Â˜ÈÒÚÓ ÔÈ·Ï ÂÈ· ‡Â‰˘ ‚ÂÒ

Æ˙Â¯¯Â·· ‰Ú¯Î‰Ï ÌÙÈÙÎ‰Ï ‰Ê ÌÂ˜Ó·Â ¨˜ÂÁ
˙ÂÙÂÏÁ ‰ÓÎ ÏÈÎÓ ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ ¨‰Ê ‡˘Â· ‰ÓÎÒ‰Ï ÚÈ‚‰Ï ÁÈÏˆ‰ ‡Ï ˙ÂÂˆ‰˘ ÔÂÂÈÎÓ
¨Ûˆ¯ ÏÚ ˙ÂÚ ˙ÂÙÂÏÁ‰ ÆÈ˘È‡‰ ‰ÊÂÁ· ˙Â¯¯Â· ˙‡¯Â‰ ÏÂÏÎÏ „È·ÚÓ‰ Ï˘ ˙Â¯˘Ù‡‰ È·‚Ï
˙ÂÙÎÏÂ È˘È‡ ‰ÊÂÁ· ¢˙Ó„˜ÂÓ ˙Â¯¯Â· ˙·ÂÁ¢ ÚÂ·˜Ï ˙Â¯˘Ù‡‰ ‰ÈÂˆÓ „Á‡ ·ËÂ˜· ¯˘‡Î
ËÏÁÂÓ ¯ÂÒÈ‡ ÏËÂÓ ¯Á‡‰ ·ËÂ˜·Â ª‰˙Î˘Ó‰Ï Â‡ ‰„Â·Ú‰ ˙ÏÁ˙‰Ï È‡˙Î „·ÂÚ‰ ÏÚ ‰˙Â‡
‰ÓÎÒ‰Ï ˙Â¯˘Ù‡‰ ˙‡ˆÓ ÍÂÂ˙· ÆËÙ˘Ó–˙È·· ˙ÂÈÈ„˙‰Ï ·È˙ ˙¯È‚Ò Ï˘ ˙Â¯˘Ù‡‰ ÏÚ
˙Â¯¯Â· ˙·ÂÁ¢ ÚÈˆ‰Ï ˙Â¯˘Ù‡‰ ÔÎÂ ¨˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ÌÈÓÈÈ˜ ¯·Î˘ ¯Á‡Ï ¨˜Â‰–„‡

Æ„·ÂÚ‰ ÏÚ ‰˙Â‡ ˙ÂÙÎÏ ‡Ï Í‡ ¨¢˙Ó„˜ÂÓ
¢˙Ó„˜ÂÓ ˙Â¯¯Â· ˙·ÂÁ¢ ˙ÏÏÎ‰Ï Ú‚Â· ˙ÂÂˆ‰ È¯·Á ÔÈ· ÂÚÏ‚˙‰˘ ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ
ÌÈÏÏÎ· ÚÈÙÂÓ Ì‰ÈÈ·Ó ÚÂ„È‰ ÆÌÈÈÈÚÓ ÌÈÈ˘ÚÓ ˙ÂÂ¯˙Ù Â¯ˆÈ È˘È‡ ‰„Â·Ú ‰ÊÂÁ·
American Arbitration–‰ — ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ˙Â¯¯Â·‰ ÁË˘· ¯˙ÂÈ· ·Â˘Á‰ ÛÂ‚‰ ÌÒ¯Ù˘
¨˙Â¯¯Â·Ï ‰ÈÈÙ ÏÎ ¨‰Ï‡ ÌÈÏÏÎ ÈÙÏ Æ‰ÓÈ˘Ó‰–˙ÂÂˆÏ Û˙Â˘ Ì‚ ‰È‰˘ ¨Association

Ï˘ ‰ÙÂ˜˙Ï ˙‡Ù˜ÂÓ ¨¢˙Ó„˜ÂÓ ˙Â¯¯Â· ˙·ÂÁ¢ Ï˘ ÛÈÚÒ ÏÚ ˙ÒÒÂ·Ó‰ ‰ÈÈÙ „ÁÂÈÓ·
ÚÈ¯ÎÈ ‰Ê˘ È„Î ¨ËÙ˘Ó‰–˙È·Ï ˙ÂÙÏ „·ÂÚÏ ¯˘Ù‡Ï ‰„ÚÂ ‰‡Ù˜‰‰ ˙ÙÂ˜˙ ÆÌÂÈ ÌÈ˘È˘

 ∑∏ÆÈ˘ÙÂÁ ÔÂˆ¯ ÍÂ˙ÓÂ ‰ÚÈ„È ÍÂ˙Ó ‰˙ÈÈ‰ „·ÂÚ‰ Ï˘ ˙Ó„˜ÂÓ‰ ‰ÓÎÒ‰‰ Ì‡ ‰Ï‡˘·

‚ÂˆÈÈ‰ ˙ÂÈÂÏÚÂ ‚ÂˆÈÈÏ ˙ÂÎÊ ®·©

ÏÎ Â‡ ÔÈ„–Í¯ÂÚ È„È–ÏÚ ˙Â¯¯Â·‰ Â‡ ¯Â˘È‚‰ ÈÎÈÏ‰· ‚ˆÂÈÓ ˙ÂÈ‰Ï ˙ÂÎÊ ‰È‰˙ „·ÂÚÏ
–¯Î˘ ˙ÚÈ·˜Â ‚ÂˆÈÈ‰ È·‚Ï ˙Â¯˘˜˙‰‰ Æ„È·ÚÓ‰ ˙Â·¯Ú˙‰ ‡ÏÏÂ ¨Â˙¯ÈÁ· ÈÙÏ ¨¯Á‡ Ì„‡
Æ¯Á· ‡Â‰˘ ÈÓ ÔÈ·Ï ÂÈ·˘ ÌÈÒÁÈ‰ ˙Î¯ÚÓ ˙¯‚ÒÓ· ¨„·ÂÚ‰ È„È· ˙ÂÂ˙ ÂÈ‰È ‰Á¯Ë‰
ÏÏÎ–Í¯„· ˙ÂÎÂÓ ¨¯Â˘È‚· È‡„ÂÂ·Â ¨˙Â¯¯Â·· ‚ÂˆÈÈ‰ ˙ÂÈÂÏÚ ÈÎ ÂÁÈ‰ ˙ÂÂˆ‰ È¯·Á

                                            

"AAA National Rules for Resolution of Employment Disputes" ∫ÍÓÒÓÏ ‰ÂÂÎ‰ ∑∏
Æ(June, 2002) available at http://www.adr.org/sp.asp?id=24242 (21.4.2005)
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ÆÌÈÈÏ‰œÓ‰ ÌÈÏÂ·È¯Ë‰ ÈÙÏ Â‡ ËÙ˘Ó‰–È˙· ÈÙÏ ÈËÙ˘Ó ‚ÂˆÈÈ· ˙ÂÎÂ¯Î‰ ˙ÂÈÂÏÚ‰Ó
˙Â„„ÂÓ˙‰‰ ˙‡ „·ÂÚ‰ ÏÚ Ï˜‰Ï Â„ÚÂ˘ ÌÈÚˆÓ‡ ‰˘ÂÏ˘ ÏÏÂÎ ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ ¨ÔÎ–ÈÙ–ÏÚ–Û‡
Ï˘ ÌÓÂÈ˜ ¯·„ ˙‡ „·ÂÚ‰ ˙ÚÈ„ÈÏ ‡È·‰Ï „È·ÚÓ‰ ÏÚ ‰·ÂÁ — ÔÂ˘‡¯‰ Æ‚ÂˆÈÈ‰ ˙ÂÈÂÏÚ ÌÚ
ÚÂÈÒÏ ˙Â˜ÈÈÏ˜ ÔÂ‚Î ¨‚ÂˆÈÈ‰ ˙ÂÈÂÏÚ ˙ÏÊÂ‰ Í¯ÂˆÏ Ì‰· ¯ÊÚÈ‰Ï Ô˙È˘ ÌÈÂ˘ ˙Â„ÒÂÓ
„·ÂÚÏ ¯ÈÊÁÈ „È·ÚÓ‰˘ ‰ˆÏÓ‰ — È˘‰ ªÁ¯Ê‡ ˙ÂÈÂÎÊÏ ÌÈÂ‚¯‡Â ÌÈ„·ÂÚ ÈÂ‚¯‡ ¨ÈËÙ˘Ó
ÚÂ·˜Ï ¯¯Â·Ï ˙ÂÎÓÒ ˙˜Ú‰ — È˘ÈÏ˘‰Â ∑πª‚ÂˆÈÈ‰ ÔÈ‚· „·ÂÚÏ ÂÓ¯‚ÈÈ˘ ˙Â‡ˆÂ‰‰ ÔÓ ˜ÏÁ

Æ„·ÂÚÏ ÂÈ‰˘ ˙Â‡ˆÂ‰‰ Ï˘ È˜ÏÁ Â‡ ‡ÏÓ ¯ÊÁ‰ ¨„ÚÒ‰ ÔÓ ˜ÏÁÎ ¨˙Â¯¯Â·‰ ˜ÒÙ·

Ú„ÈÓÏ ‰˘È‚ ®‚©

‰ÂÂÈ‰ ÈÏÓ¯ÂÙ‰ ˙Â¯¯Â·‰ ÍÈÏ‰Ï ÌÈÓ„Â˜˘ ÌÈ·Ï˘· Ú„ÈÓ ˙ÙÈ˘ÁÂ ÌÈÎÓÒÓ ÈÂÏÈ‚ Ï˘ ‡˘Â‰
Ï˘ È„ÂÁÈÈ È·Ó Ë·È‰Ï ‰¯Â˘˜ ÍÎÏ ‰·ÈÒ‰ ÆÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ È¯·ÁÓÏ ‰˘˜ ¯‚˙‡ ÈÚ·Ë ÔÙÂ‡·
ÂÂÈ‰ ¯˘‡ ¨ÌÈÈÏ‰œÓ ÌÈÏÂ·È¯Ë ÈÙÏ ÌÈÎÈÏ‰· ÆÈ‡˜È¯Ó‡‰ ‰„Â·Ú‰ ËÙ˘Ó· ‰ÙÈÎ‡‰ ÈÂ‚Ó
È˜ÂÁ Ï˘ ‰ÙÈÎ‡Ï ˙È‡¯Á‡‰ ¨˙ÈÏ‰œÓ‰ ˙Â˘¯‰ ¨ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ È¯·ÁÓ Ï˘ ‰·È˘ÁÏ Ô‚ÂÚ ¯ÂÎÊÎ
ÌÈ¯˜Ó· Æ„·ÂÚ‰ ˙ÚÈ·˙Ï ÈËÂÂÏ¯ Ú„ÈÓ ˙ÙÒÂ‡Â ¨‰¯È˜Á ‰È˘‡ ˙¯ÊÚ· ˙Ï‰Ó ¨‰„Â·Ú‰
Ï˘ ˙¯ÂÒÓ ˙ÓÈÈ˜ ÈËÂÙÈ˘ ÛÂ‚ ÏÎ· ¨ÍÎ ÏÚ ÛÒÂ Æ‰ÚÈ·˙‰ ˙‡ ˙Ï‰Ó˘ ˙‡Ê Ì‚ ‡È‰ ÌÈ·¯
˘Â¯„Ï ÏÂÎÈ ‰È‰ ‡Ï ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ ÆÌÈ¯È‰ˆ˙· ˙ÂÈÂ„ÚÂ ÌÈÎÓÒÓ ÈÂÏÈ‚ Ï˘ ÌÈÓ„˜ÂÓ ÌÈÎÈÏ‰
˙ÂÈÂ˘¯‰ ˙ÂÏ‰Ó˘ ‰¯È˜Á ‰˙Â‡Ï ÛÈÏÁ˙ ¨˙Â¯¯Â·‰ ÍÈÏ‰˙Ó ˜ÏÁÎ ¨„·ÂÚÏ ˜ÙÂÒÈ ÈÎ
˙ÂÏ·Â˜Ó‰ ‰„ÈÓ‰–˙ÂÓ‡ ıÂÓÈ‡· ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ ˜Ù˙Ò‰ ÍÎÈÙÏ Æ‰ÙÈÎ‡Ï ˙ÂÈ‡¯Á‡‰ ˙ÂÈÏ‰œÓ‰
‰Ï‡ ÌÈÎÈÏ‰ ˙¯‚ÒÓ· ÆÌÈ¯È‰ˆ˙Â ÌÈÎÓÒÓ ÈÂÏÈ‚ Ï˘ ÌÈÓ„˜ÂÓ ÌÈÎÈÏ‰ È·‚Ï ËÙ˘Ó‰–È˙··
„ÂÚ Â˙ÚÈ·˙Ï ÈËÂÂÏ¯˘ ¯Á‡ Ú„ÈÓ ÏÎÏÂ ÌÈÎÓÒÓÏ ˙Â˘È‚ ÂÁÂÎ–‡·ÏÂ „·ÂÚÏ ¯˘Ù‡˙˙
˙˘‚‰ Ï˘ Ê¯ÂÊÓ ÍÈÏ‰Ï ˙Â¯˘Ù‡ ÏÏÂÎ ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ ¨ÔÎ–ÂÓÎ Æ˙Â¯¯Â·‰ ˙ÏÁ˙‰ ÈÙÏ

ÆÌÈ¯È‰ˆ˙

‰¯ÈÁ· ÔÙÂ‡Â ÌÈ¯Â˘ÈÎ — ¯¯Â·‰ ®„©

Ï˘ ˙ÚË ‰¯Ù‰· ¯¯Â·Î Ô‰ÎÏ È„Î ÌÈ˘¯„‰ ÌÈ¯Â˘ÈÎ‰ ˙ÚÈ·˜Â ¯¯Â·‰ Ï˘ Â˙¯ÈÁ· ÔÙÂ‡
·¯ ÔÂÈÒÈ ÔÓÊ‰ ÌÚ ¯·Ëˆ‰ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· Æ˙ÂÂˆ‰ È¯·ÁÏ ˙ÂÈ˙ÈÈÚ· Â¯ˆÈ ˜ÂÁ ÁÂÎÓ ˙ÂÈÂÎÊ
ÌÈ¯¯Â· Ï˘ ÏÂ„‚ ÛÂ‚ Ì‚ ÁÓˆ ÍÎÓ ‰‡ˆÂ˙Î ÆÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ· ˙Â¯¯Â·· ˘ÂÓÈ˘·
˙¯‚ÒÓ· ˙Â¯¯Â·· ˘ÂÓÈ˘Ï ¯·ÚÓ· ÌÏÂ‡ ÆÌÈÏÏÎÂ˘Ó ‰¯ÈÁ· ÈÎÈÏ‰ ÂÁ˙ÂÙÂ ¨ÌÈ¯˘ÎÂÓ
ÈÂ˘ ‰Ï‚˙‰ ¨˜ÂÁ ÁÂÎÓ ˙ÂÈÂÎÊÏ ÌÈ¯Â˘˜‰ ÌÈÎÂÒÎÒ· ‰Ú¯Î‰ Í¯ÂˆÏÂ ¨È˘È‡ ‰ÊÂÁ· ‰˜ÒÚ‰

Æ‰¯ÈÊ· Ô‰Â ÌÈ˜Á˘· Ô‰
˙¯ÈÁ·· ·¯ ÌÂÎÁ˙Â ÔÂÈÒÈ ÌÈ„·ÂÚ‰ ÈÂ‚¯‡ Â˘Î¯ ÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ· ˙Â¯¯Â··

                                            

¨Brown & Roots ˙¯·Á Ï˘ ˙ÈÎÂ˙Ï ˙ÒÁÈÈ˙Ó ˙ÈÚÂˆ˜Ó‰ ˙Â¯ÙÒ· ˙¯ÎÊ˘ ‰Ó‚Â„‰ ∑π
Æ„È·ÚÓ‰ ÌÚ ÂÏ˘ ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ Ï˘ ¯˘˜‰· „·ÂÚ‰ Ï˘ ‚ÂˆÈÈ‰ ˙Â‡ˆÂ‰Ó π∞• ˙ÓÓÓ‰
Â‡¯ Æ„·ÂÚ ÏÎÏ ‰˘Ï ¯ÏÂ„ ˙Â‡Ó ˘ÓÁÂ ÌÈÈÙÏ‡ Ï˘ ‰¯˜˙Ï ‰Ï·‚Â‰ ‰¯·Á‰ ˙ÂÙ˙˙˘‰

Æ· ˜¯Ù ÏÈÚÏ
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ıÚÈÈ˙‰Ï Ì‚ ÌÈÏÂÎÈ ÌÈ˜ÈÒÚÓÂ ÌÈ„·ÂÚ ÈÂ‚¯‡ ÆÌ‰ÈÏÚ ÌÈÏ·Â˜ÓÂ ÌÈÓÈ‡˙Ó ÌÈ¯¯Â·
ÌÈ¯¯Â· ÌÚ ¯˜ÈÚ·© ÌÈÓÈÂÒÓ ÌÈ¯¯Â· ÌÚ Ì‰Ï ‰È‰˘ Ì„Â˜ ÔÂÈÒÈ È·‚Ï ÌÈ¯Á‡ ÌÚ ˙ÂÏ˜·
ÔÂ‚¯‡Ï ˘È˘ ÌÈ·‡˘Ó‰Â ÌÈ¯˘˜‰ ¨ÔÂÈÒÈ‰ ÌÈ¯ÒÁ ¨‰Ê ˙ÓÂÚÏ ¨„ÈÁÈ‰ „·ÂÚÏ Æ®ÌÈ˘„Á
Ô˙È ¨È˘È‡ ‰ÊÂÁ ÈÙÏ ‰˜ÒÚ‰ Ï˘ ‰¯˜Ó· Æ¯¯Â· ¯ÂÁ·Ï Ì‡Â·· „È·ÚÓÏ ÂÏÈÙ‡ Â‡ ÌÈ„·ÂÚ
ÌÈ¯¯Â·‰ ÌÚ Ì„Â˜ ÔÂÈÒÈ ˘È ÂÈ˙ÈÓÚÓ ÈÓÏ Â‡ „È·ÚÓÏ ¨„·ÂÚ‰Ó ÏÈ„·‰Ï ÈÎ ˙Â‡„ÂÂ· ÁÈ‰Ï
Æ‰Â˘ ˙Â˘Á¯˙‰‰ ˙¯ÈÊ Ì‚ Æ¢¯ÊÂÁ Ô˜Á˘¢ ÂÈ‰ „È·ÚÓ‰˘ ÁÈ‰Ï ¯È·Ò ÔÎ˘ ¨ÌÈÚˆÂÓ‰
˘¯ÙÏÂ ¨ÌÈ„„ˆ‰ ÔÈ· ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ˙¯‚ÒÓ ÏÚ ¯ÂÓ˘Ï ‡¯˜ ÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ· ¯¯Â·‰
„È·ÚÓ ÔÈ· ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ ¯˘‡Î ¨‰Ê ˙ÓÂÚÏ ÆÂÓ˙Á ÂÈÏÚ˘ ÈˆÂ·È˜‰ ÌÎÒ‰‰ ˙‡ ÌÚÓÏ
‡Â‰ ÆÈ¯Â·Èˆ–ÔÈÚÓ „È˜Ù˙ ‡ÏÓÓ ¯¯Â·‰ ¨‰˜È˜Á Ï˘ ÌÂ˘ÈÈ·Â ˙Â˘¯Ù· ÌÈÚ‚Â „·ÂÚÂ
¨‰ÓÎÂÁÏ ¨‰Â·˙Ï ¯·ÚÓ ¨ÍÎÈÙÏ ÆÌÈ„„ˆÏ ˙ÂÈÂˆÈÁ ÔÈ‰˘ ˙ÂÓ¯Â Ì˘ÈÈÏÂ ˘¯ÙÏ ˘¯„
‰˜ÈÒÙ·Â ‰˜È˜Á· ˙ÂÈÁÓÂÓ ÂÓÓ ˙˘¯„ ¨‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ ‰·‰ÏÂ ˙Ú„‰–ÏÂ˜È˘Ï

Æ˙ÂÈËÂÂÏ¯‰
È„È–ÏÚ Û˙Â˘Ó· ¯Á·ÈÈ ¯¯Â·‰ ÈÎ Ú·Â˜ ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ ¨˙‡Ê ‰ÈÚ· ÌÚ „„ÂÓ˙‰Ï ˙Ó–ÏÚ
Ô˙Ó·Â ÌÈ¯¯Â· ˙¯ÈÁ·Ï ÚÂÈÒ· ÌÈÁÓ˙Ó‰ ÌÈÙÂ‚‰ ÆÌÈ¯¯Â· Ï˘ ‰ÓÈ˘¯ ÍÂ˙Ó „È·ÚÓ‰Â „·ÂÚ‰
¯ÙÒÓ ‰ÏÈÎÓ‰ ÌÈ¯¯Â· ˙ÓÈ˘¯ ÌÈ„„ˆ‰ È˘Ï Â˜ÙÒÈ ˙ÂÈÂ¯¯Â· ÏÂ‰ÈÏ ÈËÒÈ‚ÂÏ ‰ÚÓ
˙ÂÓ˘ ÔÈ‚Â¯ÈÒÏ Â˜ÁÓÈ ÌÈ„„ˆ‰ ÆÌÈ¯¯Â·‰ ÔÓ „Á‡ ÏÎ È·‚Ï Ú„ÈÓ ÔÎÂ ¨ÌÈ¯¯Â· Ï˘ È‚ÂÊ–È‡
Ì‰ÈÏÚ ∫˙Â‡·‰ ˙Â˘È¯„· „ÂÓÚÏ ÌÈ¯¯Â·‰ ÏÚ Æ¯¯Â·‰ ‰È‰È ‰ÓÈ˘¯· ÔÂ¯Á‡‰Â ¨‰ÓÈ˘¯‰ ÔÓ
˙‡Â ÏÏÎ· È˙Â‰Ó‰ ÔÈ„‰ ˙‡ ¯ÈÎ‰Ï Ì‰ÈÏÚ ¨ÈËÂÙÈ˘–ÔÈÚÓ ÔÂÈ„ Ï‰Ï ˙ÏÂÎÈ ÈÏÚ· ˙ÂÈ‰Ï
¯Â˘˜‰ ÏÎ· ‰·‰ Ì‰Ï ‰È‰˙˘ ÍÈ¯ˆÂ ¨Ë¯Ù· ÌÈÂÒÓ‰ ‰¯˜ÓÏ ˙ÈËÂÂÏ¯‰ ÌÈ˜ÂÁ‰ ˙Î¯ÚÓ

Æ„È·ÚÓ—„·ÂÚ ÈÒÁÈÏÂ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚÏ
ÂÏ·˜È ¨ÂÈ¯Â˘ÈÎ ˙‡ ˘‡¯Ó ˜Â„·Ï ˙Â¯˘Ù‡‰ ˙‡ ¯È·‚‰ÏÂ ¯¯Â·‰ ˙¯ÈÁ· ˙‡ Ï˜‰Ï È„Î
¨¯˙È‰ ÔÈ· ¨ÏÂÏÎÈ Ú„ÈÓ‰ ÆÌÈÚˆÂÓ‰ ÌÈ¯¯Â·‰ È·‚Ï ‡ÏÓ Ú„ÈÓ ÌÁÂÎ–È‡·Â „È·ÚÓ‰ ¨„·ÂÚ‰
È„È–ÏÚ ÂÎ¯Ú˘ ˙ÂÂ¯Á‡‰ ˙ÂÈÂ¯¯Â·‰ ˘˘· ÌÁÂÎ–È‡·Â ÌÈ„„ˆ‰ Ï˘ ÔÂÙÏË È¯ÙÒÓÂ ˙Â·Â˙Î
Ï˘ ˙ÂÓÈ˘¯ ÌÈÏ‰Ó‰ ÌÈÙÂ‚‰ È„È–ÏÚ ˜ÙÂÒÈ ‰Ê Ú„ÈÓ ÆÌÈÚˆÂÓ‰ ÌÈ¯¯Â·‰Ó „Á‡ ÏÎ
ÌÈ¯¯Â·‰ Ï˘ ÔÂÈÒÈ‰Â Ú˜¯‰ ˙‡ ˜Â„·Ï ÂÁÂÎ–‡·Ï Â‡ „·ÂÚÏ ¯˘Ù‡˙È ÍÎ ÆÌÈ¯¯Â·
ÈÎ „ÂÚ Ú·Â˜ ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ Æ˙ÂÈ‚‰·Â ˙ÂÏÈÚÈ· ˙Â¯¯Â· ˙·È˘È Ï‰Ï Ì˙ÏÂÎÈ ˙‡Â ¨ÌÈÚˆÂÓ‰
ÌÈ¯¯Â·‰ ˙‡ ¯È˘Î‰Ï ˙ÂÈ¯Á‡‰ ˙‡ ÌÓˆÚ ÏÚ ÂÏËÈÈ ÌÈ¯¯Â· Ï˘ ˙ÂÓÈ˘¯ ÌÈ˜ÙÒÓ‰ ÌÈÙÂ‚‰
˙Â¯È˜Á ÏÂ‰È ¨ÌÈ„ÚÒ ¨ÌÈÎÓÒÓ ÈÂÏÈ‚ ∫ÔÂ‚Î ¨ÈËÂÙÈ˘–ÔÈÚÓ ÍÈÏ‰ ÏÂ‰È Ï˘ ÌÈÂ˘‰ ÌÈË·È‰·
ÌÈÚÈÙÂÓ‰ ÌÈ¯¯Â·‰ ˙‡ ÔÎ„ÚÏ Ì‚ Â‚‡„È ‰Ï‡ ÌÈÙÂ‚ Æ‰ÓÂ„ÎÂ ÌÈ¯È‰ˆ˙ ¨Ô‰È‚ÂÒÏ
˙‡ ÌÈ˜ÙÒÓ‰ ÌÈÙÂ‚‰ ¨ÛÂÒ·Ï ÆÈ˙Â‰Ó‰ ÔÈ„· ÌÈ˘Â„ÈÁÂ ˙ÂÈÂÁ˙Ù˙‰ È·‚Ï Ì‰È˙ÂÓÈ˘¯·
‰ÂÂÎ‰ Æ‰ÈÈÒÂÏÎÂ‡‰ ÏÏÎ ˙‡ Â‚ˆ�È½ÈÂ ˙ÂÂe‚Ó ÂÈ‰È ˙ÂÓÈ˘¯‰˘ Â·ÈÈÁ˙È ÌÈ¯¯Â·‰ ˙ÂÓÈ˘¯
Â‡ — ˙Â‚ˆÂÈÓ ÔÈ‡ ÏÏÎ–Í¯„·˘ ‰ÈÈÒÂÏÎÂ‡ ˙ÂˆÂ·˜Ó ÌÈ¯¯Â· Ì‚ ˙ÂÓÈ˘¯· ÂÏÏÎÈÈ˘ ‡È‰
ÌÈËÂÚÈÓ ˙ÂˆÂ·˜ È¯·Á ¨ÌÈ˘ ÔÂ‚Î ¨ÌÈ¯¯Â·‰ ˙ÈÈÏÈ‰˜ ·¯˜· — ‰ÈÂ‡¯ ‰„ÈÓ· ˙Â‚ˆÂÈÓ ÔÈ‡

ÆÌÈÂe‚Ó ÔÂÈÒÈÂ Ú˜¯ ÌÚ ÌÈ¯¯Â· ÔÎÂ ®ÌÈÙÒÈ‰ ¨ÌÈ¯ÂÁ˘©
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ÌÈÒ¯ËÈ‡ È„Â‚È ®‰©

ÌÈ„„ˆÏ Ô‰Â ÌÈ¯¯Â·‰ ˙ÂÓÈ˘¯ ˙‡ Ï‰Ó‰ ÛÂ‚Ï Ô‰ ¯ÂÒÓÏ ‰·ÂÁ ˙ÏËÂÓ ÌÈ¯¯Â·‰ ÏÚ
Æ˙Â¯¯Â·Ï ÌÈ„„ˆ‰Ó ÈÓ ÌÚ Ì‰Ï ‰È‰˘ Ì„Â˜ ¯˘˜ ÏÎ È·‚Ï ‡ÏÓ Ú„ÈÓ ˙Â¯¯Â·Ï

¯¯Â·‰ ˙ÂÈÂÎÓÒÂ È˙Â‰Ó‰ ÔÈ„‰ ˙ÏÂÁ˙ ®Â©

˙ÙÈÎ‡ Ï˘ ¯˘˜‰· Ì‚ ÈÏ‰œÓ ÏÂ·È¯ËÏ Â‡ ËÙ˘Ó‰–˙È·Ï ÛÈÏÁ˙ ‡È‰ ˙Â¯¯Â·‰˘ ¯Á‡Ó
‡Ï‡ ¨ÌÈ„„ˆ‰ ÔÈ· ˙ÈÓÎÒ‰‰ ˙Î¯ÚÓÏ ˜¯ ‡Ï ÛÂÙÎ ¯¯Â·‰ ‰È‰È ¨‰˜È˜ÁÓ ˙ÂÚ·Â‰ ˙ÂÓ¯Â
ÈÙÏ ‡·Â‰ ÂÏÈ‡ ÍÂÒÎÒ‰ ÏÚ ÌÈÏÁ ÂÈ‰˘ ÌÈ„ÁÂÈÓ‰ ÔÈ„‰ È¯„ÒÏÂ È˙Â‰Ó‰ ˜ÂÁÏ Ì‚
ÂÈ‰˘ ÌÈ„ÚÒ‰Â ¯ÊÚ‰–˙ÂÈÂÎÓÒ Ì‚ ÂÈ‰È ¯¯Â·Ï ÆÈËÂÂÏ¯‰ ÈÏ‰œÓ‰ ÏÂ·È¯Ë‰ Â‡ ËÙ˘Ó‰–˙È·
˙ÓÊ‰Ï ˙ÂÎÓÒ‰ ¨¯˙È‰ ÔÈ· ¨ÌÈÏÏÎ ˙‡Ê ˙¯‚ÒÓ· ÆËÙ˘Ó‰–˙È·· ÌÈ„„ˆ‰ ˙Â˘¯Ï ÌÈ„ÓÂÚ
ÏÎ ˙‡ ˜ÈÚ‰Ï ˙ÂÎÓÒ‰ ÔÎÂ ¨ÌÈÈÈ·–ÈÂÂˆ ˙Â·¯Ï ¨ÌÈÎÓÒÓ ÈÂÏÈ‚Ï ÌÈÂÂˆ Ô˙ÓÏÂ ÌÈ„Ú
ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ ÆÌÈÈ˘ÂÚ ÌÈÈÂˆÈÙ ˜ÂÒÙÏ ˙Â¯˘Ù‡‰ ÏÏÂÎ ¨ËÙ˘Ó–˙È·· ÌÈÏ·Â˜Ó‰ ÌÈ„ÚÒ‰
ÔÙÂ‡ È·‚Ï ¯¯Â·‰ ˙ËÏÁ‰ ˙‡ ËÂ¯ÈÙ· ¯È‰·ÈÂ ˜ÓÂÓ ‰È‰È ˙Â¯¯Â·‰ ˜ÒÙ ÈÎ „ÂÚ Ú·Â˜

Æ‰„Â·Ú‰ È˜ÂÁÏ ÌÈ¯Â˘˜‰ ÌÈ‡˘Â· Â˙Ú¯Î‰

¯¯Â·‰ ¯Î˘ ®Ê©

ÌÈÂÂ˘ ÌÈ˜ÏÁ· ÂÓÏÂ˘È ˙ÂÂÏ‰ ˙Â‡ˆÂ‰‰Â ¯¯Â·‰ ¯Î˘˘ ‡È‰ ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ È¯·ÁÓ Ï˘ Ì˙˘È‚
¯„Ò‰Ï ÚÈ‚‰Ï ÚˆÂÓ ¨„·ÂÚÏ È˘Â˜ ¯ˆÂÈ ¯·„‰ ¯˘‡Î ¨˙‡Ê ÌÚ ÆÍÂÒÎÒÏ ÌÈ„„ˆ‰ È„È–ÏÚ
È·‚Ï ÌÈ„„ˆ‰ ÔÈ· ÌÎÒÂÓ‰ ¯„Ò‰‰ ÈË¯Ù ¨‰ÊÎ ‰¯˜Ó· Æ‰Ê ÔÂ¯˜ÈÚÓ ‰ËÂÒ‰ ÌÎÒÂÓ

Æ¯¯Â·‰ ÈÙÓ ÌÈÈÂÒÁ ÂÈ‰È ˙Â¯¯Â·‰ ˙Â‡ˆÂ‰· ˙ÂÙ˙˙˘‰‰
ÈÙÏ ÌÈ„„ˆ‰ ·ÂÈÁ· Ì‚–ÂÓÎ ¨˙Â‡ˆÂ‰·Â ¯¯Â·‰ ¯Î˘· ÏÂÙÈË‰ „˜ÙÂÈ ¨ÌÈ„„ˆ‰ ˙ÓÎÒ‰·
ÌÈ„„ˆ‰ ÔÓ Ï‰Ó‰ ÛÂ‚‰ ‰·‚È ‰ÊÎ ‰¯˜Ó· ÆÌÈ¯¯Â·‰ ˙ÂÓÈ˘¯ ˙‡ Ï‰Ó‰ ÛÂ‚‰ È„È· ¨Ì˜ÏÁ
‡ÏÂ ¨ÂÈ„È–ÏÚ ˙Â¯È˘È ¯¯Â·Ï ÂÓÏÂ˘È ÌÈÙÒÎ‰Â ¨¯¯Â·‰ ¯Î˘· Ì˜ÏÁ ÔÈ‚· ÌÈÓÂÏ˘˙‰ ˙‡
„ˆ‰ ˙‡ ¯¯Â·‰ Ï˘ ‰Ù„Ú‰Ï Â‡ ˙ÂÈÏ¯ËÈ ¯ÒÂÁÏ „˘Á ¯ˆÂÂÈÈ ‡Ï ÂÊ Í¯„· ÆÌÈ„„ˆ‰ È„È–ÏÚ

Æ˙Â¯¯Â·‰ ˙ÂÈÂÏÚÓÂ ¯¯Â·‰ ¯Î˘Ó ¯˙ÂÈ ÏÂ„‚‰ ˜ÏÁ· ‡˘˘

ÈËÂÙÈ˘ ÁÂ˜ÈÙÂ ¯¯Â·‰ ˜ÒÙ Ï˘ Â˙ÂÈÙÂÒ ®Á©

ÌÈÏÈ‚¯‰ ÌÈÏÏÎ‰ ÂÏÂÁÈ ¨˜ÂÁ ÁÂÎÓ ˙ÂÈÂÎÊÏ ¨¯˙È‰ ÔÈ· ¨˙ÒÁÈÈ˙Ó‰ ˙Â¯¯Â·· ¯·Â„Ó˘ Û‡
Ï˘ ˙Â·¯Ú˙‰‰ ˙ÏÂÎÈÂ ¨·ÈÈÁÓÂ ÈÙÂÒ ‰È‰È ˜ÒÙ‰ ¨¯ÓÂÏÎ Æ˙Â¯¯Â· ÏÚ ÈËÂÙÈ˘ ÁÂ˜ÈÙ Ï˘
‰ÚÈ·˜‰ Û‡–ÏÚ ÈÎ ‰‡¯ Æ˙È¯ÚÊÓ ‰È‰˙ ¯¯Â·‰ Ï˘ ˙Ú„‰–ÏÂ˜È˘· ËÙ˘Ó‰–˙È·
¯˘˜‰· ‰¯Ó‡ Ì¯Ë ¨¯¯Â·‰ ˜ÒÙ ÏÚ ÈËÂÙÈ˘‰ ÁÂ˜ÈÙ‰ ‡˘Â· ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰ Ï˘ ˙ÈÚÓ˘Ó–„Á‰
¯ÎÂÓ È‡˜È¯Ó‡‰ ÈˆÂ·È˜‰ ‰„Â·Ú‰ ËÙ˘Ó Ï˘ ˙¯ÂÒÓ·˘ ÌÂ˘Ó ¨˙‡Ê Æ‰Â¯Á‡‰ ‰ÏÈÓ‰ ‰Ê
˙Â¯¯Â· ˜ÒÙÏ ‰¯Î‰ Ô˙È˙ ‡Ï ¨˜ÂÁ Ï˘ ˙Â˘¯Ù ˙·¯ÚÓ ˙Â¯¯Â·‰ Ì‡˘ ÔÂ¯˜ÈÚ‰ Ï·Â˜ÓÂ

 ∏∞Æ˜ÂÁ‰ ˙‡ ÚÈ‚ÙÓ· ¯˙ÂÒ˘

                                            

ÏÏÎ‰ Æ˙Â¯¯Â·–È· ÌÈ‡ ¯˘‡ ¨ÌÈÈË‚Â˜‰ Ô‚Ó‰–È˜ÂÁ ÌÚ ‰Ó ÂÈ‡˘ ˜ÂÁÏ Ô·ÂÓÎ ‰ÂÂÎ‰ ∏∞
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Ï‡¯˘È· ÌÈ˘Â„ÈÁÂ ˙Â˘„Á Ï˘ ˙ÂÈÂÒ ∫‰ ˜¯Ù

¨Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ÏÂ‰È Ï˘ ÌÂÁ˙· ÌÏÂÚ‰ ÔÓ ˙Â˘„ÁÂ ÌÈ˘Â„ÈÁ Ï˘ ˙Â‡Ó‚Â„· ˜ÒÂÚ‰ ¯Ó‡Ó·
¯Â˘Ú· ÂÏÁ˘ ˙ÂÈÈÚÓ ˙ÂÈÂÁ˙Ù˙‰ È˙˘ Ì‚ ÔÈÈˆÏ ÈÂ‡¯‰ ÔÓ ¨‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒÂ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ
ÈÂ‚¯‡ÏÂ ÌÈÈ¯Â·Èˆ‰ ÌÈ„È·ÚÓÏ Û˙Â˘Ó ÌÈÂ˙ ¯‚‡Ó ˙Ó˜‰ — ‰Â˘‡¯‰ ∫Ï‡¯˘È· ÔÂ¯Á‡‰
È„·ÂÚ Ï˘ ‰„Â·Ú‰ ÍÂÒÎÒ· ¢˙ÈÏ‡ÂË¯ÈÂ ‰˙È·˘¢ Ï˘ ÔÂÈÚ¯‰ ‡Â·ÈÈ — ‰ÈÈ˘‰Â ªÌÈ¯ÂÓ‰
˙Â˘¯·Â ¯‡Â„‰ ˙Â˘¯· ‰˙È·˘· ‰Â¯Á‡ÏÂ ¨ÌÈÈÓÂ‡Ï‰ ÌÈ‚‰ ˙Â˘¯Â Ú·Ë‰ ˙Â¯ÂÓ˘ ˙Â˘¯

ÆÌÈÏÓ‰

ÌÈ¯ÂÓ‰ ÈÂ‚¯‡ÏÂ ÌÈÈ¯Â·Èˆ‰ ÌÈ˜ÈÒÚÓÏ Û˙Â˘Ó‰ ÌÈÂ˙‰ ¯‚‡Ó Æ±

ÌÚÙÓ ‰˜ÈÒÚ‰ ÌÈÂ˙ ˙Ï·˜Ï ˙ÂÎÊ‰ È·‚Ï ÌÈ˜ÈÒÚÓÏ ÌÈ¯ÂÓ‰ ÈÂ‚¯‡ ÔÈ· ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ
ÏÂ‰È· ·Ï‰–ÌÂ˙ ˙·ÂÁ ÁÂÎÓ ÈÎ Ú·˜ Èˆ¯‡‰ ÔÈ„‰–˙È· Æ‰„Â·ÚÏ ÔÈ„‰–È˙· ˙‡ ÌÚÙÏ
ÏÎ ˙‡ ÌÈÈ¯Â·Èˆ‰ ÌÈ˜ÈÒÚÓ‰ ÔÓ Ï·˜Ï ˙ÂÎÊ‰ ÌÈ¯ÂÓ‰ ÈÂ‚¯‡Ï ‰Ó˜ ¨ÈˆÂ·È˜ Ô˙ÓÂ–‡˘Ó
ÌÈÂ˘ ÌÈ„È·ÚÓ Ïˆ‡ ÌÈ˜ÒÚÂÓ‰ ÌÈÒ„‰Ó‰Â ÌÈ¯ÂÓ‰ ¯Î˘Ï ¯˘˜· Ì‰Ï ÌÈˆÂÁ‰ ÌÈÂ˙‰
ÌÈÓÎÒ‰ È˘ ÂÓ˙Á Èˆ¯‡‰ ÔÈ„‰–˙È· Ï˘ ‰ËÏÁ‰‰ ¯Á‡Ï ÍÂÓÒ ∏±ÆÈ¯Â·Èˆ‰ ˙Â¯È˘·
È˘ ÆÏ‡¯˘È· ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ÛÂ· Í¯„–˙ˆÈ¯Ù ÌÂ˘Ó Ì‰· ˘È˘ ∏≤¨ÌÁÒÂ· ÌÈ‰Ê ÌÈÈˆÂ·È˜
Ì‰Ï ÌÈ˜ÙÂÒÓ‰ ÌÈÈ˜ÏÁ‰ ÌÈÂ˙‰ ÏÚ ÍÂÓÒÏ ÂˆÏ‡ÈÈ ‡Ï ÌÈ¯ÂÓ‰ ÈÂ‚¯‡ ÈÎ ÂÚ·˜ ÌÈÓÎÒ‰‰
È‡ÓˆÚÂ „¯Ù ÌÈÂ˙ ¯‚‡Ó Ì˜ÂÈ ‰Ê ÌÂ˜Ó· Æ‰˜ÈÁ˘‰ ˙Â˜È„· Í¯ÂˆÏ ¯ˆÂ‡‰ „¯˘Ó È„È–ÏÚ
ÏÚ ÁÂ˜ÈÙ‰Â ÔÂÓÈÓ‰ ¨ÔÂÎ˙‰ ¨¯ÓÂÏÎ ÆÌÎÒ‰Ï ÌÈ„„ˆ‰ Ï˘ ˙Ù˙Â˘Ó ‰ËÈÏ˘Ï ÔÂ˙ ‰È‰È˘
‰È‰È ¨ÌÈÂ˘ ÌÈ„Â·ÈÚÂ ÌÈÂ˙ ÂÓÓ Ï·˜Ï ˙ÂÎÊ‰ Ì‚–ÂÓÎ ¨ÌÈÂ˙‰ ¯‚‡Ó Ï˘ Â˙ÏÚÙ‰

ÆÌÈ¯ÂÓ‰ ÈÂ‚¯‡ÏÂ ÌÈ˜ÈÒÚÓÏ ÈÂÈÂÂ˘Â Û˙Â˘Ó
ÔÓ Û˙Â˘Ó ÌÈÂ˙ ¯‚‡Ó Ï˘ ÔÂÈÚ¯‰ ˙‡ˆÂ‰· ˙ÂÈÚ· ÂÚÏ‚˙‰˘ ÌÈ„ÓÏ Â‡ ∏≥‰˜ÈÒÙ‰ ÔÓ

                                            

Spielberg Manufacturing Company and Harold ∫Ì˘· ‰ËÏÁ‰· ·ˆÂÚ ¯ÂÓ‡‰
ÆGruenberg, 112 NLRB 1080 (1955)

„Î Ú¢„Ù ¨ßÁ‡Â Ï‡¯˘È ˙È„Ó — ÌÈÈ„ÂÒÈ ÏÚ‰ ¯ÙÒ‰ È˙·· ÌÈ¯ÂÓ‰ ÔÂ‚¯‡ ¥≠≥∞Ø· Ú¢·„ ∏±
˙„Óˆ‰ Ï˘ ˙¯ÂÒÓ‰ ÔÓ ˙Ú·Â ÌÈ¯ÂÓ‰ ÈÂ‚¯‡ Ï˘ ¯˘˜‰· ÌÈÂ˙‰ „ÒÓ Ï˘ Â˙Â·È˘Á Æ¥∑π
ÍÏ‰Ó· ÈÎ ÁË·ÂÓ ÌÈ¯ÂÓÏ˘ ÍÎÏ ‰ÂÂÎ‰ Æ‰È„Ó‰ ˙Â¯È˘· ÌÈÒ„‰Ó‰ ¯Î˘Ï ÌÈ¯ÂÓ‰ ¯Î˘
Ì¯Î˘ ÔÈ·Ï ¨‰·Á¯‰· ¯„‚ÂÓ ‡Â‰˘Î ¨Ì¯Î˘ ÔÈ· ˙ÓÈÈ˜‰ ˙ÂÈÒÁÈ‰ ¯Ó˘È˙ ÌÎÒ‰‰ ˙ÙÂ˜˙
ÈÂÈÎ· ‰ÎÊ ‡Â‰Â ¨ÌÈ¯ÂÓ‰ ¯Î˘· ‰˜ÈÁ˘ ÚÂÓÏ „ÚÂ ‰Ê ‰„Óˆ‰ ¯„ÒŒ‰ ÆÌÈÒ„‰Ó‰ Ï˘
˙‡ ¯„ÂÒÓÂ È˙ËÈ˘ ÔÙÂ‡· Ï·˜Ï ÌÈ¯ÂÓ‰ Ï˘ Í¯Âˆ‰ Ì‚ ¯Â¯· Ô‡ÎÓ Æ¢‰˜ÈÁ˘ ˙Â˜È„·¢

ÆÌÈÒ„‰Ó‰ Ï˘Â ÌÈ¯ÂÓ‰ Ï˘ ˙Â·Ë‰‰Â ¯Î˘‰ È·‚Ï ÌÈ˜ÈÂ„Ó‰Â ÌÈÈÎ„Ú‰ ÌÈÂ˙‰
ÌÚ Ì˙Á È˘‰Â ¨±±ÆµÆ±ππ≥ ÍÈ¯‡˙· ÌÈÈ„ÂÒÈ–ÏÚ‰ ÌÈ¯ÂÓ‰ ÔÂ‚¯‡ ÌÚ Ì˙Á ÔÂ˘‡¯‰ ∏≤

Æ±πÆπÆ±ππ¥ ÍÈ¯‡˙· ÌÈ¯ÂÓ‰ ˙Â¯„˙Ò‰
˙È„Ó — ˙ÂÏÏÎÓ·Â ÌÈ¯ÈÓÒ· ÌÈÈ„ÂÒÈ ÏÚ‰ ¯ÙÒ‰ È˙·· ÌÈ¯ÂÓ‰ ÔÂ‚¯‡ ¥≠¥µØÂ Ú¢·„ ∏≥
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ÏÈ·Â‰ ‡Ï ‡Â‰ ¨¯·„ Ï˘ ÂÙÂÒ· Ì˜Â‰ ÌÈÂ˙‰ ¯‚‡Ó˘ Û‡ ¨‰˘ÚÓÏ ÆÏÚÂÙ‰ Ï‡ ÁÂÎ‰
ÈÂ‚¯‡ ÔÈ·Ï ÌÈÈ¯Â·Èˆ‰ ÌÈ„È·ÚÓ‰Â ‰È„Ó‰ ÔÈ·˘ ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ· ‰Ï ÂÏÁÈÈ˘ ‰ÚÈ‚¯Ï
‰„·ÂÚ‰ È·‚ÏÂ ¨ÔÂÈÚ¯‰ Ï˘ ˙Â˘„Á‰ ˙„ÈÓ È·‚Ï ‰Î¯Ú‰· ÌÈÊ‚‰Ï ‰˘˜ ¨˙‡Ê ÌÚ ÆÌÈ¯ÂÓ‰
˙eÁÈ˙t ˙ÂÏ‚Ï ÌÈÎÂÓ ÂÈ‰ ˙ÂÈ¯ÈÚ‰Â ÈÓÂ˜Ó‰ ÔÂËÏ˘‰ ÊÎ¯Ó ¨‰È„Ó‰ ¨ÌÈ¯ÂÓ‰ ÈÂ‚¯‡˘

ÆÛ˙Â˘Ó ÌÈÂ˙ ¯‚‡Ó ˙Ó˜‰ Ï˘ ÊÚÂÂ ˘„Á ÔÂÈÚ¯ ˘ÂÓÈÓ· ÍÂ¯Î‰ ÔÂÎÈÒ‰ ˙‡ ÏÂËÈÏÂ

Non-Stoppage Strike — ˙ÈÏ‡ÂË¯ÈÂÂ‰ ‰˙È·˘‰ Æ≤

˙Â˘· ‰ÏÁ‰ Â˙ÁÈÓˆ Æ˘„Á ÂÈ‡ ®˙ÈÂÈÚ¯ Â‡© ˙ÈÏ‡ÂË¯ÈÂ ‰˙È·˘ Ï˘ ÔÂÈÚ¯‰ ÈÓÏÂÚ‰ ÛÂ·
¨ÌÈ˘ Ï·ÂÈ ÈˆÁ Ï˘ ¯ÂÁÈ‡· ÔÂÈÚ¯‰ ÚÈ‚‰ Ï‡¯˘ÈÏ˘ ‡Ï‡ ∏¥Æ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ÌÈÚ·˘‰
Ï˘ È¯Â˜Ó‰ Ì˘‰ ¨ÍÎ Æ˘„Á‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚÏ ÈÂ‡¯Î ¨˙Â˘„Á ˙ÂˆÏÁÓ Â‰Â˘È·Ï‰ ÍÎÈÙÏÂ
ıÓÂ‡ ÂÓÂ˜Ó·Â ªÛÏÁÂ‰ — ¢‰„Â·Ú ˙˜ÒÙ‰ ‡ÏÏ ‰˙È·˘¢ Â‡ ¢˙ÈË˙ÈÒ ‰˙È·˘¢ — ‰˜ÈÎË‰

Æ¢˙ÈÏ‡ÂË¯ÈÂ ‰˙È·˘¢ — ÌÈÈÙÏ‡‰ ˙Â˘ Ï˘ Ì˘
ÌÈ˙Â¯È˘· ‰˙È·˘ Ï˘ ‰ÈÚ·Ï ÔÂ¯˙ÙÎ ¯Â˜Ó· ‰ÏÚÂ‰ ¢˙ÈË˙ÈÒ ‰˙È·˘¢ Ï˘ ÔÂÈÚ¯‰
‰˜ÈÎË ‡ÂˆÓÏ ‰˙ÈÈ‰ ‰¯ËÓ‰ Æ®˙Â·Î¯ Â‡ ‰¯Â·Á˙ ¨Ï˘ÓÏ© ÈË¯Ù‰ ¯Ê‚Ó· ÌÈÈÂÈÁ
ÌÈ„„ˆ‰ È˘ ˙ÈÁ·Ó ¨‰˙È·˘ ÔÓÊ· ¯ˆÂ‰ ıÁÏÏ ‰ÓÂ„ Ë˜Ù‡ ¯ˆÂÂÈÈ ‰˙¯ÊÚ·˘
Ï˘ È¯˜ÈÚ‰ Ô·¯Â˜‰ ÏÏÎ–Í¯„· ÌÈ‰˘ ¨ÌÈÈ˘ÈÏ˘ ÌÈ„„ˆ· ‰ÚÈ‚Ù‰ ‡ÏÏ ÌÏÂ‡ ¨Ô˙ÓÂ–‡˘ÓÏ
‰˙È·˘‰ ÔÓ Ú‚Ù ¯˘‡Â ¨˙Â¯È˘Ï ˜˜Ê˘ ¯Â·ÈˆÏ ‡È‰ ‰ÂÂÎ‰ ÆÌÈÈÂÈÁ ÌÈ˙Â¯È˘· ˙Â˙È·˘
ÔÓ ‰·Â‚ ‡È‰˘ ¯ÈÁÓ‰ ˙ÂÚˆÓ‡· ıÁÏ ˙¯ˆÂÈ ¢˙ÈË˙ÈÒ‰ ‰˙È·˘‰¢ ¨ÔÎ‡ ÆÂÙÎ· ÏÂÂÚ ‡Ï ÏÚ
‰ÁÈË·Ó ÏÈ·˜Ó·Â ¨‰Ê ¢¯ÈÁÓ¢ Ï˘ Â‰·Â‚ È·‚Ï ˙Â‡„Â–È‡ ˙ÂÚˆÓ‡·Â ÍÂÒÎÒÏ ÌÈ„„ˆ‰

Æ¯Â·Èˆ‰ È„È–ÏÚ ‡ÏÂ ¨„·Ï· ÌÈ„„ˆ‰ È„È–ÏÚ ÌÏÂ˘È ¢¯ÈÁÓ‰¢˘
ÚÈ‚Ó Ô˙ÓÂ–‡˘Ó‰ ¯˘‡Î ¨ÌÈÂÒÓ ·Ï˘·˘ ÍÎ· ‰ÏÈ‚¯ ‰˙È·˘Ï ‰ÓÂ„ ¢˙ÈË˙ÈÒ ‰˙È·˘¢
ÌÈ„·ÂÚ‰ ¨‰ÏÈ‚¯ ‰˙È·˘Ï „Â‚È· ÌÏÂ‡ Æ¢‰˙È·˘¢ ÏÚ ÌÈÊÈ¯ÎÓ ÌÈ„·ÂÚ‰ ¨ÌÂ˙Ò ÈÂ·ÓÏ
‰¯Âˆ ÏÎ· ‰„Â·Ú· ÌÈÚ‚ÂÙ ÌÈ‡Â „Â·ÚÏ ÌÈ˜ÈÒÙÓ ÌÈ‡ ¢˙ÈË˙ÈÒ ‰˙È·˘¢ ÌÈ˙·Â˘‰
È„Î˘ ‡Ï‡ Æ¢‰˙È·˘‰¢ ·¯Ú ‰˙˘Ú˘ ÈÙÎ ¨‰ÏÈ‚¯‰ Ì˙„Â·Ú· ÌÈÎÈ˘ÓÓ Ì‰ ¨‰˘ÚÓÏ Æ˙¯Á‡
ÔÎÂ ¨„È·ÚÓ‰ Ï˘ ˙ÂÒÎ‰‰ ÏÎ ¨‰˙È·˘‰ ˙Ê¯Î‰ „ÚÂÓ· ÏÁ‰ ¨˙Â„ÓÚ ÈÂÈ˘Ï ıÁÏ ¯ÂˆÈÏ
˙ÈÂˆÈÁ Ô¯˜Ï ˙Â¯·ÚÂÓ ¨¢‰˙È·˘‰¢ ‡ÏÓÏ‡ Ô‰· ‡˘Â ‰È‰ „È·ÚÓ‰˘ ¯Î˘‰ ˙ÂÈÂÏÚ
ÌÈ„·ÂÚ‰Â ¨˙ÂÒÎ‰ Ï·˜Ó ÂÈ‡ „È·ÚÓ‰ ÍÎÓ ‰‡ˆÂ˙Î ÆÈ¯Â·Èˆ ÁÂ˜ÈÙ· ˙Ï‰˙Ó‰
ıÁÏ ¯ˆÂÈ ‰Ê ÌÈ¯·„–·ˆÓ Æ¢‰˙È·˘‰¢ ÈÓÈ ¯Â·Ú· ¯Î˘ ÏÚÂÙ· ÌÈÏ·˜Ó ÌÈ‡ ¢ÌÈ˙·Â˘¢‰

ÆÌÈÓÂÊÓ‰ ÌÈ¯Ê˙ ˙ÈÁ·Ó ÌÈ„„ˆ‰ È˘ ÏÚ „·Î

                                            

— ßÁ‡Â Ï‡¯˘È ˙È„Ó  ¥≠±≥Øπ∏ Ú¢·„ ª®≤∏ÆµÆ±ππ∑ ÌÂÈ· Ô˙È ¨ÌÒ¯ÂÙ ‡Ï© ßÁ‡Â Ï‡¯˘È
ÌÂÈ· Ô˙È ¨ÌÒ¯ÂÙ ‡Ï© ßÁ‡Â ˙ÂÏÏÎÓ·Â ÌÈ¯ÈÓÒ· ÌÈÈ„ÂÒÈ ÏÚ‰ ¯ÙÒ‰ È˙·· ÌÈ¯ÂÓ‰ ÔÂ‚¯‡

Æ®≤∏Æ∏Æ±ππ∏
Le Roy Marceau & Richard Musgrave "Strike in Essential Industries – A Way ∫Â‡¯ ∏¥
Out" 27 Harv. Bus. Rev. (1949) 286; Stephen Sosnick "Non-Stoppage Strikes – A

ÆNew Approach" 18 Indus. & Lab. Rel. Rev. (1964) 73
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‡ÂÏÓ· ‡˘Â „È·ÚÓ‰ ∫‰ÏÈ‚¯ ‰˙È·˘ ˙Ú· ˘‚¯ÂÓ‰ ıÁÏ‰ ÔÓ ÏÂ„‚ ‰Ê ıÁÏ ¨‰˘ÚÓÏ
ÌÈ„·ÂÚ‰ ÂÏÈ‡Â ª˙ÂÒÎ‰ ÏÏÎ ÂÏ ÔÈ‡ ÌÏÂ‡ ¨ÌÈÈÏ‡ÈˆÂÒ ÌÈ‡˙Â ¯Î˘ Ï˘ ˙ÂÏÈ‚¯‰ ˙Â‡ˆÂ‰‰
ÌÂÈ˜ ˙ÏÂÎÈ ˙ÈÁ·Ó ¨‰¯Â‡ÎÏ Æ‰ÒÎ‰ ÏÎ ÌÈÏ·˜Ó ÌÈ‡ ÌÏÂ‡ ‰ÏÈ‚¯‰ Ì˙„Â·Ú· ÌÈÎÈ˘ÓÓ
ÌÈÓÈÈ˜Ó‰ ÌÈ„·ÂÚ ÂÓÎ ˜ÂÈ„· ÌÈ˘Á ¢˙ÈË˙ÈÒ ‰˙È·˘¢ ÌÈÓÈÈ˜Ó‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ ¨˙ÈÏÎÏÎ
ÌÈ˙·Â˘‰ ÌÈ„·ÂÚÏ „Â‚È·˘ ‡Ï‡ Æ¯Î˘ ÌÈÏ·˜Ó ÌÈ‡ ‰Ï‡ ÂÓÎ ‰Ï‡ È¯‰˘ ¨‰ÏÈ‚¯ ‰˙È·˘
Â‡ ˙ÈÙÂÏÁ ‰„Â·Ú· „Â·ÚÏ ÌÈÏÂÎÈ ÌÈ‡ ¢˙ÈË˙ÈÒ ‰˙È·˘¢· ÌÈ˙·Â˘‰ ¨‰ÏÈ‚¯ ‰˙È·˘

Æ‰ÏË·‡ ÈÓ„Ó ˙Â‰ÈÏ
ÌÈ¯ÊÁÂÓ ˙ÈÂˆÈÁ‰ Ô¯˜Ï Â¯·ÚÂ‰˘ ÌÈÙÒÎ‰ ÔÓ ˜ÏÁ ¨ÌÎÒ‰Ï ÌÈÚÈ‚Ó ÌÈ„„ˆ‰ Ì‡
ÌÈÂÒÓ ˜ÏÁ ÌÈÏ·˜Ó ÌÈ„·ÂÚ‰Â ¨˙ÂÒÎ‰‰ ÔÓ ÌÈÂÒÓ ˜ÏÁ Ï·˜Ó „È·ÚÓ‰ ∫ÌÈ„·ÂÚÏÂ „È·ÚÓÏ
‰¯ˆ˜ ‰È‰˙ ¢˙ÈË˙ÈÒ‰ ‰˙È·˘‰¢˘ ÁÈË·‰Ï ˙Ó–ÏÚ Æ˙ÂÈÏ‡ÈˆÂÒ‰ ˙Â·Ë‰‰Â ¯Î˘‰ ÔÓ
‰Èˆ˜ÂÙ ÌÈ‰ ÌÈ„·ÂÚÏÂ „È·ÚÓÏ ÌÈ¯ÊÁÂÓ‰ ¯Î˘‰ ¯ÂÚÈ˘Â ˙ÂÒÎ‰‰ ¯ÂÚÈ˘ ¨¯˘Ù‡‰ ÏÎÎ
‰Ú‚‰‰ „Ú ¢‰˙È·˘‰¢ ˙Ê¯Î‰ „ÚÂÓÓ ¯˙ÂÈ ÍÂ¯‡ ÔÓÊ ¯·ÂÚ˘ ÏÎÎ — ¢‰˙È·˘‰¢ Í˘Ó Ï˘
–‡˘Ó‰ ˙‡ ÌÈÈÒÏ ‰ÚÈ�⁄‰ ÌÈ„„ˆ‰ Ïˆ‡ ˙¯ˆÂ ÍÎ ÆÌÈÙÒÎ‰ ÔÓ ¯˙ÂÈ ÔË˜ ˜ÏÁ ¯ÊÁÂÓ ¨ÌÎÒ‰Ï

Æ‰ÏÈ‰˜‰ ˙ÁÂÂ¯Ï ˙ÂÈ¯Â·È  ̂˙Â¯ËÓÏ ¯·ÚÂÓ Ô¯˜· ¯˙Â  ̆ÛÒÎ‰ Æ˙Â¯È‰Ó·Â ˙ÂÏÈÚÈ· Ô˙ÓÂ
˙È˙ÈÓ‡ ‰ÙÂÏÁÎ Ï·˜˙‰Ï È„ÎÓ ÈÏÈ¯ËÒ ˙ÓÈÂÒÓ ‰„ÈÓ·Â ¨ÈÂÈÓ„ ÚÓ˘ ‰Ê Ï„ÂÓ
Í¯Âˆ ÏÚ ˙ÂÚÏ ‰ÒÈ ¯˘‡ ¨È˙¯ÈˆÈ Ï„ÂÓ· ¯·Â„Ó˘ ˜ÙÒ ÔÈ‡ ¨˙‡Ê ÌÚ Æ‰˙È·˘· ˘ÂÓÈ˘Ï
˙Â¯È˘‰ ¯˘‡Î „ÁÂÈÓ· ¨ÌÈÈÂÈÁ ÌÈ˙Â¯È˘· ˙Â˙È·˘Ï ¯Â·Èˆ‰ Ï˘ ˙Â˘È‚¯Ï ¯Â˘˜‰ È˙ÈÓ‡
„„ÂÓ˙‰Ï ‰Ù‡˘ ¢˙ÈË˙ÈÒ‰ ‰˙È·˘‰¢ ÆÌÈÈ¯Â·Èˆ ÌÈ‡˘ ÌÈÙÂ‚ È„È–ÏÚ ÏÚÙÂÓ ÈÂÈÁ‰
¨È˘ÙÂÁ ÈˆÂ·È˜ Ô˙ÓÂ–‡˘Ó Ï˘ Í¯Ú‰ ÔÈ· ÔÂÊÈ‡ ˙„Â˜ ‡ÂˆÓÏ Í¯Âˆ‰ ÌÚ ˙ÓÎÁÂ˙Ó ‰¯Âˆ·
¯·Â„Ó ¯˘‡Î Ô˙ÓÂ–‡˘Ó‰ ÁÂÎ· ‰Èˆ¯ÂÙÂ¯Ù‰ ¯„Ú‰ ˙ÈÈÚ· ÔÈ·Ï ¨‰˙È·˘‰ ÁÂÎ ÏÚ ÒÒÂ·Ó‰
ÌÈÚ·Â ‰Ê ‰¯˜Ó· ‰˙È·˘‰ Ï˘ Ï˘Î‰Â ‰Èˆ¯ÂÙÂ¯Ù‰ ¯„Ú‰ ÆÌÈÈÂÈÁ ÌÈ˙Â¯È˘· ‰˙È·˘·
˘È‚¯ ¯Â·Èˆ‰˘ ÈÂÈÁ È¯Â·Èˆ ˙Â¯È˘ ÏÈÚÙÓ ¨ÏÂÙÂÂÓ ÏÏÎ–Í¯„· ÂÈ‰˘ ¨ÈË¯Ù‰ ÛÂ‚‰˘ ÍÎÓ

ÆÂÏ˘ ˙ÙËÂ˘‰ ‰˜ÙÒ‰· — ¯˙ÂÈ· ‰¯ˆ˜‰ eÏÂ — ‰ÚÈ‚Ù ÏÎÏ
È˘· ‰Ê Ï„ÂÓ Ï˘ ÁÂ˙ÈÙ· ‰„Â·ÚÏ Èˆ¯‡‰ ÔÈ„‰–˙È· ‡È˘ ˘Ó˙˘‰ ‰Â¯Á‡Ï˘ ÔÈÈÚÓ
ÔÈ·Ï Ú·Ë‰ ˙Â¯ÂÓ˘ ˙Â˘¯Â ÌÈÈÓÂ‡Ï‰ ÌÈ‚‰ ˙Â˘¯ ÔÈ· ‰„Â·Ú ÍÂÒÎÒ· ‰È‰ ÔÂ˘‡¯‰ ÆÌÈ¯˜Ó
Ô‚ÂÊÈÓ ˙Â·˜Ú· ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙ÂÈÂÎÊ ÏÚ ·Ò˘ ¨ÌÈÙÂ‚‰ È˘ Ï˘ ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙e‚ÈˆÂ ˙Â¯„˙Ò‰‰
Í¯ÚÈ‰Ï ‰¯ÂÓ‡ ‰˙ÈÈ‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙e‚Èˆ È„È–ÏÚ ‰ÎÂ˙˘ ‰˙È·˘‰ ∏µÆ˙ÂÈÂ˘¯‰ È˙˘ Ï˘
ÈÙÏ‡ ˙¯˘Ï ÌÈ¯ÂÓ‡ ÌÈ‚‰Â ˙Â¯ÂÓ˘‰ ¯˘‡Î ¨˙ÂÎÂÒ „ÚÂÓ‰–ÏÂÁÂ ˙ÂÎÂÒ‰ ‚Á ÍÏ‰Ó·
‰˙È·˘¢ Ï˘ ÔÂÈÚ¯‰ ˙‡ ıÓ‡Ï ÔÈ„‰–˙È· ‡È˘ ˙Úˆ‰ ˙‡ ÂÏ·È˜ ÌÈ„„ˆ‰ ÆÌÈÏÈÈËÓ
‚Á‰ ÍÏ‰Ó· ÌÈÁÂ˙Ù ÂÈ‰È Ú·Ë‰ ˙Â¯ÂÓ˘Â ÌÈÈÓÂ‡Ï‰ ÌÈ‚‰ ÈÎ ÂÓÈÎÒ‰ Ì‰ Æ¢˙ÈÏ‡ÂË¯ÈÂ
˙Â˘¯Ï Â¯ÊÁÂÈ ÌÈÙÒÎ‰ ÈÎ ÌÎÒÂ‰ Æ˙ÂÓ‡ ÔÂ·˘ÁÏ Â¯·ÚÂÈ ˙ÂÒÎ‰‰ ÏÎ ÈÎÂ ¨„ÚÂÓ‰–ÏÂÁ·Â
Â¯Â˘È‡· ‰ÎÊÈ˘ ¨ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙ÂÈÂÎÊ È·‚Ï ˙Â¯„˙Ò‰‰ ÌÚ ÌÎÒ‰ Ì˙ÁÈÈ˘ ¯Á‡Ï ˜¯ ˙‚ÊÂÓÓ‰
È¯Â·Èˆ‰ ˙Â¯È˘· ˙Â˙È·˘‰ Ï‚ ÍÏ‰Ó· Ú¯È‡ È˘‰ ‰¯˜Ó‰ Æ¯ˆÂ‡· ¯Î˘‰ ÏÚ ‰ÂÓÓ‰ Ï˘

 ∏∂Æ≤∞∞≥ ˙˘ È‰Ï˘·
                                            

¨ÌÒ¯ÂÙ ‡Ï© ßÁ‡Â È‡ÏÂÊ‡ — ÌÈÈÓÂ‡Ï‰ ÌÈ‚‰Â Ú·Ë‰ ˙¯ÈÓ˘Ï ˙Â˘¯‰ ¥±≠∏Øπ∏ Ú¢·„ ∏µ
Æ®¥Æ±∞Æ±ππ∏ ÌÂÈ· Ô˙È

˙ÈÏÏÎ‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙Â¯„˙Ò‰ — ¯ÁÒÓ‰ ˙ÂÎ˘Ï „Â‚È‡Â ·È·‡–Ï˙ ¯ÁÒÓ‰ ˙Î˘Ï ±≥Ø∞≥ ˜¢Ò ∏∂
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ÌÈÁ˜ÏÂ ÌÂÎÈÒ ∫Â ˜¯Ù

˙Î¯ÚÓ‰ ¨®‰ÈÏ‚‡© No-Strike Agreement ∫˙Â‡Ó‚Â„ Ú·¯‡ ÂÁ˙ÂÂ Â¯˜Ò ˙‡Ê ‰ÓÈ˘¯·
Brown ˙¯·Á· È˘È‡ ‰ÊÂÁ· ÌÈ˜ÒÚÂÓ‰ ÌÈ„·ÂÚ Ï˘ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ ˙ÈÂ‚¯‡–ÌÈÙ‰
ÌÈ„·ÂÚ ÔÂ‚¯‡ ‡ÏÏ ÈˆÂ·È˜ ÌÎÒ‰ ˙ÓÈ˙ÁÏ Ô˙ÓÂ–‡˘Ó‰ ¨®˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡© & Roots

Ï˘ È‡¯˜‡ Ì‚„Ó ˙ÂÂ‰Ó ‰Ï‡ ˙Â‡Ó‚Â„ Æ®˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡© ¢ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰¢Â ®‰ÈÏ¯ËÒÂ‡©
˙Â‡Ó‚Â„‰ ÆÌÈÂ¯Á‡‰ ÌÈ¯Â˘Ú‰ È˘· ˙ÈÚÂˆ˜Ó‰ ˙Â¯ÙÒ· ÌÈÁÂe„Ó‰ ˙Â˘„ÁÂ ÌÈ˘Â„ÈÁ
ÏÚ ˙ÂÚÏ È„Î ÂÓ˘ÂÈÂ ÂÎÂ˙ Ô‰Â ¨‰„Â·Ú ÈÈ„Â ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ ˙ÂÂ˘ ˙ÂËÈ˘Ó ˙ÂÁÂ˜Ï
‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ Ï„ÂÓ ÏÚ ÌÈ˙˙˘ÂÓ‰ ‰„Â·Ú ˙ÂÓÂ˜Ó· ˘„Á‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ Ï˘ ÌÈÎ¯ˆ‰
ÔÈ· ·¯‰ ÈÂ˘‰ ‡˜ÂÂ„ ÆÌÈÈ˘È‡ ÌÈÊÂÁ Ï˘ Ï„ÂÓ ÏÚ ˙ÂÈÂ·‰ ˙ÂÈÂ¯˘˜˙‰ ÏÚÂ ÌÈÈˆÂ·È˜
ÌÈÂÂ˜‰ ˙‡ ÌÈÓÈˆÚÓ ¨ÂÁÓˆÂ ÂË· Ô‰ Ì‰·˘ ‰·È·Ò· Â‡ ÌÈ¯˘˜‰· ˙eÂ˘‰Â ¨˙Â‡Ó‚Â„‰
‰·È˘Á Ô·¯„Ï ÌÈÈÂ˘Ú ‰Ï‡ ÌÈÙ˙Â˘Ó ÌÈÂÂ˜ ÍÎÈÙÏ ÆÈ˘‰–ËÂÁÎ Ô‰· ÌÈ¯·ÂÚ‰ ÌÈÙ˙Â˘Ó‰
‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒÂ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈ Ï˘Â Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ÏÂ‰È Ï˘ ÌÈÏ„ÂÓ‰ ÏÚ ˙˘„ÂÁÓ
ÌÈÈ˘„Á‰ ÌÈÏ„ÂÓ‰ ˙‡ ÔÂÁ·ÏÂ ¯ÂÁ‡Ï ¯ÂÊÁÏ Ì‚ ÏÂÎÈ ‡¯Â˜‰ ¨˙‡Ê ‰ÈÁ·Ó ÆÏ‡¯˘È·
ÌÈÂÂ˜‰ È¯˜ÈÚ Æ‰Ê ˜¯Ù· ÌÈ‚ˆÂÓ‰ ¯˜ÁÓ‰ ÈÁ˜ÏÏ ˙ÂÈ˘ÚÓ ˙Â‡Ó‚Â„Î ‰ÓÈ˘¯· Â‚ˆÂ‰˘

ÆÔÏ‰Ï ÌÈ‚ˆÂÓ ÌÈÙ˙Â˘Ó‰
ÈÒÁÈ Ï˘ ÌÈÈ˙¯ÂÒÓ‰ ÌÈÏ„ÂÓ‰ ˙‡ ˙È˙¯Â˜È· ‰¯Âˆ· ÔÂÁ·Ï ˙eÎÂÓ ÌÏÂÚ· ˙ÓÈÈ˜ Æ±
Ì‚ ÌÈÓÈÈ˜ ¨˙eÎÂÓ ‰˙Â‡ „ˆÏ ÆÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈ Ï˘Â Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ÏÂ‰È Ï˘ ¨‰„Â·Ú
ÛÒÎ ¨ÔÂÈÓ„ ÚÈ˜˘‰Ï ÔÂˆ¯ ÔÎÂ ÌÈÈ˙¯ÂÒÓ‰ ÌÈÏ„ÂÓ· ÌÈÏ˘Î ÏÚ ÚÈ·ˆ‰Ï È¯Â·Èˆ ıÓÂ‡
Â‡È·‰˘ ÌÈÚÈÓ‰Â ÌÈÎ¯ˆ‰ Ï˘ ÁÂ˙È‰ ÆÌÈÈÂÈ˘ Ì˘ÈÈÏÂ ÔÎ˙Ï ¨ÔÂÁ·Ï ˙Ó–ÏÚ ÔÓÊÂ
‰¯Î‰Â ‰·¯ ˙eÁÈ˙t ÏÚ ÚÈ·ˆÓ ‰ÓÈ˘¯· Â‚ˆÂ‰˘ ÌÈÏ„ÂÓ‰ ˙Ú·¯‡ Ï˘ ÌÁÂ˙ÈÙ È„ÈÏ

ÆÈÂÈ˘ ˙ÒÎ‰ Ï˘ ˙Â·Î¯ÂÓ·
ÆÌÈË˜ÈÏÙÂ˜ÏÂ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁÏ ˙ÈÒÈÒ·‰ Â˙ÂÒÁÈÈ˙‰· ÔÈÈÚÓ ÈÂÈ˘ ¯·ÂÚ ÌÏÂÚ‰ Æ≤
ÌÈË˜ÈÏÙÂ˜˘ ‰˙ÈÈ‰ ‰Á‰‰ ÆÌ‰ÈÏÚ ¯·„Ï ‡Ï ‰˙ÈÈ‰ ‰ÈÈË‰ Í¯„‰ ˙ÏÈÁ˙·
Ï˘ ‰ÈÂÓ¯‰· Ú‚ÂÙ ¯˘‡Â ˙¯Â˘˜˙ ¯„Ú‰Ó Ú·Â˘ ÈÏÂÁ Ì¯Â‚ ÌÈ‰ ÌÈÎÂÒÎÒÂ
·Ï˘· ÆÌ˙Â‡ ¯Â˙Ù˙ ˙È˘È‡–ÔÈ·‰ ˙¯Â˘˜˙·Â ÌÈÎÈÏ‰˙· ÌÈ¯ÂÙÈ˘ ˙ÒÎ‰˘Â ¨ÌÈÒÁÈ‰

Æ‰Â·Â Ì¯Â˙ ÂÏÈÙ‡Â ¨ÚÂ·Ë Ì¯Â‚Î ‰¯Î‰· ÌÈÎÂÒÎÒ‰Â ÌÈË˜ÈÏÙÂ˜‰ ÂÎÊ ‡·‰
‡·˘ ¨ÛÒÂ ÈÂÈ˘ ÌÈÎÂÒÎÒÏÂ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁÏ ˙ÂÒÁÈÈ˙‰‰ ‰¯·Ú ÌÈÂÓ˘‰ ˙Â˘· ÏÁ‰
Dispute ∫ÔÂ‚Î ÌÈÈÂÈÎ· ÂÎÊ˘ ˙Â˘„Á ˙Â˘È‚ Â‡ ˙ÂÏÂÎÒ‡ Ï˘ ˙ÂÁ˙Ù˙‰· ÈÂËÈ· È„ÈÏ
‡È‰ ‰Ï‡ ˙Â˘È‚ Ï˘ „ÂÒÈ‰–˙Á‰ ∏∑ÆConflict Management–Â Processing Design

                                            

È‡¯· ‰˙È·˘‰ ˘ÙÂÁ¢ ¯Ï„‡ ·ÈËÒ Ì‚ Â‡¯ Æ®±¥Æ±≤Æ≤∞∞≥ ÌÂÈ· Ô˙È ¨ÌÒ¯ÂÙ ‡Ï© ‰˘„Á‰
Æ¥π∂ ¨¥∑µ ®È˘ Í¯Î ¨Ò¢˘˙© ÔÂÊ¯· ¯ÙÒ ¢‰˜ÈÒÙ‰

William L. Ury, Jeanne M. Brett & Stephen B. Goldberg Getting Disputes ∫Â‡¯ ∏∑
ÆResolved: Designing Systems to Cut the Costs of Conflict (Jossey-Bass, 1989)
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‰ÏÈ‰˜· ¨Û˙Â˘Ó ÌÊÈÓ· ¨ÌÈÙ˙Â˘ ÈÒÁÈ· ¨‰„Â·Ú ÈÒÁÈ· ¯˜ÈÚ·© ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ˘
ÌÂ˜Ó· ÆÂÓÈÚ „„ÂÓ˙‰Ï ˘È˘ ÚÂ·˜Â ÚÂ·Ë Ì¯Â‚ ÌÈ‰ ®Ì‰· ‡ˆÂÈÎÂ ˙È‚Â¯Ë‰
ÌˆÚ˘ ˘Â˘ÁÏ ÌÂ˜Ó·Â ¨Âˆ¯ÙÈ ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ˘ ˙È‡„ÂÂ‰ ˙Â¯˘Ù‡‰ ÔÓ ÌÏÚ˙‰Ï
¨Ì˙Â‡ ¯¯ÂÚ˙ ‡˜ÂÂ„ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ ˙ÂÎ¯ÚÓ ÔÂÎ˙Ï ·Ï‰–˙ÓÂ˘˙ ˙˜Ú‰
ÈÎ ÁÈ‰Ï ¨È¯˜ ¨‰ÎÂÙ‰‰ ‰˘È‚· ¯ÂÁ·Ï ÈÂ‡¯ ¨¢‰ÓˆÚ ˙‡ ‰ÓÈ˘‚Ó˘ ‰‡Â·¢ ˙ÈÁ··
Ï‡ÈˆËÂÙ‰ ÔÓ ÌÏÚ˙‰Ï ¯˘Ù‡–È‡ ¨˙È„„‰‰ ˙ÂÏ˙‰Â ÌÈÎ˘Ó‰ ÌÈÒÁÈ‰ ÏÏ‚·
–È˜ÂÏÈÁ˘ ‰Á‰‰ ˙‡ ÔÂÈ„Ï ÛÈˆ‰Ï ˘È ÔÎÏ Æ„È˙Ú· ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ Ï˘ Ì˙ÂÂ‰˙‰Ï
Æ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ ˙‡ ·˘ÈÈÏÂ ¯¯·Ï „ˆÈÎ Û˙Â˘Ó· ÔÎ˙ÏÂ ¨ÚÏ‚˙‰Ï ÌÈÏÂÏÚ ˙ÂÚ„
¨ÌÈÒÁÈ‰ Ï˘ ÔÂÎ˙‰ È·Ï˘· ˙‡Ê ˙Â˘ÚÏ ÛÈ„Ú ¨‡˘Â‰ ˙‡ÏÚ‰· ÍÂ¯Î‰ ÔÂÎÈÒ‰ Û¯Á
˙Â¯ˆÂÂÈ‰ ·Ï˘· ¯·Î ¨‰˘„Á‰ ‰˘È‚‰ ÈÙ–ÏÚ Æ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ Ï˘ Ì˙ˆÈ¯ÙÏ Ì„Â˜Â
¨ÈÂÙÈÓ Û˙Â˘Ó· ÌÈÎ¯ÂÚ ÌÈ„„ˆ‰ ¨˙Â¯˘˜˙‰‰ ÈË¯Ù Ï˘ Ì·ÂˆÈÚÓ ˜ÏÁÎÂ ¨ÌÈÒÁÈ‰
ÏÈÙÂ¯Ù‰ ÍÓÒ–ÏÚ Æ„È˙Ú· ÂÚÏ‚˙È ÈÎ ÔÎ˙ÈÈ˘ ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ Ï˘ ‚ÂÂÈÒÂ ÔÂÈÙ‡
˙ÂËÈ˘ ‰ÓÎÒ‰·Â ˘‡¯Ó ÌÈÎ˙Ó ÌÈ„„ˆ‰ ¨ÌÈÈÂÙˆ‰ ˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ È·‚Ï Ï·˜˙Ó‰
˙e‚Â‰ ‰ÁÈË·Ó˘ ‰¯Âˆ· Ì·˘ÈÈÏÂ Ì¯¯·Ï ¨˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ ÌÚ „„ÂÓ˙‰Ï ˙Â˜ÈÎËÂ

ÆÌÈÒÁÈ‰ Í˘Ó‰· ¯˘Ù‡‰ ÏÎÎ ‰Ë˜ ‰ÚÈ‚ÙÂ ˙ÂÈa Ÿ̄Ó ˙eÏÈÚÈÂ
ÌÈÈ˘ÈÏ˘ ÌÈ„„ˆ Ï˘ ˙Â·¯Ú˙‰· ÌÂÏ‚‰ ÌÂˆÚ‰ ÔÂ¯˙È· ‰¯Î‰‰ ˙¯·Â‚Â ˙ÎÏÂ‰ Æ≥
ÌÈ¯˘‚ÓÏ ˜¯ ‰È‡ ‰ÂÂÎ‰ Æ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏÂ Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ÏÂ‰ÈÏ ÌÈÚÈÈÒÓÎ
˙ÂÈÁÓÂÓ ÈÓÂÁ˙Â ˙ÂÚÂˆ˜Ó ÌÈÁ˙Ù˙ÓÂ ÌÈÎÏÂ‰ Ì„ÈˆÏ ÆÌÈÂ˘ ÌÈ‚ÂÒÓ ÌÈ¯¯Â·ÏÂ
·Â˘ÈÈÏ ˙ÂÈÂ‚¯‡–ıÂÁÂ ˙ÂÈÂ‚¯‡–ÌÈÙ ˙ÂÓÎÁÂ˙Ó ˙ÂÎ¯ÚÓ ÔÂÎ˙· ÌÈ˜ÒÂÚ‰ ÌÈ˘„Á
Ï˘ ‰Î¯Ú‰ È¯˜ÁÓ·Â ¨‰ÓÎÒ‰· ˙ÂËÏÁ‰ ˙Ï·˜ ÈÎÈÏ‰˙ Ï˘ ‰ÈÁ‰· ¨ÌÈÎÂÒÎÒ

Æ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ· ÏÂÙÈËÏ ˙ÂÎ¯ÚÓ
Æ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ È¯˜ÈÚÂ ÈÊÎ¯Ó ÈÚˆÓ‡Î ‰ËÈÙ˘‰ ˙ÁÈÊ Ï˘ ‰Ó‚Ó‰ ˙Î˘Ó Æ¥
ÌÈÏÂ·È¯Ë ÈÙÏ Â‡ ËÙ˘Ó–È˙· ÈÙÏ ˙ÂÈÈ„˙‰˘ ˙¯·Â‚‰ ‰¯Î‰‰ ÌÂ˘Ó ¨˙‡Ê
–È˙Ï·Ï Ì˙Â‡ ˙Â˘ÂÚ˘ ˙ÂÚÂ·Ë ˙ÂÈÚ·· ÌÈ˜ÂÏ ¨˙Â¯¯Â·‰ ÈÎÈÏ‰ ÂÏÈÙ‡Â ¨ÌÈÏ‰œÓ
ÌÈÈÈÙ‡˙Ó‰ ¨„È·ÚÓ–„·ÂÚ ÈÒÁÈ ˙Ó‚Â„ ¨ÌÈÎ˘Ó ÌÈÒÁÈ Ï˘ ˙ÂÎ¯ÚÓÏ ÌÈÓÈ‡˙Ó
ËÈ¯Ù˙ Á˙Ù˙Ó ‰ËÈÙ˘‰ „ˆÏ ¨ÍÎÈÙÏ ÆÈ˘È‡ ÔÂÓ‡Â ˙È„„‰ ˙ÂÏ˙ Ï˘ ‰‰Â·‚ ‰Ó¯·
¯˜ÈÚ· ·Î¯ÂÓ ‰Ê ¯È˘Ú ËÈ¯Ù˙ Æ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ ÌÈÂ‚Ó Ï˘ ÔÂe‚ÓÂ ¯È˘Ú
˙Â¯¯Â· Ï˘ ÌÈÂ˘ ÌÈ·ÂÏÈ˘ ÔÂ‚Î ¨ÌÈ¯ÎÂÓÂ ÌÈÓÈÈ˜ ÌÈÏÎ Ï˘ ˙ÂÈˆ‡È¯Â Â‡ ÌÈÁÂ˙ÈÙÓ
‰·ÂË ‰Ó‡˙‰ ÌÈ¯˘Ù‡Ó ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ· ÏÂÙÈËÏ ÌÈÏÎ‰ Ï˘ ÔÂÂ‚Ó‰Â ¯˘ÂÚ‰ ∏∏Æ¯Â˘È‚Â
ÌÈ˘Ó˙˘ÓÏ ÌÈ¯˘Ù‡Ó Ì‚ Ì‰ Æ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ Ï˘ ÌÈÂ˘ ÌÈ‚ÂÒÏ ÌÈÏÎ Ï˘ ¯˙ÂÈ

                                            

˙‡ ·˘ÈÈÓ˘ ÌÎÒ‰Ï ÚÈ‚‰Ï ÌÈÁÈÏˆÓ ÌÈ‡ ÌÈ„„ˆ‰ Ì‡ ¨Ï˘ÓÏ ¨MED-ARB Ï„ÂÓ· ∏∏
Ì‚ ÌÈÈ˜ ÆÌÂÈÒ ÏÏÎÏ ÍÂÒÎÒ‰ ˙‡ ‡È·Ó ¯¯Â·‰ ˜ÒÙÂ ¨¯¯Â·Ï ÍÙ‰ ¯˘‚Ó‰ ¨˙ÂÚ„‰–È˜ÂÏÈÁ
˙Â¯¯Â· ÍÈÏ‰ ÌÈÈ˜Ó ¯¯Â·‰ ‰Ê Ï„ÂÓ· Æ¯˘‚ÓÏ ÍÙ‰ ¯¯Â·‰ Â·˘ ¨ARB-MED ¨ÍÂÙ‰ Ï„ÂÓ
¯˘‚Ó ˘Ó˘Ó ¯¯Â·‰ ‡·‰ ·Ï˘· ÆÌÈ„„ˆÏ ¯ÒÓ ÂÈ‡ ˙Â¯¯Â·‰ ˜ÒÙ ÌÏÂ‡ ¨‰ËÏÁ‰ ·˙ÂÎÂ
˜ÒÙ Ï˘ ÂÓÂÈ˜ ÏÚ ‰ÚÈ„È‰ Ïˆ· ÌÈÈ˜˙Ó ¯Â˘È‚‰ ÆÌÎÒ‰ È„ÈÏ ÌÈ„„ˆ‰ ˙‡ ‡È·‰Ï ‰ÒÓÂ

Æ‰ÙÈ ÂÏÚÈ ‡Ï ÌÎÒ‰Ï ÚÈ‚‰Ï ÌÈˆÓ‡Ó‰ Ì‡ ¯Â‡ ‰‡¯È ¯˘‡ ¨˙Â¯¯Â·‰
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‰¯Âˆ· Ì˙Ú„Ï Â˙¯˘È˘ ÌÈÏÎ‰ Â‡ ÈÏÎ‰ ˙‡ ËÈ¯Ù˙‰ ÔÓ ¯ÂÁ·Ï ÌÈÈÏ‡ÈˆËÂÙ‰
˙ÂÙ˙˙˘‰‰ ÌˆÚ ÈÎ Ì‚ ¯ÂÎÊÏ ÈÂ‡¯ ÆÔÂ˙ ·ˆÓ· Ì‰È˙ÂÙ„Ú‰Â Ì‰ÈÎ¯Âˆ ˙‡ ˙È·ËÈÓ‰
˙˙ÂÂ ¨ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ ‰ÓˆÚ‰‰ ÍÈÏ‰˙· ·Â˘Á Ì¯Â‚ ‰ÂÂ‰Ó Â˙ÏÚÙ‰·Â ÈÏÎ‰ ˙¯ÈÁ··

Æ‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó· Ì‰ÈÈÁ ÏÚ ‰ÚÙ˘‰Â ‰ËÈÏ˘ Ï˘ ‰˘ÂÁ˙ Ì‰Ï
ÏÚ Ô˙ÓÂ–‡˘ÓÏ ˙Â„ÓÚ ÒÈÒ· ÏÚ Ô˙ÓÂ–‡˘ÓÓ ‰‚¯„‰· ‰˙˘Ó ÈˆÂ·È˜‰ Ô˙ÓÂ–‡˘Ó‰ Æµ
˜ÏÁÎ ÌÈÈ˙Î¯ÚÓÂ ÌÈÈ‚Ë¯ËÒ‡ ÌÈÏÂ˜È˘ ÔÂ·˘Á· ‡È·Ó ‰Ê Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ÆÌÈÎ¯ˆ ÒÈÒ·
ÌÈ˘„Á‰ ÌÈÏ„ÂÓ‰ Æ˙È·ÈË˜‡Â¯ÙÏ ˙È·ÈË˜‡È¯ ‰˘È‚Ó ¯·ÚÓ· ÔÈÈÙ‡˙ÓÂ ¨ÔÂÈ„· ÈÊÎ¯Ó
ÌÈÎ¯ˆ‰ È„È–ÏÚ ÂÁÂÈ Ô˙ÓÂ–‡˘Ó‰ ˙Â‡ˆÂ˙˘ ÁÈË·‰Ï Â„ÚÂ Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ÏÂ‰È Ï˘
ÌÈÒÁÈ ˙ÂÎ¯ÚÓ ˙ÈÈ·Ï ÌÂ¯˙Ï Ì‚–ÂÓÎ ¨˙È˙Î¯ÚÓ ‰ÈÈ‡¯· ÌÈ„„ˆ‰ Ï˘ ÌÈÈ˙ÈÓ‡‰
È˘ÁÂÓ ÈÂËÈ· È„ÈÏ ‰‡· ˙‡Ê ‰Ó‚Ó ÆÌÈ„„ˆ‰ Ï˘ ÁÈ˘‰ ˙Â·¯˙· ÈÂÈ˘ ÏÏÂÁÏÂ ˙Â˘„Á
–‡˘Ó Ï˘ ÌÈÏ„ÂÓ ˙ÂË˘Ù˙‰· ÔÎÂ ¨‰ÈÏ‚‡· Strike-Free Agreement Ï˘ ‰Ó‚Â„·
È‚Ë¯ËÒ‡ Ô˙ÓÂ–‡˘ÓÂ ®Interest-Based Negotiation© ÌÈÒ¯ËÈ‡–ÒÒÂ·Ó Ô˙ÓÂ
Preventive© È˙ÚÈÓ ¯Â˘È‚· ˘ÂÓÈ˘‰ ˙Â¯·‚˙‰·Â ∏π®Strategic Negotiation©
¯Â˘È‚· ˘ÂÓÈ˘‰ ¨¯·Ú· π∞Æ®Crisis Mediation© È¯·˘Ó ¯Â˘È‚· ÌÂ˜Ó· ®Mediation

Ï˘ Â‡È˘· — ¯˙ÂÈ ÔÂÎ Â‡ ¨¯·˘Ó‰ ı¯Ù˘ ¯Á‡Ï ·Â¯Ï ‰˘Ú ‰„Â·Ú ÈÎÂÒÎÒ·
¨Â· ¯˘‡ ¨È˙ÚÈÓ ¯Â˘È‚ — ˙Â·¯Ú˙‰ Ï˘ ¯Á‡ ‚ÂÒ ‰„Ú· ‰ÎÂÊ ÌÂÈÎ Æ¯·˘Ó‰
˙Ï·˜ Ï˘ ÌÈÓ„˜ÂÓ ÌÈ·Ï˘· ·¯Ú˙Ó ¯˘‚Ó‰ ¨È¯·˘Ó‰ ÈË˜Ë‰ ¯Â˘È‚‰ ÔÓ ÏÈ„·‰Ï
Ô˙È È˙ÚÈÓ ¯Â˘È‚ ˙¯ÊÚ· Æ‰ÓÎÒ‰· ‰ËÏÁ‰Ï ÚÈ‚‰Ï ÌÈ„„ˆÏ ÚÈÈÒÓÂ ¨˙ÂËÏÁ‰‰
‰ÈÚ· ÏÎ· ÏÙËÏ Â‡ ÈˆÂ·È˜ ÌÎÒ‰ ˘„ÁÓ ·ˆÚÏ ¨‰˘„Á ÌÈÒÁÈ ˙Î¯ÚÓ ˙Â·Ï
¨ÌÈ˘„Á ‰„Â·Ú È¯„Ò‰ ˙‚‰‰ ¨ÁÂÂÈ„ È¯„Ò ÈÂÈ˘ ∫ÔÂ‚Î ¨¯·˘ÓÏ ÍÙ‰ÈÏ ‰ÏÂÏÚ˘
¨ÈÙ¯‚Â‡È‚ ÌÂ˜ÈÓ ÈÂÈ˘ Â‡ ÏÚÙÓ· ˙ÂÏÚ· ÈÂÈ˘ ¨ÌÈˆÈ¯Ó˙ ˙ËÈ˘ Ï˘ ÈÂÈ˘ Â‡ ˘Â·È‚

ÆÈÏÂÎÂ ‚ÂÊÈÓ
ÌÈÓ˙ÒÓ „È·ÚÓ–„·ÂÚ ÈÒÁÈ· ‚ÂˆÈÈ Ï˘ ÌÈÏ„ÂÓ·Â ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ Ï˘ ÌÈÏ„ÂÓ· Ì‚ Æ∂
Partnership© ˙ÂÙ˙Â˘‰ ÈÓÎÒ‰Â ‰ÈÏ‚‡· No-Strike Agreement ÆÌÈÈÂÈ˘
¯·ÚÓÏ ¨Ï˘ÓÏ ¨‰ÂÂÎ‰ π±Æ˙ÂÈÂˆÓ ˙Â‡Ó‚Â„ ÌÈÂÂ‰Ó ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ®Agreement

                                            

Richard E. Walton, Joel Cutcher-Gershenfeld & Robert B. Mckersie Strategic ∫Â‡¯ ∏π
ÆNegotiations (ILR Press, 1994)

ÏÚ ÁÂe„ ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡· ¯Â˘ÈÙÏÂ ¯Â˘È‚Ï ÈÏ¯„Ù‰ ˙Â¯È˘‰ Ï˘ ±ππ∑ ˙˘Ï ÔÂ·˘ÁÂ–ÔÈ„· π∞
∫Â‡¯ Æ±ππµ ˙˘· ≥∏•–Ï ±π∏∞ ˙˘· µ•–Ó È˙ÚÈÓ ¯Â˘È‚· ˘ÂÓÈ˘‰ ¯ÂÚÈ˘· ‰ÈÈÏÚ
Thomas A. Kochan & Joel Cutcher-Gershenfeld Final Report on the National

Performance Review Survey for the Federal Mediation and Conciliation Service

Æ(1997)

John R. Stepp & Thomas J. ∫Â‡¯ Union-Management Partnership Agreements ÏÚ π±
Schneider "A Model for Union Management Partnerships" 1 Perspectives on Work

(1997) 54; Saul A. Rubinstein & Thomas A. Kochan Learning from Saturn – A

Look at the Boldest Experiment in Corporate Governance and Employee Relations
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ÔÓ ˙¯·ÂÚÂ ˙ÎÏÂ‰ Æ‰ÏÂÚÙ–ÛÂ˙È˘ Ï˘ ÌÈÏ„ÂÓÏ ÌÈÈ˙Â¯Á˙Â ÌÈÈ¯Ò¯ÂÂ„‡ ÌÈÏ„ÂÓÓ
Ï˘ ˙È„ÚÏ·‰ ‰È¯ÂËÈ¯Ë· ÌÈÏÂÏÎ˘ ‰ËÏÁ‰ ÈÓÂÁ˙ ÔÈ· ˙È˙¯ÂÒÓ‰ ‰˜ÂÏÁ‰ ÌÏÂÚ‰
˘È ÌÈ„·ÂÚÏ Ì‚ ‰·˘ ‰È¯ÂËÈ¯Ë· ÌÈÓ˜ÂÓÓ‰ ÌÈ‡˘Â Â‡ ‰ËÏÁ‰ ÈÓÂÁ˙ ÔÈ·Ï ‰Ï‰‰‰
˙eÂÎ ÌÈÏ‚Ó ÌÈ„È·ÚÓ‰ ¨˙‡Ê ‰Ó‚ÓÓ ˜ÏÁÎÂ ¨ÏÈ·˜Ó· Æ‰ÚÙ˘‰ ˙ÏÂÎÈÂ ˜ÏÁ
˙ÂËÏÁ‰ ˙Ï·˜ ÈÎÈÏ‰˙Ï ÌÈ˘¯„‰ ÌÈÈÂ‚¯‡‰ ÌÈ·‡˘Ó‰ ˙‡Â ÔÓÊ‰ ˙‡ ÚÈ˜˘‰Ï
ÌÈÏ„ÂÓÓ ¯·ÚÓ ‡Â‰ ‰Ê ÈÂÈ˘ Ï˘ ÌÈÈÈÙ‡Ó‰ „Á‡ Æ·Á¯ ÒÂÊÒÂ˜ ÏÚ ÌÈÈÂ·‰
‰ÈË¯˜ÂÓ„ ÏÚ ÌÈ˙˙˘ÂÓ‰ ÌÈÏ„ÂÓÏ ‰„Â·Ú‰ ÌÂ˜Ó· ˙È‚ÂˆÈÈ ‰ÈË¯˜ÂÓ„ Ï˘ ÌÈÈ˙¯ÂÒÓ
·ÂˆÈÚ· ¨˙ÂËÏÁ‰‰ ˙Ï·˜ ÈÎÈÏ‰˙· ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ È˙ÈÓ‡ ÛÂ˙È˘ ˙Ò¯Â‚‰ ¨‰¯È˘È
Ï˘ ‰Ó‚Ó ˙˘·‚˙Ó ÈÎ ‰‡¯ π≤ÆÌÎÒ‰‰ ÏÂÚÙ˙·Â ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ ˙Î¯ÚÓ‰
ÌÈÏ‰Ó‰Â ÌÈ„·ÂÚ‰ Ï˘ Ì‰È„ÈÏÂ ÔÂ‚¯‡‰ ÍÂ˙ Ï‡ ‰ÓÈÙ ÌÈÎÂÒÎÒ· ÏÂÙÈË‰ ˙¯ÊÁ‰
ÌÈÂ‚Ó· ˘ÂÓÈ˘‰ ˙‡ Â¯˙�È½ÈÂ ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙‡ ÂÓÈˆÚÈ˘ ÌÈÂ‚Ó ˙ÈÈ· ÍÂ˙ ¨ÌÓˆÚ

ÆËÙ˘Ó–È˙· ÔÂ‚Î ¨ÌÈÈÂˆÈÁ
Ï˘ ÌÂ‚Ú‰ ‰·ˆÓ ËÏÂ· ¨ÌÏÂÚ‰ ÏÚ ÌÈ¯·ÂÚ‰ ˙Â˘„Á‰Â ‰ÙÂ˙‰ ¨¯˘ÂÚ‰ Ú˜¯ ÏÚ
‰¯·ÁÎ ¨˜„ˆ·Â ¨‰ÓˆÚ ˙‡ ‰‡Â¯ ˙ÈÏ‡¯˘È‰ ‰¯·Á‰ ÆÏ‡¯˘È· ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ˙Î¯ÚÓ
‰„Â·Ú ÈÒÁÈ· ˙Â˘„ÁÏÂ ÌÈ˘Â„ÈÁÏ ¯Â˘˜‰ ÏÎ·˘ ‰‡¯ ¨Ì¯· Æ˙ÂÈ˙¯ÈˆÈÂ ˙eÓÊÈ ˙ÁÙËÓ˘
‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ˙Î¯ÚÓÂ ËÙ˘Ó‰ ˙ËÈ˘ ¨ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏÂ Ô˙ÓÂ–‡˘Ó ÏÂ‰ÈÏ ÌÈÏ„ÂÓ·Â
˙ÈÂËÏ˘Â ˙È˙¯·Á ˙Â·¯˙ ˙¯¯Â˘ Ï‡¯˘È·˘ ÌÂ˘Ó ¨˙‡Ê ÆÌÂˆÚ ¯Â‚ÈÙ· ˙Â‡ˆÓ Ï‡¯˘È·
‰ÂÂÎ‰ Æ˙Â˘„ÁÏÂ ˙Â˘„Á˙‰Ï ¨˙ÂÈ˙¯ÈˆÈÏ ÔÂÈÒÈ ÏÎ ÔÈËÂÏÁÏ ËÚÓÎ ÌÂÏ·Ï ‰ÁÈÏˆÓ˘
˙¯ÒÁÂ ˙È˜ÙÒ ˙ÂÈ‰Ï ‰ËÂ ¨ÌÈÂ˘‰ ‰È˜Á˘ ÏÚ ¨Ï‡¯˘È· ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ˙Î¯ÚÓ˘ ‡È‰
ËÏÂ· ¯·„‰ ÆÈÂÒÈ·Â ÔÂÎ˙· ¨‰˜È„·· ¨‰·È˘Á· ÚÈ˜˘‰Ï ˙eÎÂÓ ‰Ï‚Ó ‰È‡Â ¨˙ÂÏ·Ò
˙ÂÂÎ˙ ÏÚ ¯˜ÈÚ· ‰ÒÒ·˙‰ Ô˙ÁÏˆ‰˘ ¨˙‡Ê ‰ÓÈ˘¯· Â‡·Â‰˘ ˙Â‡Ó‚Â„‰ Ú˜¯ ÏÚ È„ÓÏ
ÍÂ˙Ó ‰·È˘ÁÂ ÛÒÎ ¨ÔÓÊ Ï˘ ÌÈ·‡˘Ó· ÚÈ˜˘‰Ï ˙eÎÂÓÂ ˙ÂÏ·Ò ¨˙ÂÈÓÈËÙÂ‡ — ˙ÂÎÂÙ‰
ÌÈ˘· ÌÈ˘˜‰ ‰„Â·Ú‰ ÈÎÂÒÎÒÏ ÌÈ„„ˆ‰ ¨Ï˘ÓÏ ¨ÍÎ ÆÍÂ¯‡‰ ÁÂÂËÏ ˙È‚Ë¯ËÒ‡ ‰ÈÈ‡¯
π¥ıÈ·Â·ÈÏ ˙‡ Ô¯Â‰· π≥¨ÌÂ¯„ ÌÈÏ˜ÈÓÈÎ ‰ÙÈÁ· ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙Â‚¯‡˙‰ ‡˘Â· ˙ÂÂ¯Á‡‰
ÌÎÒ‰‰ Ï˘ Â‡ No-Strike Agreement Ï˘ ˙ÈÏ‚‡‰ ‰Ó‚Â„‰ ÔÓ „ÂÓÏÏ ÂÏÎÈ πµÔ„Â¯ËÓ·Â

                                            

(2001); Susan C. Eaton, Thomas A. Kochan & Robert B. McKersie The Kaiser

Permanente Labor Management Partnership - The First Five Years (MIT, 2003);

Robert B. McKersie, Susan C. Eaton & Thomas A. Kochan "Interest-Based

Negotiations at Kaiser Permanente", available at https://dspace.mit.edu/

Æbitstream/1721.1/3522/2/4312-03.pdf (20.4.2005)

¨≥·≠±· ÌÈ˜¯Ù–˙˙ ÏÈÚÏ Â‡¯ ¨Brown & Root Ï˘ Ï„ÂÓ‰ ¯Â‡È˙· „ÁÂÈÓ· ËÏ· ¯·„‰ π≤
Æ≤‚≠±‚ ÌÈ˜¯Ù–˙˙ ÏÈÚÏ Â‡¯ ¨ÈÏ¯ËÒÂ‡‰ Ï„ÂÓ‰ ¯Â‡È˙·Â

ßÁ‡Â ÔÈÈÒÂÏ — ßÁ‡Â Ó¢Ú· ÏÂÚÙ˙Â ÏÂ‰È ·˙Â  ±∞¥∞ ¨±∞≥π ¨±∞≥∏ ¨±∞≥∑Ø∞≥ ®˘¢·© ˜¢Ò π≥
Æ®∞≤Æ∞∑Æ≤∞∞≥ ÌÂÈ· Ô˙È ¨ÌÒ¯ÂÙ ‡Ï©

Æ±¥µ ‰Ï Ú¢„Ù ¨‰˘„Á‰ ˙ÈÏÏÎ‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙Â¯„˙Ò‰ — ıÈ·Â·ÈÏ ˙‡ Ô¯Â‰ ±∞∞∏Ø∞∞ ˜¢ÒÚ π¥
— ·‚‰ ·Á¯Ó· ‰˘„Á‰ ˙ÈÏÏÎ‰ ÌÈ„·ÂÚ‰ ˙Â¯„˙Ò‰ ±∞∏≥Ø∞¥ ¨±∞∑¥Ø∞¥ ®˘¢·© ˜¢Ò πµ

Æ®≤≤Æ∞≤Æ≤∞∞µ ÌÂÈ· Ô˙È ¨ÌÒ¯ÂÙ Ì¯Ë© Ó¢Ú· Ú·˘ ¯‡· Ô„Â¯ËÓ
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ÔÈ· ‰¯ÈÁ· — ¢ÌÂÏÎ ‡Ï Â‡ ÏÎ‰¢ ÏÚ ‰ÓÁÏÓ ÍÂÒÎÒ· ˙Â‡¯Ï ÌÂ˜Ó· Æ‰ÈÏ¯ËÒÂ‡· È˙ˆÂ·˜‰
¯ÂÁ·Ï ¯˘Ù‡ ‰È‰ — ÌÈÈ˘È‡ ÌÈÊÂÁ ÒÈÒ· ÏÚ ÌÈÒÁÈ ÔÈ·Ï ÌÈ‡ÏÓ ÌÈÈˆÂ·È˜ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ
Ï˘Â ‰„Â·ÚÏ ÔÈ„‰–È˙· Ï˘ ‰˜ÈÒÙ‰ ‡È‰ ˙ÙÒÂ ‰Ó‚Â„ Æ‰ÊÓ Ì‚Â ‰ÊÓ Ì‚ Ì‰· ˘È˘ ÌÈÏ„ÂÓ
ÔÈ‡ ÈÎ ˙Ú·Â˜Â ¨„È·ÚÓ–„·ÂÚ ÈÒÁÈ· ˙Â¯¯Â·· ˘ÂÓÈ˘‰ ˙‡ ‰ÏÈ·‚Ó ¯˘‡ ¨ËÙ˘Ó‰–È˙·
‰„Â·ÚÏ ÔÈ„‰–È˙· ÏÚ˘ ‰Ú˘· ¨˙‡Ê π∂ÆÌÈÈË‚Â˜ ÌÈ‡˘Â· ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ˙Â¯¯Â·Ï ‡È·‰Ï
ÌÈ„„ˆÏ ÚÈˆ‰Ï ˙ÂÎÓÒ Ì‰È„È· ‰Â˙˘ Ô˙È‰·Â ¨˙ÂÚÈ·˙ Ï˘ È˘Â‡–È˙Ï· ÒÓÂÚ ÏËÂÓ
Â‡·Â‰˘ ˙Â‡Ó‚Â„‰ È˙˘Ó „ÂÓÏÏ ¯˘Ù‡ ‰È‰ Ô‡Î Æ˙Â¯¯Â·Ï Ì‰ÈÎÂÒÎÒ ˙‡ ˙ÂÙ‰Ï
ËÙ˘Ó‰–˙È· È„È–ÏÚ Ô‰ ÔÈËÂÏÁÏ ‰ÎÂÙ‰ ˙ÂÒÁÈÈ˙‰· ‰ÎÊ ˘ÓÓ ‡˘Â Â˙Â‡ Æ˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡Ó
È„È–ÏÚ Ô‰Â ¨˙ÂÈË‚Â˜ ˙ÂÈÂÎÊ È·‚Ï ˙Â¯¯Â·Ï ‰ÈÈÙ ¯È˙‰ ¯˘‡ ¨˙È¯·‰–˙Âˆ¯‡ Ï˘ ÔÂÈÏÚ‰
ÆÌÈ¯˜ÂÁÂ ÔÈ„–ÈÎ¯ÂÚ ¨˙ÂÈÈ„Ó È·ˆÚÓ ¨ÌÈ¯¯Â· — ‡˘Â· ˙Â·¯ÂÚÓ‰ ˙ÂÂ˘‰ ˙ÂÈÒÙÂ¯Ù‰
ÏÂ‰ÈÏ „ÁÂÈÓ Ë¯ÙÓ Â˙Â‡ — ¢ÏÂ˜ÂËÂ¯Ù‰¢ ˙‡ Ì„È ˙Á˙Ó Â‡ÈˆÂ‰Â ÂÈ„ÁÈ Â¯·Á ‰Ï‡
˙ÈÂ‚¯‡–ÌÈÙ ˙Î¯ÚÓ ˙Ó˜‰Ï π∑B&R Ï˘ ÈˆÂÏÁ‰ ÔÂÈÒÈ‰ ¨ÏÈ·˜Ó· Æ‰Ê ‚ÂÒÓ ˙ÂÈÂ¯¯Â·
˙ÂÚÈ·˙‰ ¯ÙÒÓ ˙˙ÁÙ‰Ï ˜¯ ‡Ï ‡ÏÙÂÓ ÈÚˆÓ‡ ‰È‰ ˙ÂÚ„–È˜ÂÏÈÁ ·Â˘ÈÈÏ ˙È·Ï˘–·¯

Æ‰„Â·Ú‰ ÈÒÁÈ ¯ÂÙÈ˘Ï Ì‚ ‡Ï‡ ¨˙ÈËÙ˘Ó ˙ÂÈÈ„˙‰Ï ˙ÂÚÈ‚Ó‰
ÏÂ‰È Ï˘ ˙ÒÒÂ˙‰Â ‰˘„Á‰ ˙Â·¯˙‰ Ï‡ ‰Ï˜ ‰ˆˆ‰ ıÈˆ‰Ï ‡¯Â˜Ï ¯˘Ùœ‡ ‰Ê ¯Ó‡Ó
˙·ˆÈ ˙ÈÏ‡¯˘È‰ ‰¯·Á‰ Æ˘„Á‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ· ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÂ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈ ¨Ô˙ÓÂ–‡˘Ó
ª¯·„ ˙Â˘ÚÏ ‡ÏÂ ÌÂ˜Ó· ˘„˘„Ï ÍÈ˘Ó‰Ï — ˙Á‡‰ ∫˙ÂÈÂ¯˘Ù‡ È˙˘ ÔÈ· ‰¯ÈÁ· ÈÙÏ
˜¯ ¯˘‡ ¨ÌÏÂÚ· ˙Â˘„Á‰Â ÌÈ˘Â„ÈÁ‰ Ï˘ ÌÂˆÚ‰ ¯˘ÂÚ‰ ÔÓ „ÂÓÏÏ ¨˙˘Ú˙‰Ï — ˙¯Á‡‰Â
‰„Â·Ú ÈÈ„ Ï˘ ˙Î¯ÚÓ ˘„ÁÓ ˙Â·Ï Â˙¯ÊÚ·Â ¨¯Ó‡Ó‰ Ï‡ ÂÎ¯„ ˙‡ ‡ˆÓ ÂÓÓ ÔË˜ ˜ÏÁ
Ï‡¯˘È· ˘„Á‰ ‰„Â·Ú‰ ÌÏÂÚ Ï˘ ÌÈ„ÁÂÈÓ‰ ÌÈÎ¯ˆÏ ¯˙ÂÈ ·ÂË ÌÈ‡˙˙ ¯˘‡ ‰„Â·Ú ÈÒÁÈÂ

ÆÌÈÈÙÏ‡‰ ˙Â˘ Ï˘
 

                                            

¨±±≥ — Ú¢„Ù ¨¯ÎÏ· ¯¢„ — È·ÎÓ Á¢ÙÂ˜ ¨Ï‡¯˘È È·ÎÓ ˙Â¯„˙Ò‰ π≠±±±Ø‰Ï Ú¢·„ π∂
„¢Ù ¨ßÁ‡Â Èˆ¯‡‰ ÔÈ„‰–˙È· ß Á¢ÙÂ˜ Ï‡¯˘È È·ÎÓ ˙Â¯„˙Ò‰ ±±µØ∑∑ ı¢‚· ª±≤≤—±≤∞
ı¢‚· ª∑± ¨∂≤ È Ú¢„Ù ¨ÌÈÏÚÂÙ‰ ˜· „‚ Ò·˘ ¯È‡È Ø≥–∏∑ÁÏ Ú¢·„ ª≤≤∞ ¨≤±¥ ®±©·Ï

Æ∏≤∞ ®≥©„Ï „¢Ù ¨ßÁ‡Â ‰„Â·ÚÏ Èˆ¯‡‰ ÔÈ„‰–˙È· ß ÔÈÈ„ ÈÏÈÏ ¯¢„ ∑∂∞Ø∑π
ÆÌÈÏÂ„‚ ÌÈÂ‚¯‡ ‰·¯‰· ˙ÂÓÈÈ˜ ÌÈÎÂÒÎÒ ·Â˘ÈÈÏ ˙ÂÓÎÁÂ˙Ó ˙ÂÈÂ‚¯‡–ÌÈÙ ˙ÂÎ¯ÚÓ π∑

ÆCPR, supra note 59 ∫‰Ó‚Â„Ï ¨Â‡¯


